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I. Einfihrung

Kurzdarstellung Gangway e.V. - StraBensozialarbeit in Berlin

Gangway e.V., Verein fir Strallensozialarbeit in Berlin, gegriindet 1990, war die jugendpolitische Reaktion
auf das Auftreten sogenannter "Jugendgangs"”, die in Hoch-Zeiten (jeweils) iber 100 Mitglieder hatten; ihre -
zumeist amerikanischen Filmen entlehnten - Namen wie Black Panthers, 36er, Fighters, Barbaren u.a.
weithin sichtbar auf ihren Jacken trugen und mit ihrem Auftreten im 6ffentlichen Raum sich und andere
gefahrdeten. Die einzigen Erwachsenen, die zu diesen Gruppen Kontakt hatten, waren Polizisten. Die
Entwicklung eines Programms ,aufsuchender Jugendsozialarbeit® war auch ein Zeichen dafur, dass in
Zeiten drangender Probleme zumindest ein (jugend-)politischer Konsens maglich ist.

Gangway e.V. heute: das sind 48 sehr bewegliche und belastbare Streetworker in 9 Berliner Bezirken. Das
hort sich viel an - aber ein Team von drei Streetworkern in Stadtteilen mit 100.000 bis 300.000 Einwohnern
ist wahrlich kein Uberangebot. Schon gar nicht in einer Stadt, in der Kulturen aus Ost und West (und das in
ganz globalem Sinne) mehr als anderswo aufeinanderprallen und in der - als Nebenprodukt der
Hauptstadtentwicklung - eine ziemlich gnadenlose Verdrangung aus angestammten Lebensrdumen
stattfindet. Armut ist in Bezirken wie Wedding oder Neuk®dlin langst keine soziologische Begriffshiilse mehr.

Unsere Streetworkteams bestehen aus Frauen und Mannern verschiedenster Nationalitaten und
Herkunftslander, sprechen also im doppelten Sinne die Sprache der Jugendlichen. Sie suchen
Jugendgruppen an deren Treffpunkten auf, denen bei aller Unterschiedlichkeit ihrer Nationalitat, sozialen
Herkunft und ihrer weltanschaulichen Orientierung eines gemeinsam ist: Es sind Jugendliche, deren
Lebenssituation durch soziale Arbeit zu verbessern ware, die aber von bestehenden Einrichtungen der
Jugend- und Sozialarbeit nicht gentigend erreicht werden bzw. die auch dort ausgegrenzt werden. Meist sind
es Jugendliche, die zusatzlich zu den ohnehin schon groRen Schwierigkeiten, beziehungsfahig zu bleiben,
eine befriedigende Arbeit zu finden und eine positive Identitat herauszubilden, in hohem Male von
gesellschaftlichen Umstanden benachteiligt sind und sich unerwiinscht fihlen. Die Méglichkeit eigener
Sozialisation finden sie haufig in Gruppen, die sich auf Stral’en und Platzen, in Kneipen und anderen
offentlichen Einrichtungen treffen und dort (auch) durch ihre Aggressivitat und Gewaltbereitschaft in der
Auseinandersetzung mit anderen auffallig werden. In der 6ffentlichen Debatte werden sie assoziiert mit
Bandenkriminalitat und Gewalt.

Die Jugendlichen, mit denen wir es zu tun haben, fallen auf.
Man sagt auch: ,Sie sind auffallig.”

Sie haben Kraft und wollen sie zeigen.

Man sagt auch: ,Sie sind gewaltbereit.”

Sie haben Probleme.

Man sagt auch: ,Sie machen Probleme.*

Sie werden ausgegrenzt.

Man sagt auch: ,Sie grenzen sich selbst aus.*

Meist stimmt beides.

Auf der Basis von Vertrauen und Freiwilligkeit arbeiten wir mit den Jugendlichen an friedlichen Lésungen von
Konflikten, erlernen und gestalten gemeinsam ein sozusagen "umweltvertragliches" und trotzdem
spannendes Freizeitverhalten, helfen bei der Bewaltigung von Behdrdengangen (von A wie Auslanderpolizei
bis Z wie Zivildienst), entwickeln gemeinsam individuelle Lebensperspektiven (Schule, Ausbildung, Arbeit;
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manchmal auch das Fufassen nach der Jugendhaft) und unterstitzen und begleiten sie in alltaglichen
Krisensituationen.

Streetworker sind, gerade weil sie "ganz nah dran" sind, im Prinzip fir alles zustandig - sozusagen die
Vertrauensperson in allen Lebenslagen. Aber Streetworker sind keine Universalgenies, die fiur jedes
Problem eine Losung in der Tasche haben. Wir sind darauf angewiesen, ein gut funktionierendes Netzwerk
von Angeboten der Jugend- und Sozialarbeit (und wenn es geht dartiber hinaus) im Ricken zu haben, an
das wir nach Bedarf vertrauensvoll weitervermitteln kénnen.

Angesichts zunehmender Perspektiv- und Orientierungslosigkeit bei Jugendlichen, die insbesondere ihre
berufliche Zukunft eher dister sehen, ist Streetwork vielleicht ein ,Tropfen auf den heilen Stein®. Aber es ist
ein Tropfen, der seine Adressaten mit ziemlicher Sicherheit erreicht - und das ist in manchen, manchmal
auch sehr extremen Situationen, u.U. lebensentscheidend.

Doch bei allen Problemen, mit denen Jugendliche zu kdmpfen haben: Wir machen immer wieder die
Erfahrung, dass es gelingen kann, die Kraft, die in den meisten Jugendlichen schlummert, zu wecken und fir
ihren Weg in's Erwachsenenleben zu stabilisieren.

Besonders gut gelingt dies, wenn Jugendliche ihre Kreativitat entdecken und entwickeln kénnen, wenn sie
ihrem Lebensgeflhl, inren Hoffnungen, Wiinschen, Angsten und Sehnsiichten Ausdruck verleinen kénnen
und wenn sie Gelegenheit haben, ihre Fahigkeiten selbstbewusst zu prasentieren.

Unsere Aufgabe ist es, den meist langen Weg dorthin zu begleiten und die besonderen Fahigkeiten jedes
Einzelnen zu finden und gezielt zu férdern.

Um das zu finden, wonach bei leider viel zu vielen Jugendlichen noch keiner ernsthaft gesucht hat, brauchen
wir Partner — Profis im wahrsten Sinne des Wortes, die bereit sind, ihre Kenntnisse, Fahigkeiten und
Méoglichkeiten an die Jugendlichen weiterzugeben.

Sie missen die Fahigkeit mitbringen, mit all den Dingen umzugehen, mit denen auch wir jeden Tag zu
kadmpfen haben: Motivation und Durchhaltevermdgen missen bei vielen der Jugendlichen, mit denen wir es
zu tun haben, erst geweckt werden und die zunachst vorherrschende Unverbindlichkeit der Jugendlichen bei
gemeinsam vereinbarten Vorhaben und Terminen muss man aushalten kénnen.

Motivation und Durchhaltevermégen kénnten die Stichworte fir ein Integrationsprojekt im Stadtbezirk
Prenzlauer Berg gewesen sein, als es darum ging, eine Jugendgruppe nichtdeutscher Herkunft zu
unterstitzen, sich in ihr neues Lebensumfeld zu integrieren. Integration, so wie wir sie verstehen, ist keine
(sozial-) padagogische Phrase, sondern praktische Lebenshilfe, die Schaffung eines sozialen Netzwerkes, in
dem junge Menschen nicht blof3 ,versorgt” (also ,ruhig gestellt), sondern vollwertig akzeptiert und
partnerschaftlich eingebunden werden.

»Eine finfzigkdpfige Gang terrorisiert Jugendclubs® — so die Schlagzeile der Berliner Zeitung vom 18. Mai
1999. Dennoch oder gerade deshalb: Eine Jugendgruppe, ein Team von Stralensozialarbeitern und
engagierte Kolleginnen des regionalen Hilfesystems machen sich auf den Weg, Briicken in den Alltag eines
Gemeinwesens zu bauen. Ein Weg, der fir alle Beteiligten nicht immer einfach, sicher aber hoch spannend
und interessant gewesen ist. An dieser Stelle méchten wir insbesondere unseren Partnern des Jugendamtes
Pankow/Region Prenzlauer Berg flr ihre Mitwirkung und kollegiale Unterstitzung danken.

Dal zudem in der Berliner Jugendhilfelandschaft gegenwartig tGber die Entwicklung neuer Hilfeformen, z.B.
Uber die Entwicklung lebensweltorientierter Hilfen zur sozialen Integration, diskutiert wird, ist nicht
unwesentlich auf die Erfahrungen in diesem Projekt zuriickzufiihren.

Das vom Berliner Senat in Auftrag gegebene Rechtsgutachten ,Zur Rechtsqualitét von § 13 Abs. 1 SGB VIII*
verfolgte nicht zuletzt das Ziel, derartige flexible jugendhilferechtliche Leistungen mit Rechtssicherheit zu
versehen.
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Ein Rickblick - Allgemeine Darstellung des Projektes

Im Winter 1997 begann die Heimleitung des Asylbewerber-
heimes Saarbriicker Str. (heute Gewerbekomplex ,Brotfabrik®)
im Bezirk Prenzlauer Berg mit der Umverteilung der Fliichtlinge
in andere Wohnheime. Zeitgleich wurde der nahegelegene
Sozialraum Teutoburger Platz mitsamt seinen Einrichtungen zum
bevorzugten Treffpunkt der jingeren Heimbewohner und ihrer
Freunde aus mehreren Berliner Bezirken. Viele junge Manner
der 3. Emigranten — Generation befanden sich darunter, auch
Minderheiten wie Kurden, Sinti und Roma. Die etwa 50 Jugendlichen stammten aus Ex-Jugoslawien,
Albanien, Palastina, der Turkei, aus Griechenland, Polen, dem Libanon, und Bulgarien.

Entwicklung im Sozialraum:

Die Gruppe tauchte regelmafig in massiver Prasenz in den Einrichtungen auf und ,nutzte“ die Angebote der
offenen Jugendarbeit. Ein Dialog mit den Sozialarbeitern kam bis dahin nicht zustande. Die Jugendlichen
kommunizierten untereinander ausschlieflich in ihrer Muttersprache und/oder gaben sich den Anschein, der
deutschen Sprache nicht machtig zu sein. Ihr Verhalten war von Geschlossenheit (bzw. Polarisierung/ ,lhr
und Wir“) und Desinteresse gegenliber Gesprachsangeboten durch die Sozialarbeiterinnen und den
Einrichtungsbesuchern gepragt. Projektangebote werden weder angenommen, noch anderen zuganglich
gemacht. Der Arbeitsalltag beschrankt sich zwangsweise auf Schadensbegrenzung und Deeskalation. Zu
Jahresbeginn 1999 haufen sich die Auseinandersetzungen mit den Jugendlichen, sie verhalten sich langst
nach selbst gesteckten Regeln: Larm- und Ruhestérungen, Auseinandersetzungen mit Anwohnern und
anderen Jugendlichen, tatliche Angriffe, Kérperverletzung, Schusswaffengebrauch in der Einrichtung, Raub
und Erpressung, Zunahme von Straftaten und haufige Polizeiprasenz. Ansassige Jugendgruppen fiihlen sich
bedroht und werden verdrangt.

Griindung der 5-er-Runde:

Die Sozialarbeiter des Sozialraumes griinden im Marz 1999 die ,5-er-Runde®, einen Stadtteilverbund aller
bezirkseigenen Einrichtungen und Freien Trager, die von der Gruppe frequentiert werden. Nach dem
Austausch der Runde Uber die Situation in den Einrichtungen werden gemeinsame Vorgehensweisen
erarbeitet. In einem Schreiben an den Jugendamtsdirektor des Bezirkes wird auf die aktuelle Situation im
Stadtteil hingewiesen und ein Hilfebedarf formuliert. Die Jugendférderung Prenzlauer Berg begleitet und
moderiert den Verbund.

Auftrag des JHA und Kontaktaufnahme durch Gangway e.V.:

Zwei Monate spater, im Mai 1999, wird Gangway e.V. vom Jugendhilfeausschul® beauftragt, Kontakt zu der
Gruppe aufzunehmen, erste streetworkspezifische Angebote zu unterbreiten und eine Feld- und
Gruppenanalyse zu erstellen. Mit Hilfe konkreter Informationen und Absprachen durch die ,5-er-Runde”
gelingt es schnell, die Gruppe anzusprechen. Die Beschreibung der Jugendgruppe (Hilfebedarf/Gruppen —
und Feldanalyse) verandert die Sicht auf die Jugendlichen: deren immenser Hilfebedarf wird deutlich.
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Griindung der AG §13 (1) SGB VIl und Rechtsgutachten:

Parallel zur Kontaktaufnahme wird eine Arbeits- und Organisationsstruktur fiir das Projekt entwickelt. Die
Mitglieder der ,5-er — Runde* unterstiitzen das Projekt, das konzeptionelle Uberlegungen aus dem
Pilotprojekt ,Entwicklung einer Sozialen Gruppenarbeit aus dem Arbeitsfeld Streetwork” aufgreift und
Ansatze der Jugendsozialarbeit, Jugendarbeit und den Erziehungshilfen verknipft. Die Jugend- und
Familienstiftung des Landes Berlin forderte die Phase der Entwicklung des Modellprojekts nach §13 (1) in
den Monaten Januar bis Juni 2000. Gangway e.V. unterschreibt die erste Leistungsrahmenbeschreibung
fur Sozialpadagogische Hilfen zur Férderung der Sozialen Integration gemaf §13 (1).

Gleichzeitig wird ein Rechtsgutachten1 in Auftrag gegeben, welches das Projekt rechtlich absichert. Nach
Ausdifferenzierung der Jugendgruppe ergibt sich die Schaffung neuer, bedarfsgerechter Angebote. Die
bezirkstibergreifende Arbeit gewinnt durch die hohe Mobilitat der Gruppe(n) an Bedeutung. Die Mitarbeit an
externen Gremien (Flichtlingsrat, AG ,Stricher®, IG ,Pumpe®, Teamberatungen in JFE‘s usw.) ermdglicht die
effektive Betreuung der Jugendlichen und beugt einer méglichen ,Doppelbetreuung® vor.

Uberfiihrung von Jugendlichen mit erhéhtem Unterstiitzungsbedarf in individuelle Hilfen:

Im April 2001 beginnt die Initierung von Ubergangs- und Abldseprozessen. Die individuellen Hilfen zur
sozialen Integration werden verstarkt. Die ,5-er-Runde” schluf3folgert in der Zwischenauswertung des
Projektes, die Fortflihrung bis zum 30.09.2001 abzusichern.

Ab April 2001 liegt unser Schwerpunkt in der Ausdifferenzierung und Individualisierung der Hilfen
(Gruppenarbeit im Rahmen der Entwicklung individueller Perspektiven und Entwicklung von Hilfen nach §§
27 ff. SGB VIII). Die Einzelfallhelferinnen von SEHstern e.V. beginnen mit der Kontaktaufnahme und der
individuellen Betreuung. Ein Kollege des Teute-Teams ,befindet sich nun im Rollenwechsel vom
Streetworker zum Einzelfallhelfer”.

Wesentliche Elemente zur Entwicklung und Umsetzung des Projektesz:

e Zu Beginn der Intervention Hausverbote an deviante Jugendliche als Mdglichkeit der Begegnung in
einem anderen Kontext und als Chance fiir neue Vereinbarungen/ Regeln®

¢ Die enge Verbindung der aufsuchenden Jugendsozialarbeit mit den anderen Ansatzen der Jugendhilfe
(Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit/Jugendberufshilfe und Elemente aus den Erziehungshilfen) ist
Grundlage fir eine bedarfsgerechte Betreuung der Gruppe und gilt als Voraussetzung fur die
Entwicklung flexibler Hilfen®

! Siehe: ,Zur Rechtsqualitat von §13 Abs.1 SGB VIII“ von Prof .Dr.jur. Johannes Minder und Prof. Dr. Peter
Schruth im Auftrag und in Abstimmung mit den Berliner Bezirken der Senatsverwaltung fur Schule, Jugend und Sport
des Landes Berlin

Die detaillierte Untersetzung notwendiger Ausgangs- und Rahmenbedingungen fiir die Entwicklung und
Umsetzung von Projekten zur sozialen Integration gema § 13 (1) SGB VIl erfolgt in einem gesonderten Kapitel.

Nach etwa 6 Monaten wurden neue Vereinbarungen zwischen Jugendlichen und den betroffenen
E|nr|chtungen getroffen und die Hausverbote aufgehoben, hierzu leisteten die Jugendlichen z.T. Wiedergut-machungen

Praxisbeispiel: die Einzelfallhelferin von ,SEHstern e.V.” beginnt die Kontaktaufnahme und Bezieh-ungsarbeit
mit dem Streetwork-Team im April 2000 mit dem Ziel, Jugendliche mit erh6htem Hilfebedarf spatestens zum 01.10.01
(Auslaufen des Projektes) in die individuellen Hilfen (§§27ff.SGB VIII) zu Gberfihren. Beobachtete Tendenzen :
Vermeidung von Betreuungslicken einerseits/Vermeidung von Hilfeplanverfahren durch individu-elle Hilfen zur sozialen
Integration im Vorfeld von Erziehungshilfen andererseits.
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Mehrsprachigkeit und kulturelle Kompetenzen der Sozialarbeiter als Hintergrund effektiver Zugangs- und
Betreuungsformen

Regelmafige Beratungen der ,5-er-Runde” unter Anleitung des Fachbeamten der Jugendférderung
Gemeinsame Herangehensweisen, Abstimmung der Angebote (einschlielich der Ressourcen des
Projektes) und regelmaRige Rollen- und Regelwechsel ,Streetwork/ Offene Jugendarbeit*®

Exakte Hilfebedarfs- und Zielstellungsanalysen fiir jedes einzelne Gruppenmitglied bei Zusicherung und
Gewahrleistung der Anonymitat("Erstellung eines Hilfekompal3" und Vorbereitung eines vorerst
L-anonymisierten Hilfeplanverfahren®) und gleichzeitigem Wegfall blirokratischer Wege

Vernetzung und Kooperation im Stadtteil und im regionalen HiIfesystem7

Die Befurwortung und Férderung Uberbezirklichen Agierens durch den Jugendamts-direktor/ die
Jugendférderungen

Begleitung des Projektes durch die Jugendférderung und die AG ,Schnittstelle® nach §78 SGB VIl
Installation der Unter-AG ,Schnittstelle/Besondere Zielgruppen"

Mitarbeit in bezirklichen und Gberbezirklichen Gremien — auch zum Zweck der Akquise von
Beteiligungsmadglichkeiten fir die Jugendlichen

Fortbildungen der Mitarbeiterinnen in den Schwerpunkten ,Kulturelle Hintergriinde“ und
,Gewaltbereitschaft/lUmgang mit gewaltbereiten Jugendlichen®

RegelmaRige Auswertungen (Aktualisierung der Gruppenanalyse/Ausdifferenzierung der Gruppe) und
bedarfsgerechte Anpassung der Angebote und Methoden

Entwicklung und Initiierung sozialintegrativer Angebote mit Projektcharakter (Alphabetisierungskurs,
Musik-Projekt, ,Politi©k- Runde* fiir junge Fliichtlinge und Migrantinnen) ®

5

Beziehungsarbeit und Interventionsberechtigung auf der Strale und in den Einrichtungen durch und fir alle

(L;)eteiligten Sozialarbeiter , Integration der Jugendlichen in Jugendfreizeiteinrichtungen

7
8

Siehe Anlage(n) ,Hilfekompass®
Anlage ,Methodischer Zugang“ und ,, Organigramm Teute-Projekt*
Methodentabellen ,Interventionsprojekt Teutoburger Platz*
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»Was hat denn das alles nun eigentlich gebracht...?“g

Zweifelsohne eine 6ffentliche Debatte und breitgefachertes
Interesse um den § 13 (1) — doch darum soll es im letzten
Abschnitt dieses Beitrages nicht gehen. In der gegenwartigen
Phase der Bewertung des ,Interventionsprojektes
Teutoburger Platz” richtet sich unsere Aufmerksamkeit vor
allem auf die, um die es wirklich geht: junge Menschen.

»So0ziale Integration soll Jugendlichen, die aufgrund ihrer
Lebenssituation benachteiligt sind, die Teilnahme am
gesellschaftlichen Leben ermdéglichen® und ,Soziale
Integration setzt soziale Kompetenzen voraus*

Im Vergleich zu den Jahren 1999 und 2000 haben Polizeikontakt, Gewaltausbriiche, aggressives Auftreten
der Gruppe und Kleinkriminalitat rapide abgenommen. Im Jahr 2001 bezogen sich die
Jugendgerichtsverhandlungen und Polizeiverhore auf Straftaten aus den zwei Vorjahren. Es gab im
Wesentlichen keine neuen Straftaten.

Die Integration Jugendlicher in Jugendfreizeiteinrichtungen, insbesondere das Kulturzentrum ,Griebe“ wurde
und wird weiterhin frequentiert und dessen Angebote regelmafig genutzt. Auch ist es gelungen, den Ansatz
der Selbstverwaltung weiter auszubauen (z.B. indem die Jugendlichen sich aktiv an der ,Féte De la
Musique* beteiligten und daraus resultierende, finanzielle Erlése in einen Jugendaustausch ,Istanbul/Berlin®
in der Tirkei investierten).

Wir haben Uber unglaubliche birokratische Hirden triumphiert und Jugendliche in Schule und Beruf
integrieren kdnnen. Trotz anfanglicher Schwierigkeiten, geeignete Malinahmen insbesondere fiir die jungen
Fluchtlinge zu finden (es gibt sie tatsachlich in ausgewogener Anzahl), befinden sich gegenwartig 26
Jugendliche in der Regelschule bzw. in Ausbildung.

% Zum Vergleich: Zum Zeitpunkt der Kontaktaufnahme waren lediglich 8 von etwa 50 jungen
Menschen untergebracht.

+» Acht Jugendliche engagieren sich seit 2000 in den Partizipationsgemeinschaften ,Flichtlingsrat
Berlin“ und ,Initiative gegen Abschiebehaft® .

+ Funf Jugendliche mit erhdhtem Unterstiitzungsbedarf sind seit 01.10.2001 in die individuellen Hilfen
Uberflhrt.

+ Der Stadtteil ist fur die Flucht- und Asylproblematik sensibilisiert und informiert worden.

+« Jugendliche haben an Projekten und Bildungsangeboten teilgenommen und wurden fir das Leben in
Deutschland ,fit* gemacht . Hierzu gehéren Angebote zur politischen Bildung, der regelmaRige

9 Frage einer Teilnehmerin der Fachtagung ,Einstieg oder Ausstieg“ — Modelle sozialer Integration /

Arbeitsgruppe 4
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Alphabetisierungskurs, die Befahigung zur Mitarbeit in Partizipationsgemeinschaften und verstarkte
Ansatze der Selbstverwaltung und Selbstorganisation.

% (Subjektiv) nicht leistungsberechtigten Jugendlichen wurden unbirokratische Wege eréffnet, Hilfen
(zur Erziehung) in Anspruch zu nehmen'’

+« Jugendliche haben im Zuge der Betreuung am gesellschaftlichen Leben teilgenommen und nehmen

weiterhin, nunmehr selbstbestimmt und autonom, daran teil."’

Ausgehend von diesem Projekt empfehlen wir, bei der Betreuung von jungen Menschen nichtdeutscher
Herkunft u.a. folgende Angebote/Malinahmen der Jugendhilfe zu entwickeln:

o Hilfen bzw. Projekte zur sozialen Integration mit dem Schwerpunkt Streetwork gemaR § 13 (1) SGB
VIl (Aufsuchende Jugendsozialarbeit, sozialpadagogisch intensive und sozial-integrative Gruppen-,
Projekt- und Stadtteilarbeit/ Beispiel: Politik-Runde etc.)

o Kombinierte und flexible Hilfen ("Schnittstellenprojekte"/Integrationshilfen), insbesondere
Streetwork/Mobile Jugendarbeit und ambulante Erziehungshilfen (Soziale Gruppenarbeit,
familienunterstitzende Hilfen, Elternarbeit, Betreuungshilfen etc.)12

o Streetwork/Mobile Jugendarbeit und sozialpadagogisch betreute Projekte der Selbstorganisation
bzw. sozialpadagogisch betreute Erfahrungsraume (z.B. Stadtteilladen/ Anbindung an den Stadtteil
Uber Angebote/Projekte der Jugendarbeit etc.)

o Angebote der Jugendberufshilfe (Prifung der Zugangsvoraussetzungen bzw. Schaffung von
adaquaten Ausbildungsangeboten)

o Projekte der (vor-)schulischen Jugendsozialarbeit und der Schulsozialarbeit (z.B. Férderung von
Motivation und Kompetenz in Lerngruppen/Unterstitzung im Rahmen von Alphabetisierung/ Konzept
+Aufsuchende Schule“/Projekte flr Schulabbrecher bzw. —verweigerer)

Die Notwendigkeit von unterstiitzenden Malinahmen sozialer Integration fir Jugendliche nichtdeutscher
Herkunft ist unbestritten. Die Erfahrungen mit diesem Projekt verdeutlichen aber, welche immensen
Integrationsanstrengungen und gesellschaftlichen Ressourcen notwendig sind, um dem Anspruch einer
humanen Einwanderungspolitik gerecht zu werden.

10 In der Regel werden jungen Fliichtlinge mit Duldungsstatus und vereinzelt auch jungen Migrantinnen mit

gesichertem Aufenthaltsstatus aus Leistungen nach KUHG mit Verweis auf die unsichere Rechtslage schlichtweg
ausgeschlossen.

,ich gehe allein zum Sozialamt, ich weif} ja nun wie es funktioniert“—es geht zum Glick auch ohne uns!
Insbesondere in der Betreuung von Jugendlichen nichtdeutscher Herkunft und Aussiederjugendlichen sollte die
Arbeit mit den Eltern und Familien der Jugendlichen verbessert werden. Alp Otman geht noch weiter und registriert eine
"Ignorierung und Tabuisierung der Eltern- und Familienarbeit" in der Jugendarbeit und Jugendhilfe, die "von einer
firsorgerischen Hilfekultur" in der Migrantenarbeit bzw. von einer "Padagogisierung im Schulbereich erganzt und
gestitzt worden" ist (vlg. Otman, 2000, S. 105).

12
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Die Chronologie des Projektes

»Soziale Integration der multikulturellen Jugendgruppe am Teutoburger Platz*
Streetwork/Hilfe zur sozialen Integration im Bezirk Prenzlauer Berg

Ende 1997 bis

Ende 1998

02.1999

03.1999

05.1999

08.1999

11.1999

12.1999

01.2000

01.02. bis
20.06.2000

05.2000

Umverteilung der Flichtlinge vom Asylbewerber ,Saarbriicker

Stralte” in andere Einrichtungen bzw. Heime (Veranderung der
Struktur/Gefuge/Zusammenhalt der Gruppe)

Jugendgruppe trifft sich am Teutoburger Platz und frequentiert umliegende
Einrichtungen (ca. 70 Jgdl.aus mehreren Bezirken.)

Gruppenstarke nimmt auf 50 Jugendliche ab, Auseinandersetzungen und
Vorfalle nehmen deutlich zu,

Ereignisse kulminieren in gewalttatigen Auseinandersetzungen
(Gewalt/Koérperverletzung in einer Jugendfreizeiteinrichtung)

Grundung der ,5-er Runde® im Rahmen der Gremienarbeit des
Sozialraumes , Teutoburger Platz*

Anschreiben an den Amtsdirektor zu ,aktuelle Probleme im Sozialraum
Teutoburger Platz*

Beschluf JHA/Auftrag an Gangway e.V. zur Kontaktaufnahme und
Erstellung einer Gruppen- und Feldanalyse
(Einstellung von 2 Fachkraften/“Teute-Team®)

Auswertung der Umfeldanalyse
Weiterforderung durch BA Prenzlauer Berg (3 Monate)
Dezember/Januar Fortfiihrung des Projektes Uber Eigenmittel

Besuch der Gruppe beim stellv. Amtsleiter Jugendférderung
(Darlegung/Beschreibung eines erhdhten sozialpadagogischen
Unterstitzungsbedarfes)

Gesprache Bezirksamt/Senatsverwaltung zur jugendhilferechtlichen
Einordnung des Projektes

Information/Rundschreiben des Jugendamtsdirektors an die betreffenden
Jugendamter

»17.00 Uhr-Freitagstreffen®
Gesprachskreis der Jugendamtsdirektoren in der Rosenthaler Stral3e
(weitere Gesprachskreise im Landesjugendamt und bei Gangway folgen)

Auftrag Rechtsgutachten ,Zur Rechtsqualitat von § 13 Abs. 1 SGB VIII*
durch das Landesjugendamt Berlin

Bildung der Arbeitsgruppe ,Definition § 13 (1)" im Rahmen der AG nach § 78
SGB VIl ,Schnittstellen/Besondere Zielgruppen® im Prenzlauer Berg
Entwicklung einer Leistungsrahmenbeschreibung ,Sozialpadagogische
Hilfen zur Forderung der sozialen Integration geman

§ 13 (1) SGB VI

Forderung des Projektes durch die Jugend- und Familienstiftung

des Landes Berlin (jfsb)

Schreiben Prof. Schruth an den Jugendamtsdirektor zu Kernaussagen des
zu erwartenden Rechtsgutachten
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06.2000

01.07. bis
31.12.2000

10.2000

11.2000

01.01. bis

30.09.2001

03.2001

07.2001

09.2001

30.09.2001

Seit Okt. 2001

Uberarbeitung der Feld- und Gruppenanalyse/Setzung neuer
sozialpadagogischer Schwerpunkte

Leistungsvertrag |
Schwerpunkt: Gruppen-, Projekt- und Stadtteilarbeit als Basis fir Hilfen zur
soziale Integration

Expertise ,Zur Rechtsqualitat von § 13 Abs. 1 SGB VIII* von Prof. Minder
und Prof. Schruth

Erneute Gruppenanalyse/ Ausdifferenzierung der Gruppe und Entwicklung
bedarfsgerechter Angebote

Leistungsvertrag Il
(Schwerpunkt: individuelle Hilfen zur sozialen Integration)

Gesprachskreis von jugendpolitisch Verantwortlichen der Berliner Bezirke zu
jugendhilferechtlichen Fragen
Vorstellung des Rechtsgutachten durch Prof. Schruth

Grindung einer landesweiten Arbeitsgruppe der Berliner Bezirke (AG § 13,1
SGB VIII)

Fachtagung ,Ausstieg oder Einstieg — Modelle sozialer Integration junger
Menschen® in der Friedrich-Ebert-Stiftung Berlin

Beendigung des Projektes und Beginn der Dokumentation

Nachbetreuung durch das Stammteam Prenzlauer Berg Gangway e.V..




Dokumentation Projekt Teutoburger Platz

qﬂﬂEﬂSﬂ | Wﬂ' ﬂ

Il. Die Ermittlung des Hilfebedarfes

Zur Struktur der Gruppen- und Feldanalyse:
Gruppen- und Feldanalyse — eine Form der Bedarfsermittlung / Grundlage sozial-integrativer Projekte

Uber Feld- und Gruppenanalysen ist eine differenzierte Beschreibung der Jugendgruppen vorzunehmen und der Hilfebedarf zu erstellen (GroRe, Alter,
Differenzierung und Zusammensetzung der Gruppe, Bewertung und Selbstbewertung der weltanschaulichen Haltungen, Einfluz der
Gruppierung im Gemeinwesen, Erfahrungen im Umgang mit 6ffentlichen Rdumen/z.B. strategische Eroberung von Rdumen und Verdradngung anderer
Jugendszenen, Erfahrung im Umgang mit Sozialarbeit(ern), Alltags- und Freizeitverhalten, soziale Pro-blemlagen, jugendspezifische und strafrechtlich
relevante Verhaltensauffalligkeit, Differenzierung in Gewaltbereitschaft und Gewalttatigkeit, Abbruch von Erziehungshilfen, Konflikte mit der Polizei und

Die Analyse der Zielgruppen, die Ermittlung des Hilfebedarfes, die Analyse der sozialrdumlichen Ressourcen und der Ressourcen des regionalen
Hilfesystems, die Entwicklung und Beschreibung adaquater flexibler Angebote in Form konkreter Leistungsvereinbarungen sind grundsatzliche inhaltlich-

>

Struktur,

Gerichtsauflagen, Schul-, Ausbildungs- und Arbeitssituation);
>

fachliche Ausgangsbedingungen fiir Integrationsprojekte.
>

Die aufgezeigten Problemlagen und der daraus resultierende erhéhte Unterstitzungsbedarf, die in der Feldanalyse "Gruppe am Teutoburger Platz"
deutlich werden, konkretisieren die Tatbestandvoraussetzungen fiir Hilfen zur sozialen Integration gemaR § 13(1) SGB VIII - Schwerpunkt: Streetwork

(Siehe: Anhang/Rechtsgutachten "Zur Prifung der Rechtsqualitat von § 13 Abs. 1 SGB VIII")

Das folgende Schema einer Gruppen- und Feldanalyse ist im Rahmen der Entwicklung des Projektes entstanden:

1. Hintergriinde

- Anlal der Kontaktaufnahme

- Kontaktaufnahme zur Jugendgruppe und
Kooperationspartner

- Entwicklungen im Sozialraum

3. Phanomene, soziale Problemlagen und
gegenlaufige Tendenzen

- Erkenntnisse uber die Gruppe(n) z.B.:
Gewaltbereitschaft, gruppenspezifisches Verhalten,
Kleinkriminalitat, Drogenkonsum, (soziale)
Kompetenzen, Interessen, Umgang mit Sozialarbeit
und kulturelle Hintergriinde

5. Zielsetzung

- Was bringt unser Konzept?

- Ausdifferenzierung der Ziele

- Zeitrahmen, Rahmenbedingungen und
Ressourcen, Vorbereitung des Ablésungs-
prozesses und weiterfiihrende Angebote

2. Bestandsaufnahme (innerer und duBerer
Kreis)

- Gruppenstarke, Alter / Geschlecht

- Wohnumfeld, Aufenthaltsorte

- Herkunft/Nationalitat/ ggf. Aufenthaltsstatus und
dadurch bedingte Benachteiligungen

- Analyse Sozialraum und sozialrdumliche
Angebote (z.B. Freizeiteinrichtungen)

- Analyse der Angebote im Hilfesystem
Ansprechen potentieller Kooperationspartner

4. Hilfebedarf/SchlufRfolgerungen

- Aufsuchende Jugendsozialarbeit

- Projektarbeit, Gruppenarbeit, Beratung

- Stadtteilarbeit ,

- Begleitung, Erarbeitung ind. Perspektiven

- ,Fortbildung,
Vernetzung + Kooperation (Entwicklung von
Koopera-tionsmodellen), Entwicklung eines
bedarfsgerechten und flexiblen
Handlungskonzeptes

6. Empfehlungen

= an jugendpolitisch Verantwortliche
- Vereinbarung mit Amtern und
Kooperationspartnern
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Anschreiben an das Jugendamt: aktuelle Probleme im Sozialraum "Teutoburger Platz"
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Anschreiben2
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Zeitungsartikel: BZ
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Zeitungsartikel Vor Ort
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Gruppen- und Feldanalyse: "Jugendgruppe nichtdeutscher Herkunft vom
'Teutoburger Platz™

Im Marz 1999 informierte die "Funfer-Runde", ein Zusammenschluf3 von Mitarbeiterlnnen der bezirkseigenen
Einrichtungen und Freier Trager der Jugend(sozial)arbeit im Sozialraum Teutoburger Platz ' den

Jugendamtsdirektor des Bezirksamtes Prenzlauer Berg liber aktuelle Probleme im Sozialraum.
(siehe: Anlage 1)

Im Mai 1999 wurde Gangway e.V. auf Vorschlag der "Flinfer-Runde" vom Jugendhilfeausschufy beauftragt,
im Rahmen von StralRensozialarbeit Kontakt zu der Gruppe aufzunehmen, erste sozialpadagogische
Angebote zu unterbreiten und eine Feldanalyse vorzulegen.

(siehe: Anlage 2)

Das "Interventionsprojekt Teutoburger Platz" wurde von Januar - Juli 2000 von der Jugend - und
Familienstiftung des Landes Berlin gefordert . Seit August 2000 wird es als Pilotprojekt im Rahmen des
Paragraphen 13 Abs. 1 vom Bezirksamt Prenzlauer Berg von Berlin finanziert.

Anschreiben an das Jugendamt: aktuelle Probleme im Sozialraum "Teutoburger Platz"

Die in der Problemskizze benannten jugendgruppenspezifischen Phanomene und Auffélligkeiten werden in
der vorliegenden Feldanalyse bestatigt und durch eine Ursachenanalyse sozialer Problemlagen untersetzt.

Am 08.08.99 wurde der erste Entwurf der Feldanalyse in der "Flnfer-Runde" vorgestellt. Die Feldanalyse
wurde fortlaufend aktualisiert, hier eine Fassung ca. 8 Monate nach der ersten Kontaktaufnahme.

Bestandsaufnahme

Analyse der Gruppe (Gruppenstruktur / aktueller Stand vom 09. August 2000 )

Gruppenstérke / innerer Kreis
33 Jungen / 7 Madchen

aulerer Kreis

Alexanderplatz etwa 20 Jungen & Madchen
Lichtenberg 6 Jungen
Neukdlln 4 Jungen
Wasserturm 2 Jungen
Dunckerstr. 4 Jungen

! Vertreter in der "Fiinfer-Runde" sind Mitarbeiterinnen folgender bezirklicher Einrichtungen und Freien Trager:

Kick-Projekt (VSJ e.V.).; BA Prenzlauer Berg, Abt. JSKS; JSKS Kénigsstadt; Jugendférderung, Gerd Jager; Gangway
e.V.; Offene Jugend im Stadtteilzentrum am Teutoburger Platz; Jugendfreizeiteinrichtung "Griebe" (Mitte), ASP / Kolle 37
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Insbesondere zu den Veranstaltungen der "Griebe-Diskothek" (Jugendfreizeiteinrichtung in Berlin-Mitte)
kann die Gruppe ein Starke von ca. 45 bis 50 Jugendlichen annehmen.

Die Gruppe zeichnet sich durch eine hohe Mobilitdt und standig wechselnde gruppeninterne
Konstellationen aus.

Die Sozialrdume Teutoburger Platz, angrenzende Bereiche im Bezirk Berlin-Mitte Kastanienallee /
Griebenow Strale) werden frequentiert.

Wanderungsbewegungen nach Kreuzberg, Wedding, Bahnhof Zoo, an den Kurfirstendamm und
Nollendorfplatz sind regelmaRig.

Elemente von Gangstrukturen sind erkennbar:

Hierarchisierung in altere und jlingere Gruppenmitglieder (altersgebunden),

Machtstrukturen in der Gruppe (wenige Anfuhrer; Mitlaufer verschaffen sich Respekt Uber Mutproben;
Auftragsdiebstahl; Abwertung in der Gruppe Uber dritte Personen; geringe Verbindlichkeit
untereinander),

Im Rahmen von Gang-Aktivitaten verhalt sich die Gruppe ausgesprochen solidarisch.

Neuerdings sind gruppeninterne Konflikte mit noch nie dagewesener Harte zu beobachten, es gibt keine
klaren personengebunden Hierarchiestrukturen mehr , Gewaltanwendung um sich Positionen zu sichern

Alter 14 bis 24 Jahre
Nationalitat
(innerer Kreis) Sinti-Roma 9
deutsch 4
albanisch-kroatisch 1
kurdisch 2
bosnisch 10
bulgarisch 4
arabisch 3
turkisch 6
albanisch 1
Aufenthaltsstatus
- sieben Jugendliche Aufenthaltserlaubnis ( 2- 5 Jahre )
- achtzehn Jugendliche Duldung ( einige bis Ende August 00)
- vier Sinti/ Roma , ein Albaner Grenzlbertrittsbescheinigung
- sechs Jugendliche unbefristete Aufenthaltserlaubnis

kein Jugendlicher hat einen illegalen Status

Uberwiegend keine Arbeitserlaubnis

besonders Fliichtlinge sind vom Blim - Erlass betroffen ( Ausbildungs- und Arbeitsverbot)
Jugendliche aus der Tlrkei und Bulgarien haben keinen Anspruch auf bestimmte Leistungen ( z. B.
JUMP - Programm der Bundesregierung )
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Die Jugendlichen sind in folgenden Bezirken Berlins wohnhaft

(innerer Kreis)

- Wedding 3 Jugendliche

- Prenzlauer Berg 20 Jugendliche

- Kreuzberg 5 Jugendliche

- Mitte 5 Jugendliche

- Hohenschénhausen 1 Jugendlicher
- Képenick 1 Jugendlicher
- Wartenberg 1 Jugendlicher
- Friedrichshain 1 Jugendlicher
- Neukolin 3 Jugendliche

Die Jugendlichen aus dem auflieren Kreis sind ebenfalls multiethnischer Herkunft und stammen aus
verschiedenen Stadtbezirken Berlins.

Der Ausgangspunkt dafiir, daf® der Prenzlauer Berg zentraler Anlauf- und Treffpunkt der Gruppe ist, ist in der
urspriinglich gemeinsamen Unterbringung im Auslanderwohnheim (Prenzlauer Allee) und entsprechenden
Schulzuweisungen im Prenzlauer Berg zu suchen. Die Gruppe hat den Sozialraum Teutoburger Platz und
angrenzende Bereiche ( hier besonders das Jugend - und Kulturzentrum "Griebe" ) zu ihrem zentralen Ort
gewahlt.

Phdnomene und Soziale Problemlagen

Gruppenspezifisches Verhalten und zu vermutende Phinomene’

> hoher Haschischkonsum
> Zunahme harter Drogen , erste Ansatze von Dealerei

" Seitdem ich Haschisch verkaufe , brauche ich nicht mehr zum Nollendorfplatz gehen .
aber auch Aussagen wie
" Ich will mit A. nicht mehr soviel zu tun haben , der ist jetzt Dealer. "

Provokationen, enge Toleranzgrenzen, Lautstarke, Abfall
Verdrangung von Kleinkindern aus 6ffentlichen Platzen und Jugendeinrichtungen
aggressive Grundstimmung , besonders gegen Aulenstehende

vV

2 Die hier aufgezeigten gruppenspezifischen Phianomene der Jugenddelinquenz sind nur bei einzelnen Jugendlichen der
Gruppe und nicht zu jeder Zeit zu vermuten.
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Tater ( 16 Jahre) hat nach einem Téater - Opfer - Ausgleich eine Wiedergutmachung geleistet und sich

Immer wieder eskalieren scheinbar harmlose Situationen mit Passanten bzw.
AuBenstehenden :
Im Juni 2000 wurde eine junge Frau angegriffen , weil sie "zu lange die Telefonzelle blockierte " . Der

offiziell entschuldigt.

>

"merkwurdige Nebentatigkeiten" (z.B. Schwarzarbeit, Prostitution, Kontakt zu Dealern und Hehlern),
die aber noch nicht in den Bereich der organisierten Kriminalitat minden;

Ein 17-jahriges Madchen verdient sich vermutlich den Lebensunterhalt in einem Bordell in Berlin.
Ihren urspringlicher Plan , Hotelfachfrau zu werden , hat sie aufgegeben .
( "Ist mir zu anstrengend .") .
Junge Manner mit Flichtlingsstatus frequentieren nach wie vor den Nollendorfplatz und
Stricherkneipen in der Szene . Als neuartiges Phdnomen beobachten wir seit geraumer Zeit eine Art
"Stricher - Touristik" unseres Klientels nach Hamburg und Frankfurt am Main .

N

vy b v

Kleinkriminalitédt (Diebstahl, Hehlerei, Autoeinbriche, Fahren ohne Fuhrerschein, Kérperverletzung,
Schwarzfahren, Einbriiche, gestohlene Dokumente), die Grenzen zum Raub ("abgezogene" Handys
unter Gewaltandrohung) werden latent Gberschritten,

d.h. u.a. - ,die Gruppe wird fir Anfanger auch zum "Lernort™,

mangelndes Unrechtsbewul3tsein, mangelndes Verhaltnis gegenliber fremdem Eigentum,

(Zitat: "Na und, seit meiner Mutter die Handtasche geklaut worden ist, klaue ich auch!")

im Affekt hohe Gewaltbereitschaft

Nutzung jeder "Provokationschance’(permanente "Anmache")

hoher und ausdauernder Pegel von Aggressions - und Gewaltverhalten,

-Ehre- und Racherituale®, die gefahrliche Auseinandersetzungsformen annehmen kénnen:

Ein Streit zwischen zwei ( anerkannten und geachteten) Gruppenmitgliedern eskalierte zur
"Staatsaffaire". "Cousins" , "Onkel" und "Freunde" wurden einbezogen, beide Parteien kdmpften mit
Drohungen und massiver Prasenz um die Oberhand.

9
9

Denken in Statussymbolen (Reichtum, Autos, Technik etc.)
massive Vorurteile und mangelnde Toleranz gegeniiber ethnischen Minderheiten (z.B. gegentiber
Tirken, Sinti / Roma , Homosexuellen)

Gegensatzlich beobachten wir jedoch eine gewisse Akzeptanz von geistig behinderten Jugendlichen
der Jugendfreizeiteinrichtung "Griebe". Einer konnte vollstandig integriert werden und bekam sogar

eine der Hauptrollen im selbsterdachten und - gedrehten Videofilm der Gruppe.

zunehmende Angst vor "Repressalien” der deutschen Staatsgewalt:

"Ich dachte in Deutschland ist es einfach , wenn man was angestellt hat . Aber die Woche
Kieferngrund war ganz schon hart."

Angst vor Abschiebung:
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"Wo sollen wir denn hin? Wir haben kein Haus mehr und fir die Schule mul3 meine Mutter viel Geld
bezahlen ."
> unrealistische Wahrnehmung eigener Realitat und Lebensentwiirfe:

"Also , wenn ich abgeschoben werde , dann gehe ich nach Amerika . Die geben uns ein Haus mit
Swimming- Pool , ein Auto und Arbeit . Alle diirfen nach Amerika ; warum nicht wir auch ?"

> soziale Kompetenzen unterentwickelt (insbesondere im Umgang der Jugendlichen untereinander)
> starres "machohaftes Rollenverhalten":

Die Madchen in der Gruppe bilden eine Minderheit. Im Kampf um Anerkennung durch die Jungen
bestatigen sie deren chauvinistisches Verhalten . Sie brauchen dringend Unterstitzung und eigene
Raume / Aufgaben Uber die sie selber bestimmen kdnnen . Zwei Madchen leiden unter Ef3stérungen .

> Spielsucht;

Das Glicksspiel am Geldautomaten hat mehrere Jungen in die Schulden - Falle
gelockt . Besonders diejenigen , die in Stricherkneipen auf Freier warten , vertreiben sich die Zeit an
den Geraten.
Einige verspielen ihr Geld schon am friilhen Morgen in Kneipen und Spielhallen .

Ausgehend von einer hohen Jugenddelinquenz sind gegenlaufige Tendenzen im Gruppenverhalten
zu verzeichnen:

- Jugendliche in der Gruppe sprechen sich z.B. gegen Diebstahl aus.
(Zitat: "Die Sache mit dem ewigen Klauen muf3 aufhéren")
- Einige Jugendliche haben sich geldst und besuchen die Gruppe in
unregelmafigen Abstanden . Sie sind Vorbild fir diejenigen , die aussteigen
wollen , es aber ohne Unterstltzung nicht schaffen .
- Die Jugendlichen helfen sich untereinander, indem sie sich gegenseitig vor
"kriminellen Karrieren" bewahren wollen.
- Bemihungen , verursachte Schaden selbst zu beheben, nehmen zu
( "lch will mich fir die Schlagerei entschuldigen , kannst du mir dabei
helfen ?")
- Der Umgang mit Sozialarbeitern ist als ambivalent zu bewerten (Schwankungen zwischen Respekt
und Respektlosigkeit, einige Jugendliche sind "sozialarbeitererfahren" - stellen selbstbewulfite
Forderungen an Sozialarbeit, z.B. Forderungen nach Freizeitgestaltung, Hilfe bei Amtergangen etc.,

Die Jugendlichen legen Wert darauf , selber zu bestimmen , welche/r Sozialarbeiter/in
interventionsberechtigt sein soll. Besonders interessant ist hier das Zitat "Wenn sie uns die Sozis
abziehen , machen wir eben wieder Strefl. Wenn wir zu lieb sind , kimmert sich ja keiner mehr um
uns."
Verlustangste werden deutlich formuliert
" Wo warst du gestern ? Kimmerst du dich um andere Jugendliche? Das will ich aber nicht "
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deutlich ist das Bemuhen der Jugendlichen, sich beruflich zu orientieren (Abschlisse nachzuholen,
Bewerbung fiir das FSJ und Okologische Jahr, Bewerbung fiir Lehrstellen etc.)

Es existiert ein starkes Interesse, selbst Aktivitdten zu organisieren und diese mit einem Regelwerk
zu untersetzen. Sie sind gegebenenfalls dazu bereit, diese auch notfalls gegen die eigene Gruppe
durchzusetzen.

Dennoch ist die Gruppe relativ offen (Zugang Uber Streetwork und Angebote von Einrichtungen
moglich).

Soziale Hintergriinde

arbeitslose und alkoholabhangige Eltern (insbesondere bei deutschen Jugendlichen);

Familienstatus:

2.T. alleinerziehende , Uberwiegend traumatisierte Mutter mit Kindern, Auseinanderbrechen der
Familien / z.B. ist ein Vater im Einsatz fur die

UCK gefallen / viele Eltern, insbesondere Miitter, physisch und psychisch

belastet / Gewalterfahrungen in den Familien / Vaterrolle Gbernommen von

Briidern der Mutter bzw. alteren Séhnen / finanzieller Status tiberwiegend tber

das Sozialamt geregelt,

haufiger Wechsel der Unterkiinfte in Berlin, z.B. Asylbewerberheim,

Seit Marz 2000 werden Fluchtlinge verstarkt umverteilt. Die meisten wohnen nun in den
Asylbewerberheimen Storkower Str. und Landsberger Allee. Drei leben in Wohnungen in Neukélln .
Trotz aller gesellschaftlichen Vorteile einer dezentralen Unterbringung haben die Umzlge fir die
betroffenen teilweise schwerwiegende Folgen : neue Schule , Bruch mit dem sozialen Umfeld ,
unbekannte Strukturen .

Besonders problematisch ist die Umstellung von Bargeld in Chipkarten . Es mangelt an Geld fir
Telefonate , Briefmarken und ganz besonders wichtig : die Jugendlichen und ihre Familien fahren
zwangsweise schwarz , da Fahrausweise nicht gekauft werden kénnen.

haufig ungeklarter Aufenthaltsstatus, verbunden mit der Unkenntnis ihrer recht- lichen Situation und
entsprechender Perspektiven;

fast alle Jugendlichen sind innerfamiliarer Gewalt ausgesetzt (Schlechtmachen / Taschengeldentzug /
Desinteresse / Schlagen, Ein- bzw. Aussperren / standiges Unterdrucksetzen / Konkurrenzverhalten
unter den Geschwistern wird bewuf3t geschiirt); Eltern reagieren zunehmend mit Resignation ( " Ich weil}
nicht mehr , was ich machen soll. Mein Sohn entgleitet mir und will nicht auf mich héren . Ich kann nicht
mal mehr mit ihm reden . ")

Schulprobleme (Schulschwanzen / Verdrangung aus Schulen, z.B. Schulleitung /

Schulabbriiche ohne Abschlufd / massive Sprachprobleme, Eskalation z.T. durch

Miverstandnisse, "Grundschulbesuch in hohem Alter")

einige Jugendliche haben auf Grund von Lernschwierigkeiten an dem Modell-

projekt "Produktives Lernen an der Schule" teilgenommen (Institut fiir produktives

Lernen in Europa/Kastanienallee);
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- Schwierigkeiten beim Ubergang Schule-Beruf (Berufsausbildung / z.B. keine Beteiligung an
berufsvorbereitenden Lehrgangen / z.B. Schulabschlu® und keine anschlieRende Ausbildung / ohne
Schulabschlu} keine weiterfliihrenden Ausbildungsmaflnahmen)

Eine groRe Anzahl Jugendlicher konnte im vorangegangenen Jahr in Ausbildungsgange vermittelt
werden . Vier haben abgebrochen , da sie durch mangelnde Kenntnisse der deutschen Sprache , die
Berufsschule nicht geschafft haben . Anders im praktischen Teil : in Gesprachen mit
Ausbildungstragern wurde uns stets bestatigt , daf3 die Jungen mit Spaf und Interesse ihre Aufgaben
erflllt haben .

- ldealisierung und "Uberzogene" Wahrung ihrer kulturellen Identitat (Geschichte/
Kultur/Sprache), z.T. Uber Verachtung der deutschen Kultur (z.B. Rolle der Frau/ Anpassung der
Madchen bis zur Selbstaufgabe);

- Fur die meisten Jugendlichen ist die Vorstellung einer Rickkehr in ihr Heimatland
ausgeschlossen.

SchluRfolgerungen

Die Gruppe bzw. eine Vielzahl der Gruppenmitglieder haben erhéhten Unterstitzungsbedarf, der inhaltlich
und methodisch auf folgende Schwerpunkte abzielt und dem Arbeitsfeld Streetwork und dessen
Arbeitsprinzipien verpflichtet ist:

Eine inhaltliche "Verzahnung" von

- (offener) Jugendarbeit,

- Jugendsozialarbeit (insbesondere Aufsuchende Jugendsozialarbeit),
- Erzieherische Hilfen und

- Hilfen fur junge Volljahrige,

Eine methodische "Verzahnung" von

- Gruppenarbeit,

- Projektarbeit,

- Einzelfallbetreuung,
- Stadtteilarbeit,
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Benoétigte Hilfen / Hilfebedarf

- Weiterhin kontinuierliche pddagogische Betreuung im Rahmen Sozialer Integration gemaf § 13,1 SGB
VI,

- Fortfihrung des Angebotes der aufsuchenden Arbeit (Streetwork) flr die Jugendlichen, die zunachst
nicht in die Angebote eingebunden werden kénnen (kontinuierliche Prasenz an den Treffpunkten),

- Schaffung eigener Treffpunktmdéglichkeiten mit bedarfsgerechtem Angebot,

- Gruppen- und projektbezogene Angebote (Unterstiitzung im Freizeitbereich),

- Verstarkung der Projektarbeit als methodische Zugangsform fir Angebote der individuellen Hilfen
(Gestaltung eines Diskoraumes, Sportprojekt, Videoprojekt),

- Sinnvolle Freizeitgestaltung und Schaffung von positiven Gruppenerfahrungen (erlebnispddagogische
und sportliche Angebote),

- Beriicksichtigung kultureller Hintergriinde (verschiedene Herangehensweisen im Umgang mit den
Jugendlichen),

- Sozialarbeiter im Stadtteil, die sich auf die Jugendlichen einlassen (kénnen),
eigenstandige Angebote fir die Jugendgruppe im Stadtteil (gemeinsames Fest mit Jugendlichen anderer
Einrichtungen)

- Veranstaltung fir Mitarbeiterinnen der Einrichtungen des Stadtteils und
Angebote und Aktivitadten im Stadtteilverbund (Ziel ist eine Stadtteilkonferenz unter mafgeblicher
Beteiligung der Jugendlichen bzw. verschiedener Gruppen als Scharnier zwischen Gruppen- und
Stadtteilarbeit),

- Beratungsangebot im Bereich der Jugendberufshilfe (Berufsberatung,
Bewerbungen ,Arbeitsamt),

- Hilfegesprache in der Gruppe als Scharnier zwischen Gruppenarbeit und
Einzelbetreuung, um gegenseitige Unterstiitzungspotentiale zu aktivieren,

- Initiierung und Unterstitzung bei Tater - Opfer - Ausgleich und soziales
Training,

- Therapiemdoglichkeiten ( Drogen- und Spielsucht)

- therapeutische Hilfen und psychologische Begleitung bei Kriegstrauma,

- Unterstitzung und Partizipationsmoglichkeiten im gesellschaftlich - politischen Bereich ( Besuch von
Informationsveranstaltungen fur Flichtlinge , etc. ),

- Politische Jugendbildung , Weiterfihrung niedrigschwelliger "Politi©k - Runde" zu
Themen , die die Jugendlichen beschaftigen,

- Begleitung bei Deeskalationsgesprachen (z.B. Konflikte im Stadtteil)

- Entwicklung eines speziellen Angebotes fiur die Gruppe im Rahmen
unterstiitzender MalRnahmen beim Ubergang Schule/Ausbildung/Beruf (Sprachkurs, Deutschunterricht,
Nachhilfe),
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Erarbeitung von individuellen Perspektiven , i.d.S.

- Entwicklung von individuellen Perspektiven im Rahmen der individuellen Betreuung, Begleitung bzw.
Einzelfallbegleitung / Erstellung eines individuellen "HilfekompaRk"

- Malnahmen im Vorfeld von Hilfeplanverfahren und Maflnahmen im Hilfeplanverfahren

- individuelle Beratung und Betreuung der Jugendlichen und ihrer Familienangehoérigen (Rechtsberatung,
Familienberatung);

- Hilfe bei schulischen Problemen, Vermittlung zwischen Jugendlichen und Eltern

- Niedrigschwellige Angebote im Rahmen von Drogenberatung

- (Uberbezirkliche) Vermittlung und Begleitung zu Amtern (insbesondere Amter Sozialpddagogische
Dienste)

- Vorbereitende Hilfe und Begleitung bei Amtergangen (Formulare ausfiillen)

- KJHG, StGB

- Hilfe und Begleitung beim Ubergang Schule-Beruf (Berufsorientierung, Berufsberatung und -vermittlung);

- Hilfe bei der Klarung zu Fragen der Arbeitserlaubnis, Berechtigung flir Lehrausbildung

- Beratung zur Entwicklung sozialer Kompetenz, geschlechtsspezifische Arbeit, Unterstitzung bei
Alltagshilfen

- Integrationsvorhaben in vorhandene Stadtteilstrukturen weiterfiihren

- Entwicklung, Einbeziehung und Verantwortung bei Projekten (z.B. Diskotheken)

- Elternarbeit bzw. Elterngesprache bei Konflikten, Ausbau und Kontinuitat der
Kontakte . Hier mufd beachtet werden, dal3 viele Eltern nur gebrochen oder gar
nicht Deutsch reden.

Empfehlungen fiir den Jugendhilfeausschufl

- Weiterbetreuung der Jugendgruppe im Rahmen Sozialer Integration gemaf § 13,1 SGB VIII,

- WeiterfiUhrung der Kooperation mit den Einrichtungen des Stadtteils und der Kooperation mit dem
Jugendamt, ("FUnfer-Runde, AG "Schnittstelle/Besondere Zielgruppen" etc.)

- Weiterbildung der Sozialarbeiterinnen im Umgang mit Jugendlichen multiethnischer Herkunft (z.B.
Deeskalationstraining, Anti-Gewalt-Seminar)

- Unterstutzung der Einrichtungen, die Angebote fiir die Gruppe bereitstellen

- Qualifikation der Mitarbeiter/innen im Bereich ,mannliche Prostitution/Stricher*
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Anlage

Spezieller Hilfsbedarf fiir die sog. “Stricher*

Aufsuchende Arbeit in der Szene mit den Schwerpunkten und Nutzung der vorhandenen Infrastruktur von
Subway e.V.:

- Sensibler Umgang mit dem Thema, Beachtung der kulturellen Abstammung

- Berucksichtigung von drohenden Identitatskrisen, da die Jugendlichen aus patriachaischer Kultur
("Machokultur") stammen und sich heterosexuell definieren

- Praventive Arbeit in Bezug auf HIV und Aids , sexuell Ubertragbare Krankheiten (STD's / Enttabuisierung
des Themas HIV, Verteilen von Praventionsmaterialien); Pravention vor Prostitution (Ansatze von
Zuhalterei sind bereits erkennbar, Jingere davor schitzen, daf sie von alteren Jugendlichen in die
Szene eingeflhrt werden)

- Beratung bzw. Gesprache zu Fragen der sexuellen Identitat, Sexualpraktiken und Risiken

- Starkung des Selbstbewultseins (sexuelle Identitat) und Aufzeigen von Alternativen

- Starkung der Handlungskompetenz durch Drogen- und Alkoholpravention in bezug auf sexuell
Ubertragbare Krankheiten

- Arztliche Beratung, Betreuung bzw. medizinische Erstversorgung

- Niedrigschwellige Angebote als Alternativen zu kommerziellen Angeboten

- Materielle Angebote wie Essen, Waschewaschen, Duschen etc.

- Kooperation mit anderen 6ffentlichen und freien Tragern, die diese Jugendgruppe betreuen
(Fachgesprache, Fallkonferenzen etc.)

Zusammenarbeit mit Stricherprojekten in Hamburg und Frankfurt am Main.
Zum BASIS - Projekt bestehen bereits Kontakte , ein erster Austausch hat stattgefunden.
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lll. Tatigkeitstabellen

Tatigkeitstabellen - Integrationhilfen am "Teutoburger Platz"
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KURZ- UND MITTELFRISTIGE METHODEN / ANGEBOTE
ZIELE

KOOPERATION MIT DEM JUGENDAMT

- Kontaktaufnahme, Umfeldana-

Aufsuchende Jugendsozial-arbeit

lyse und Bedarfsfeststellung - niedrigschwellige Angebote
- Erarbeitung von gemeinsamen (Go-Kart, Bowling, Billard,
Regeln und Vereinbarungen Baden, Basketball)

- Aushandeln von Konsequen-zen Wochenend — und Ferienreisen
bei Verstol} gegen die ver-
einbarten Regeln und Um- - Projektarbeit ( z.B. ,PolitiOk-
gangsweisen Runde®, Video, Graffiti)

- Bedarfsgerechte Angebote zur

sinnvollen Freizeitgestaltung im

regelmafiges Kursangebot in den

unmittelbaren Lebens-umfeld der Jugendfreizeiteinrichtung-en (z.B.
Jugenlichen Hausaufgaben, Alpha-
- Entwicklung von Gruppenpro- betisierungskurs, Computer,)
zessen mit positiven Erfahr-
ungen und Erfolgserlebnissen - regelmafige Gruppensitzungen
- Erarbeitung personlicher Per- -  Einzelgesprache, Beratung und
spektiven (z.B. ,Individueller Begleitung
Hilfekompass®) - Madchenarbeit
- Integration in Jugendfreizeit- - Elternarbeit
einrichtungen des Bezirkes - Rundgénge mit den Koopera-
- Teilnahme der Jugendlichen an tionspartnern

Partizipationsgemeinschaften
(z.B. Fltchtlingsrat)

regelmaRige Koordinations-runden mit dem
Jugendamt und Kooperationspartnern aus
den Jugendfreizeiteinricht-ungen

- Abstimmung der Angebote und
Bereitstellung entsprech-ender Ressourcen

- Reflexion der unterschiedlich-en Aufgaben
der Arbeitsbe-reiche (ggf. Rollenwechsel
des Sozialarbeiters bei zunehmend
verbindlicheren Anforderung-en an die
Jugendlichen)

- Bildung der Unter — AG
»Schnittstelle/Besondere Zielgruppen"
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KURZ- UND MITTELFRISTIGE ZIELE METHODEN / ANGEBOTE KOOPERATION MIT DEM

JUGENDAMT

GEMEINWESENARBEIT

STADTTEIL-UND
(25% der Arbeitszeit)

Weiterentwicklung der Ange-bote fiir
Jugendliche im Stadtteil und Ansatze
der Selbstorganisa-tion der
Jugendlichen

Integration in die Jugendfreizeit-
einrichtungen

konstruktiver Umgang mit der
Existenz verschiedener Jugend-
gruppen

Aufklarung tber die Asylproble-matik
und damit verbundene
Konsequenzen im padagogischen
Handeln

Vernetzung der vorhandenen Ju-
genhilfestrukturen im Bezirk

(z.B.

Sozialpadagogischer Dienst,
Jugendberatung,

Jugendberufshilfe,

Schulen,

Therapieeinrichtungen

Offentliche und freie Trager der
Erziehungshilfen etc.)

Prasenz in den Einrichtungen,
gemeinsame Gestaltung von
(offenen) Angeboten

Prasenz auf der Stralle mit -
Kolleglnnen aus den Einricht-ungen
RegelmaRige Teamberatungen

Teilnahme an ,5-er-Runde* -
(Stadtteilverband) und Bericht-
erstattung durch Gangway e.V.
Teilnahme/Jugendhilfeausschul®

Angebote zur Weiterbildung flr
beteiligte Kolleginnen (Lander-
kundeseminar, Aufklarung und
Beratung zur Asylproblematik)
gruppenubergreifende Angebo-te,
mit Teute — Gruppe und Ju-
gendlichen der JFE
Fachtagung ,Modelle sozialer
Integration junger Menschen® mit der
Friedrich-Ebert-Stiftung , Vorstellung
des Projektes

Moderation der ,5-er-Runde” durch
das Jugendamt

Entwicklung und Konzipierung von
Integrationsvorhaben im Bezirk

Beratung und Unterstlitzung bei der
Umsetzung der Projektarbeit

(z.B. Kontaktaufnahme

e Auslanderbehérde,

e Sozialamt,

e Arbeitsamt

e Schulamt)

Moderation der Unter-AG
"Schnittstelle/ Besondere Ziel-
gruppen® (AG nach §78)
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PERSONENBEZOGENE

LEISTUNGEN

(75% der Arbeitszeit)

EINZELBETREUUNG

(25% der Arbeitszeit)

KURZ- UND MITTELFRISTIGE ZIELE

METHODEN / ANGEBOTE

KOOPERATION MIT DEM
JUGENDAMT

- gemeinsame Entwicklung von per-
sonlichen Perspektiven und For-
derung von Offenheit bzw. Refle-
xionsfahigkeit (Transparenz!!!)

- ,Formalisierung® der gemeinsamen
Entscheidungen, um den Umgang mit
Verbindlichkeiten und Regeln besser
zu erlernen

- Freiwilliges Einlassen und Vorbe-
reitung auf das Hilfeverfahren

- Erschlieung der gesellschaftlichen
Ressourcen (z.B. Ausbildung,
Arbeitsplatz, Wohnraum)

- Gemeinsame Erschlie3ung indivi-
dueller Ressourcen

- Nutzung des / Auseinandersetzung
mit dem Hilfepotential des direkten
familiaren Umfeldes

- begleitende Reflexion zur Ent-
wicklung der Jugendlichen

- Einbindung der Indivdualbetreuung in
gruppenpadagogische Prozesse, in
Projektarbeit und Nutzung
sozialrdumlicher Beziige

- Ermittlung des individuellen Hilfe-
bedarfes

- individuelles Hilfegesprach

- Einzelberatung und -betreuung

- Gemeinsame Erstellung eines
sindividuellen Hilfekompal¥“ bzw.
von "Betreuungsvertragen"

- unterstitzende Begleitung zu ent-
sprechenden Amtern und Einrich-
tungen

- Vorbereitung, Vermittlung bzw.
Uberfiihrung in weiterfiihrende
Hilfen gemaR §§ 27 ff SGB VIl
("Einspeisung" von Sozialarbeitern
in das Projekt)

- Verstarkung der Familienarbeit
durch transparenten, evtl. regel-
maRigen Kontakt zu den "Ersatz-
Eltern’ und evtl. auch Wahrnehm-
ung einer Unterstitzungsfunktion

- Themenzentrierte FortflUhrung der
Einzel- und Gruppengesprache
(Alkoholkonsum, Jugendstrafrecht,
Gewaltverhalten, etc.)

- Klarung der Verantwortlichkeiten
im Jugendamt/Fachbereich Sozial-
padagogische Dienste (mdglichst
eine verantwortliche Person fir die
gesamte Gruppe)

- Feststellung des Hilfebedarfes und
gemeinsame Auswahl geeigneter
Hilfen

- Regelmafige Fallbesprechnung

- Beflrwortung/ggf. Einforderung
von bezirksubergreifender Amts-
hilfe bei der Gewahrung von Hilfen
zur Erziehung

- Auswahl eines geeigneten Tragers
der Erziehungshilfen in der Region
(Einspeisung von Einzelfallhelfern
in das Projekt und personelle Kon-
tinuitat bei der Uberfiihrung in die
Erziehungshilfen)

- Entwicklung von niedrigschwell-
igen Verfahren der Hilfeplanung

- Fachliche Begleitung der Erzieh-
ungshilfen
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NICHTPERSONENBEZOGENE

LEISTUNGEN

(25% der Arbeitszeit)

Planung, Arbeits- und Organisationsstruktur, Reflexion, Gremienarbeit, Verwaltung,

Offentlichkeitsarbeit, Evaluation, Dokumentation

Offentlichkeitsarbeit, Evaluation

VORAUSSETZUNGEN - ZIELE -
AUFGABEN

KONKRETISIERUNG UND
UNTERSETZUNG DER AUFGABEN

KOOPERATION MIT JUGENDAMT
UND JHA

- Langfristige Einbindung von
Streetwork im Sozialraum und ent-
sprechenden
Jugendhilfestrukturen

- Ermittlung des Hilfebedarfs geman
§ 13,1 SGB VIIl in und gemein-
sam mit den Partnern des Sozial-
raumes (AK, AG nach § 78 SGB
VIII oder Initiative etc.)

- Bedarfsgerechte Planung einer
besonderen Hilfe zur sozialen
Integration z.B. mit dem
Schwerpunkt Streetwork (Konzept,
Ziele und Aufgaben)

- Greminenarbeit und Vernetzung

- Sensibilisierung des Umfeldes fur
die Interessen der Jugendlichen/
Offentlichkeitsarbeit

Streetworkspezifische Angebote im
Sozialraum / Teilnahme an
Arbeitskreisen des Sozialraumes

Gruppen- und Feldanalyse
(Bestandsaufnahme und Bedarfs-
feststellung)

Erstellung eines Kataloges von
MaRnahmen mit den Partnern im
Sozialraum

Entwicklung einer flexiblen und
bedarfsgerechten Angebotsstruk-tur
(Angebote und Methoden der Trager
im Sozialraum)

Entwicklung eines Leistungsum-
setzungskonzeptes gemal § 13(1)
SGB VI

Weiterentwicklung des AK/ der
Initiative zu einer Steuerungs-gruppe
im Sozialraum bzw. im regionalen
Hilfesystem

Einbeziehung des Sozialraumes in
Aktionen und Veranstaltungen

Jugendamt unterstitzt den Arbeits-
ansatz Streetwork als kontinuier-
liches Angebot im Bezirk/Region

Feststellung des Hilfebedarfs durch
den Fachdienst des Jugend-amtes

Die Moderation zwischen den Be-
reichen Jugendférderung und Sozi-
alpadagogischen Dienst Uber-nimmt
ggf. der Jugendamtsdirektor
Entwicklung einer Leistungsrah-
menbeschreibung geman § 13(1)
SGB VI

Mitarbeiter des Jugendamtes Uber-
nimmt die Funktion der Moderati-on
des Projektes im Sozialraum und
unterstitzt bei der Vermittlung im
Hilfesystem

RegelmalRige fachliche Reflexion mit
dem Fachdienst Jugendamt
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VORAUSSETZUNGEN - ZIELE -
AUFGABEN

KONKRETISIERUNG UND
UNTERSETZUNG DER AUFGABEN

KOOPERATION (z.B. JHA, Jugendamt,
Partner/Sozialraum, iiberregionale
Partner)

NICHTPERSONENBEZOGENE

LEISTUNGEN
(25% der Arbeitszeit)

Planung, Arbeits- und Organisationsstruktur, Reflexion, Gremienarbeit, Verwaltung,

Offentlichkeitsarbeit, Evaluation, Dokumentation

- Entwicklung einer externen
Arbeits, - Organisations- und
Kommunikationsstruktur (Ziel:
Schaffung verbindlicher und
padagogisch gestalteter
Ubergange im Hilfesystem durch
semipermeable und komplexe
Kooperationsstrukturen

- Entwicklung eines Dialoges im
Sozialraum unter Einbeziehung
der Jugendgruppe
(Gremienarbeit)

- Entwicklung einer internen
Arbeits, - Organisations- und
Kommunikationsstruktur

Praxisbegleitende Evaluation des
Projektes (Qualitatssicherung als
fortschreibenden Prozel})

- Entwicklung eines Kooperations-
modells mit den Partnern der Hilfe
auf den jeweiligen Ebenen (siehe:
Kooperationsschaubild)

Definierung gemeinsamer padago-
gischer Ziele und Abstimmung der
Angebote und Hilfen im Sozial-
raum/Hilfesystem

Sensibilisierung des Umfeldes fur
die Interessen der Jugendlichen

- Entwicklung einer Arbeitsorgani-
sation Stammteam Streetwork und
Projektteam "Teutoburger Platz"
(siehe: Schaubild/Team)

- Einrichtung eines Fachbeirates

- Wissenschaftliche Begleitung im
Sinne von Handlungsforschung

- Einbeziehung von Methoden der
Qualitatssicherung (z.B. Statistik)

Ebene: Sozialraum/Stadtteilver-bund
("Funfer-Runde"/Schulen)

Ebene: Verbund/Hilfesystem ("AG
Schnittstelle/Besondere Zielgruppen"
nach § 78 SGB VIII)

Ebene: Individuelle Hilfen zur sozialen
Integration/ Vorbereitung HzE (Unter-
AG "Schnittstelle/....)

Ebene: Uberregional (z.B. Arbeits-
treffen Stricherprojekte Berlins)
Ebene: Land (Gesprachskreis der
Jugendamtsdirektoren/ AG § 13,1)

Information an die Kooperations-
partner Uber die unterschiedlichen
Aufgaben im Rahmen der Arbeits-
organisation

Schaffung einer Arbeitsgruppe

§ 13(1) SGB VIl im Bezirk
Kooperation Fachhochschule
Magdeburg und TU Berlin

HU Berlin / Fachbereich Statistik
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NICHTPERSONENBEZOGENE

VORAUSSETZUNGEN - ZIELE -
AUFGABEN

KONKRETISIERUNG UND
UNTERSETZUNG DER AUFGABEN

KOOPERATION (z.B. JHA,
Jugendamt, Partner/Sozialraum,
liberregionale Kooperationspartner)

- Offentlichkeitsarbeit (Sensibilisie-
rung des Umfeldes)

- Fachliche Reflexion, Zwischen-
auswertung und Supervision

-  Die Schwerpunkte der Reflexion
sind durch die Struktur des Ar-

E beitsfeldes Streetwork vorgegeben

(Sozialraum, Zielgruppe, Ziele,

Angebote/Methoden, Kooperation,

Rahmenbedingungen)

- Evaluation und Dokumentation
des Projektes
- Verwaltung/Finanzen'

LEISTUNGEN
(25% der Arbeitszeit)

~Eine Jugendgruppe stellt sich vor* -
(Vorbereitung auf ein Gesprach im
Bezirksamt)

Teilnahme an Stadtteilaktionen
(Hoffest Jugendclub, Fete de la
musique etc.)

Fortschreibung der Feld- und
Gruppenanalyse (Ausdifferenzie-
rung der Gruppe/Veranderung der
Projekt- und Angebotsstruktur)
Team- und Fallbesprechung (Aus-
wertung individuelle Hilfen ent-lang
"individueller HilfekompalR")
Bewertung des Projektverlaufes
Analyse Angebote/Methoden

Einbeziehung unterschiedlicher
Foren der Bewertung und Darstel-
lung des Projektes

Vorstellung des Projektes im
Bezirksamt und im JHA
Einbeziehung der Partner des
Sozialraumes/Hilfesystems
Monatliche Auswertung im Fach-
beirat und Jugendfoérderung
Mitarbeiter ASPD (z.B. Jugendbe-
ratung, Jugendberufshilfe etc.)
Partner im Rahmen der wissen-
schaftlichen Begleitung
Auswertung des Projektes mit den
Jugendlichen im Rahmen der
Ablésung und Nachbetreuung
(z.B. Workshop ,Zukunft®)

Gemeinsame Auswertung mit den
Projektpartnern des Hilfesystems
Durchflhrung einer Fachtagung
.Einstieg oder Ausstieg — Modelle
sozialer Integration® in Kooperati-
on mit der Friedrich-Ebert-Stiftung
Berlin

Kurze, knappe Anmerkung zum verwaltungstechnischen und finanziellen Aspekt: Ohne “fitte® Geschaftsfiihrung und Finanzerin gar nicht erst anfangen!
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Angebote der Gruppen-, Projekt - und Stadtteilarbeit

.Eisessen gehen” reicht nicht aus — Sozialintegrative Angebote als Chance fiir Jugendliche
nichtdeutscher Herkunft

.Eisessen gehen® ist im Gangway-Team Prenzlauer Berg Synonym flir spontane, ungeplante Aktionen.
Diese haben in der Regel kein konkretes Ziel, sind konsumorientiert und ,planlos” und dienen der
Beschaftigung mit einer Gruppe, deren Interessens- und Bedarfslagen noch nicht ausgelotet sind. ,Eisessen
gehen® ist aber auch ironisierendes Synonym fiir ein begrenztes und nicht bedarfsgerechtes Angebots- und
Methodenspektrum, fir begrenzte Arbeitsressourcen und wenn es “ganz dick kommt™ auch noch fur
ineffiziente Kooperationsstrukturen.

Zuerst die gute Nachricht: in der Phase der Kontaktaufnahme zu einer Jugendgruppe eignen sich
niedrigschwellige , ja auch konsumorientierte Angebote sehr gut.

Die Jugendlichen mussen erst die Chance bekommen zu verstehen, wer wir sind und was wir wollen.
Unbeschwert soll es sein und freiwillig. Beim Bowling beispielsweise, da ist es mdglich, in der Gruppe zu
sein und dennoch seine ,Ruhe® zu haben. Entspannte Atmosphare, das bedeutet fiir Jugendliche in erster
Linie, die Wahl zu haben, sich auf uns einzulassen oder nicht. Entspannt heif3t aber auch, dass wir als
Strallensozialarbeiterinnen vordergriindig da sind und zuhdren. Menschen fiihlen sich bedrangt, wenn
jemand, den sie kaum kennen, ihnen ,richtig” oder ,falsch® erklaren will. Fragen stellen ist erlaubt und auch
notwendig. Es signalisiert Interesse. Wo kommst du her? Was hast du erlebt? Warum dein Verhalten , was
bewegt dich dazu, was willst du uns eigentlich mitteilen?

Jugendliche reden so daher — Oder liber den Umgang mit BedarfsauBerungen

Wir haben beim ,Eisessen® sehr interessante Gesprache mit den Jugendlichen flihren kénnen. Da sitzt ein
15-jahriger am Tisch und erzahlt die Geschichte seiner illegalen Einreise nach Deutschland. ,Wir sind (ber
Berge gewandert , liefen durch meterhohen Schnee, dunkel war es , kalt und unheimlich. In Berlin dann
angekommen, wussten wir nicht wohin®. Wie weiter, was tun mit dieser Information? Dieser Jugendliche hat
l&ngst verstanden und gewahlt, uns in sein Leben einzuladen. Jetzt setzt die Phase des Fragens und des
Hinterfragens ein.

Die vielfaltigen Aussagen der Jugendlichen sind Bedarfsaufterungen. Unsere Aufgabe besteht darin, diese
aufzunehmen, zu decodieren und jugendgerecht zu verarbeiten. Methodenvielfalt , Ideenreichtum,
Engagement und starke Partner sind hierbei gefragt.

Nun die schlechte Nachricht: Kriegstraumatisierten Madchen Seidenmalerei anzubieten reicht nicht aus.
Jungen, die sich prostituieren, um ihren Lebensunterhalt zu verdienen, wollen mehr als Basketball-Spielen.
Ein Fluchtling mit Duldungsstatus wird sich ungern am Kochnachmittag beteiligen wollen, wenn er am
nachsten Tag bei der Auslanderbehdrde erscheinen muss und eigentlich enormen Redebedarf und viele
ungeklarte Fragen dazu hat.

Das Argument scheinbarer Freiwilligkeit (,Der will unsere Angebote eben nicht nutzen®) kann fatale
Auswirkungen haben: Die Jugendlichen werden mit ihren vielfaltigen Interessen und Bedlirfnissen
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schlichtweg ignoriert. Wenn Jugendliche unsere Angebote nicht wollen, dann in erster Linie, weil sie unter
Umstanden ihre Fahigkeiten und Interessen nicht beriicksichtigen. Sie wollen nicht (nur) bespielt werden, sie
wollen Zuwendung, Aufklarung, Sachlichkeit und Unterstiitzung. Sie wollen aber vor allem Selbstandigkeit
und Partizipation.

Aller Anfang ist nicht schwer

Im ,Interventionsprojekt Teutoburger Platz“ begannen wir mit kleineren Experimenten. ,Wir wollen tanzen
gehen “, hiel® demnach nicht mehr, eine Diskothek zu besuchen, sondern Selbstorganisation. Raume
suchen, die geeignete Technik besorgen und richtig anschlie®en, Musik auflegen, Service und Security-
alles selbstgemacht, alles ,lhres“. Gaste waren lediglich die Sozialarbeiterinnen, die sich auf einen
spannenden Rollenwechsel einlielen. ,Die machen das hier wunderbar, ich komme mir fast (berfliissig
vor...“, so eine Kollegin. Und, auch das ist Ziel unserer Arbeit. Die Jugendlichen mit Kompetenzen fir ihren
weiteren Lebensweg auszustatten, uns im weitesten Sinne ,Uberflissig” zu machen.

Situations- und Lebensweltbezug

Vieles lasst sich miteinander verbinden, wenn alle erkannt haben, wozu sie etwas tun. Es muf ihnen schon
etwas bringen, also einen direkten Zusammenhang mit vertrauten Situationen und ihrer gegenwartigen
Lebenslage haben.

Der ,Security“- Dienst fur die Diskothek verpflichtete sich zu einem Anti-Gewalt-Seminar, wo er dann auch
lernte, sich Gewaltsituationen elegant (d.h. ohne Gesichtsverlust) zu entziehen. Die DJ’s entwickelten den
Ehrgeiz, ihre Kenntnisse in speziellen Workshops zu erweitern. Die Abteilung ,Service” lernte neben dem
.Brotchenschmieren® und Getranke verkaufen allerhand tUber Buchflihrung , ausgewogene Preise und
Marketing. Wir wiederum haben gelernt, dass vieles auch ohne unser Zutun funktioniert.

Faszination Lernen... / Faszination lernen...

Sozialintegrative Projekte verlangen nach konzeptioneller Verankerung von Angeboten, die den
Interessenslagen und Bedurfnissen des Klientels gerecht werden. Auch gehen wir davon aus, dal} Lernen
etwas mit Wechselwirkung zu tun hat.

Wir lehren nicht ,frontal“ ( das wirden die Jugendlichen sofort durchschauen, sich bevormundet flihlen und
womoglich blockieren) , wir lernen mit ihnen. Am Anfang lehrten mich die Jugendlichen die abstrakte
Funktionsweise eines Funktelefons . Dieses Beispiel mag banal klingen, ist jedoch in Anbetracht dessen,
dass ich selber ihnen nicht mehr bot, als ,dasein und zuhéren® ein enormes Geschenk. Spater lernte ich
etwas Uber Traditionen der Sinti& Roma. Nach dem Alphabetisierungskurs war ich in der Lage, mehrere
Satze auf Romanes zu sprechen, wahrend die Jugendlichen ihr Deutsch verbesserten. Das sind lediglich
drei Beispiele aus 27 lehrreichen Monaten.



qﬂﬂEﬂSﬂ I Wﬂ' ﬂ

Dokumentation Projekt Teutoburger Platz arbeit in Berlin

,Hilf mir, es selbst zu tun*

Nachdem der 15-jahrige uns seine Geschichte erzahlt hatte, initiierten wir eine Runde zum Thema ,Flucht®.
Hier konnten sich gleichaltrige —reflektiert- Gber ihre Erlebnisse austauschen. Rationale Aufklarung ,
unkonventionell und in vertrauter Umgebung. Die Aussagen der Jugendlichen waren Gberwaltigend. Die
Diskussion entsprang dem Film Uber eine kurdische Familie, die sich beschwerlich in die Schweiz
durchschlagt und dabei ihren kleinen Sohn verliert. Und auch wenn alle Gber die Filmhandlung redeten; sie
verarbeiteten ganz konkret ihre eigenen Erlebnisse.

Die Madchen waren an Therapiemdglichkeiten (Kriegstrauma, psachosomatische Stérungen, Depressionen)
und Zukunftsplanung interessiert. Hierin gehdrte die Erstellung von ,Hilfekompassen® und der Besuch
geeigneter Therapieeinrichtungen. Bewerbungen schreiben, Schulbesuch, Alphabetisierung einerseits, die
Gratwanderung zwischen zwei Kulturen andererseits. Letztendlich ist die wichtigste Methode in der Arbeit
mit jungen Madchen und Frauen nichtdeutscher Herkunft die Vertrauensbasis zur Familie. ,/ch schicke
meine Tochter in die Schule, weil du der Meinung bist es wére gut fiir sie”, so ein Vater. Dal} die Tochter
gleicher Meinung war, zahlte nicht. Aber, immerhin.

Die mannlichen Prostituierten lieRen sich durch unsere Vermittlung in der Berliner AIDS-Hilfe beraten. Wir
zogen uns ganzlich raus, damit sie ungeniert ihre Fragen loswerden konnten. Fragen nach Kondomen und
Gesundheitsrisiken und Pravention waren darunter, aber auch Fragen zu ihren Freiern (,Warum kaufen sich
Ménner kleine Jungen?*).

Als es soweit war, diskutierten wir in Einzelgesprachen Uber ,Ausstiegsmodelle” und erstellten wiederum
individuelle Hilfekompasse.

,Duldung® = Abschiebekandidat. Mit diesem Bewusstsein bewaltigen junge Flichtlinge ihren Alltag in Berlin.
Sie haben Angst vor den Behdrden. Sie Ubergehen aber auch Regeln, weil sie sich von deren Einhaltung
oftmals nichts versprechen. Ein Interview mit dem Leiter der Auslanderbehoérde, ein Gesprachskreis mit
einem Rechtsanwalt, der Besuch der ,Initiative gegen Abschiebehaft”, die Teilnahme an den Sitzungen des
Fllchtlingsrates. Auch hier: rationale Aufklarung mit dem Ziel, die Jugendlichen zur Vertretung ihrer eigenen
Interessen zu befahigen. Ein engagierter Jugendrichter war es dann, der Uber die Konsequenzen von
Regelverletzungen aufklarte. Der Gast bewegte viel in den Képfen derjenigen Jugendlichen, die durch
aggressives/ gewaltbereites Verhalten auffielen.

Im Folgenden ausgewéhlte Methodentabellen - erstellt im Rahmen des ,Interventionsprojektes Teutoburger
Platz* Gangway e.V., Team Prenzlauer Berg.
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TEAM Interventionsprojekt Teutoburger Platz

METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Streetwork

METHODE:

Alphabetisierung /,,Aufsuchende Schule*

ANWENDUNG IN:

x GRUPPENARBEIT

x EINZELBETREUUNG
[0 KONTAKTAUFNAHME
[1 GREMIENARBEIT

[0 STADTTEILARBEIT

x PROJEKTARBEIT

KURZ-
BESCHREIBUNG

WAS
BRINGT ES?

NOTWENDIGE
RAHMENBEDINGUNGEN

BESONDERE
HINWEISE

Jugendliche Migrantinnen und
Flichtlingskinder, offen auch flir deren
Eltern. Diese Personen-gruppe ist in
besonderer Weise von schulischen- und
Bildungsdefiziten gekennzeichnet und
Uberduch-schnittlich analphabetisiert.

RegelmaRiges Angebot mit Ansatzen einer
mobilen Schule im Asylbewerberheim und
Privatwohnungen.

Dieses Konzept zielt auf Kinder und
Jugendliche ab, die aus unterschiedlichen
Griunden nicht an der formalen Schule
beteiligt werden

kénnen. Grinde hierflr sind
Einschulungsverspatung, drop-outs
aufgrund unzureichender Unterstitzung
beim schulischen Lernen, verlorener
Anschluss durch Schulunterbrechungen,
zum Beispiel in Zeiten, in denen die Kinder
zum Familieneinkommen beitragen
mussen.

Jugendliche, die die allgemeine
Schulpflicht erfiillt haben, jedoch
nicht in der Lage sind, eine
Schulabschluss zu erlangen,
sollen mit dieser Form des aus
der ,nonformal education®
entliehenen Konzepts der
Bruckenkurse in die Lage versetzt
werden, den Schulabschluss
nachzuholen.

Berucksichtigung individueller
Voraussetzungen zum Lernen ,
wie z.B. Fahigkeit zur
Selbstwahrnehmung und
Starkung des Selbstvertrauens
und die Entwicklung kognitiver
Fahigkeiten, die im

Einzellfall erst aufgebaut und
miteinbezogen werden mussen.

Hohe Flexibilitat , Eingehen auf die
individuellen Umstande des jeweiligen
Jugendlichen, Kreativitat in der
Umsetzung.

Systematisches Lernen,
Durchhaltevermégen ( auch der
Sozialarbeiter/innen), Aushalten von
Frustrationen.

Einfallsreichtum, um schnelle Erfolge
mit langfristiger Stabilisierung zu
verbinden.

Geeignete Raume im Lebensumfeld
der Jugendlichen / Kinder.

Fachkraft bzw. geeignete Honorarkraft.

Evaluation der Manahme nach
jeweils drei Monaten.

Gleichzeitige Alphabetisierung
der Eltern soll zu starkerer
mentaler Unterstitzung und
Kompetenzen des Lernens der
Kinder flihren.




qﬂﬂEﬂSﬂ | Wﬂ' ﬂ

Dokumentation Projekt Teutoburger Platz arbeit in Berlin

TEAM: Interventionsprojekt Teutoburger Platz
METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Streetwork

METHODE: Organisation und Auftritt ,,Féte de La Musique* ANWENDUNG IN:
X GRUPPENARBEIT
[l EINZELBETREUUNG
[0 KONTAKTAUFNAHME
X GREMIENARBEIT
X STADTTEILARBEIT

X PROJEKTARBEIT
KURZ- WAS NOTWENDIGE BESONDERE
BESCHREIBUNG BRINGT ES? RAHMENBEDINGUNGEN HINWEISE
- Musikrdume und
- Open- Air Konzert ,Féte de La - Ubernahme von Proberaume -, Highlights* bzw.
Musique®, jahrliches Spektakel zum Verantwortung= - Musikanlage + JAuftritte®
Sommeranfang in Berlin Partizipation Instrumente, sofern mussen sein (, Wofur
- Selbstandigkeit, Kreativitat, diese von den lernen wir ein
- Auftritt , Teute-Orient®, Band, die Ubung im Umgang mit Finanzen Jugendlichen nicht Instrument??? ,)
sich aus dem Musik- Projekt ergab - Motivation an Weiterfihrung des mitgebracht werden
Projektes kénnen. », Hiseyin wann ist endlich der
- (Mit-) Organisation durch die - Darstellungsmdglichkeit (ihre Musik, ihre - Geduldige Anleitung 21. Juni, meine Hande kribbeln
Jugendlichen am Musikprogramm, Kenntnisse) durch musikalisch ich will trommeln!*
Ablauf, Buhnenaufbau( und - Beitrag zu ,multikultureller Fete de La begabten Menschen Akram, 16 Jahre
Abbau), Catering etc. Musique* - Mehrsprachigkeit und
- Geld: Einnahmen werden fiir weitere Kenntnisse in - Beitrag zur Stadtteil-
Vorhaben genutzt orientalischer Musik von und
- Spalfaktor grof3em Vorteil Gremienarbeit.
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TEAM: Interventionsprojekt Teutoburger Platz
METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Streetwork
METHODE: FERIEN UND KURZFAHRTEN

ANWENDUNG IN: x GRUPPENARBEIT

[0 EINZELBETREUUNG
[1 KONTAKTAUFNAHME
[0 GREMIENARBEIT

x STADTTEILARBEIT

x PROJEKTARBEIT

KURZ- WAS NOTWENDIGE BESONDERE
BESCHREIBUNG BRINGT ES? RAHMENBEDINGUNGEN HINWEISE
- Wegfahren mit einer Umgebungswechsel geeigneter Ort mit Ausgewogenheit zwischen

Gruppe Jugendlicher
Ubers Wochenende oder
in den Ferien Uber
mehrere Tage in andere
Stadte / Umgebung .

Jugendfahrten mit
Workshop- und
Bildungscharakter.

Abwechslung, Abschalten und Abstand vom
derzeitigen Lebensbereich und seinen
Problemen

Erholung fiir die Jugendlichen

Zeit und Ruhe fir

thematisches Arbeiten oder fir z.B.
Konfliktklarungen,

Reflexion,...

Annaherung an die Gruppe und den
Einzelnen

soziales Verhalten durch gemeinsame
Planung, Einkaufen, kochen, aufraumen,
stédndiges Zusammensein etc.

geniigend und
abwechslungsreichen
Freizeit-Moglichkeiten

Raum zum konzentrierten
Arbeiten

Finanzierung fur
Unterkunft,

Fahrt, Verpflegung und
Freizeit

Versicherung

Spald & Lernen beachten.
Aufgaben abgeben:
Jugendliche an Planung und
Umsetzung beteiligen.
~Schaffe kinstliche
Situationen, in denen sich
die Jugendlichen neu/
anderes erleben konnen. ,,

Selbstverpflegung = Flexibilitat in
der Gestaltung, keine starren
Zeiten , ERgewohnheiten von
muslimischen Jgdl. beachten!
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TEAM: Interventionsprojekt Teutoburger Platz
METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Streetwork

METHODE: COMPUTERKURS

ANWENDUNG IN: x GRUPPENARBEIT

x EINZELBETREUUNG
[1 KONTAKTAUFNAHME
[0 GREMIENARBEIT

[0 STADTTEILARBEIT

x PROJEKTARBEIT
KURZ- WAS NOTWENDIGE BESONDERE
BESCHREIBUNG BRINGT ES? RAHMENBEDINGUNGEN HINWEISE

Kompetenzerwerb am Computer.

- Schreibibungen

- Anwendungen

- Bewerbungen & Briefe
- Internet

- Recherchen

- Web-Sites

- Bildbearbeitung

Umgang mit dem Computer
erlernen / verbessern und
Programme kennenlernen

Nutzung des Rechners nicht nur
zum Spielen

Verfassen von Referaten,
Bewerbungen, etc.

Informationen durchs Internet
bekommen

Schreib- und Leselibung /
Alphabetisierungsmallnahme

Kleine Teilnehmerzahl
( 1-3, je nach Klientel und
Ubung )

Intakte Computer

Internetanschluss

funktionierende (schnelle)
Rechner

kompetente Anleitung

- Medien + Computer allen
Jugendlichen zuganglich
machen!

- Aufsichtspflicht: nicht
jugendfreie Inhalte erst
thematisieren- dann
verbieten.
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TEAM: Interventionsprojekt Teutoburger Platz
METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Streetwork
ANWENDUNG IN:

METHODE: FAHRRAD-WERKSTATT x GRUPPENARBEIT

[0 EINZELBETREUUNG
[1 KONTAKTAUFNAHME
[0 GREMIENARBEIT

x STADTTEILARBEIT

x PROJEKTARBEIT
KURZ- WAS NOTWENDIGE BESONDERE
BESCHREIBUNG BRINGT ES? RAHMENBEDINGUNGEN HINWEISE

Reparatur und Instandsetzung
Von Fahrradern

Angebot mit Workshop- Charakter
( Wochenende).

Verkauf instandgesetzter
Fahrrader.

Erlernen technischer
Fahigkeiten

finanzielle Einnahmen flr
weiterfuhrende Projekte und
Angebote

Eigengebrauch der Fahrrader fir
Jugendliche, die schlichtweg kein
Geld fur ein eigenes Fahrrad
haben.

Selbstandiges Arbeiten der
Jugendlichen und vertrauensvoller
Umgang mit Geld

genlgend ( reparaturbe-
dirftige) Fahrrader

Werkzeug & Ersatzteile

Platz zur Lagerung und Reparatur
der Fahrrader

Kleines Startkapital

Anleitung

Einfach anfangen ...

Werkzeugausgabe nur
gegen Pfand!

TEAM: Interventionsprojekt Teutoburger Platz
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METHODE: GRAFFITIPROJEKT

ANWENDUNG IN:

x GRUPPENARBEIT

[1 EINZELBETREUUNG
[0 KONTAKTAUFNAHME
[1 GREMIENARBEIT

x STADTTEILARBEIT

x PROJEKTARBEIT

KURZ- WAS NOTWENDIGE BESONDERE
BESCHREIBUNG BRINGT ES? RAHMENBEDINGUNGEN HINWEISE
Szenekenntnisse erforderlich!*
Graffiti — Projekte, - Kreativitat geeignete Flachen
Workshops, Verknupfung ,Writing“ und Crew-
Kurse. - Konzentration (geduldige) Anleitung Treffen ( Aufklarung durch altere

Rucksichtnahme, z.B. nicht die

Bilder der anderen zu ,crossen”

Anerkennung

Zusammenarbeit und
Kommunikation

Graffiti ist eine —von vielen-
Formen der Artikulation

Material + Unkostenbeitrag, der
durch die Jugendlichen geleistet
wird

Bewultsein der Jugendlichen, auch
durch legales Spriihen anerkannt zu
werden, z.B. bei Wettbewerben.

Sprayer Uber Konsequenzen
illegalen Spruhens,
Erfahrungsaustausch)

rechtliche Grundlagen,
Kenntnisse im Jugendstrafrecht,
Jugendliche aufklaren!

*Jurgen Deppe
,0Odem — On the Run“ — sehr
empfehlenswert!
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TEAM: Interventionsprojekt Teutoburger Platz

METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Streetwork

METHODE: SPORTANGEBOT ANWENDUNG IN: x GRUPPENARBEIT

x EINZELBETREUUNG
x KONTAKTAUFNAHME
[0 GREMIENARBEIT

x STADTTEILARBEIT

x PROJEKTARBEIT
KURZ- WAS NOTWENDIGE BESONDERE
BESCHREIBUNG BRINGT ES? RAHMENBEDINGUNGEN HINWEISE

Offenes, regelmafRliges Sportangebot:

Volleyball - Verbindlichkeit und Kontinuitat Raume bzw. Halle begleiten! Jugend-
Basketball Mannschaften kénnen zu
FuRball - Kraftemessen mit fairen Sportplatz zu Gewaltausbriichen
Fitness Methoden neigen, wenn sie verloren
Bowling Material haben.

Schwimmen - Bewegung, Motorik

Abwechslung

unkommerzielles Angebot

Teamgeist, weg vom
~Einzelkdmpfertum*

Anerkennung

RegelmaRigkeit

Urkunden, Pokale zu besonderen
Anlassen

Turniere bzw.
Sportwettbewerbe immer

Besonders geeignet zur
Kontaktaufnahme und zur
Integration von
Jugendgruppen in
Jugendfreizeiteinrichtungen.
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TEAM:

METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Streetwork

METHODE:

Videofilm/ Dokumentation drehen

ANWENDUNG IN:

Interventionsprojekt Teutoburger Platz

x GRUPPENARBEIT

[0 EINZELBETREUUNG
[1 KONTAKTAUFNAHME
[0 GREMIENARBEIT

x STADTTEILARBEIT

x PROJEKTARBEIT
KURZ- WAS NOTWENDIGE BESONDERE
BESCHREIBUNG BRINGT ES? RAHMENBEDINGUNGEN HINWEISE

Langfristig angelegtes

Videoprojekt zu einer (von den
Jugendlichen selbst) gewahlten
Thematik : z.B. Freundschaft, Gewalt
oder der Alltag in einem
Asylbewerberheim.

Jugendliche schreiben ihr eigenes
Drehbuch und haben die
Kameraflihrung ( teilweise unter
professioneller Anleitung).

Bearbeitung eigener Lebens-realitdten
und theoretische Auseinandersetzung
mit den Themen.

Groligruppengerechtes Angebot.
Erlernen bzw. Erweiterung von
Kompetenzen im Umgang mit der
Videotechnik.

Lobbyarbeit der Jugendlichen = sie
zeigen den Film anderen Jugendlichen

und diskutieren mit innen dartber.

Teilnahme an Medienwettbewerben.

Kontinuitat und Motivationsarbeit.

Ressourcen : Videotechnik, Anleitung,
Schnittplatz.

Kooperationspartner , z.B.
Einrichtungen , die im Zusammenhang
mit der Lebenswelt der Jugendlichen
stehen.

Fur den langwierigen Prozess
am Schnittplatz lassen sich nur
wenige zur notwendigen
Kontinuitat begeistern.
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Baracke / Gangway e.V.
METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Offene Jugendarbeit

METHODE: ZUKUNFTSWERKSTATT ANWENDUNG IN: x GRUPPENARBEIT
x EINZELBETREUUNG
[1 KONTAKTAUFNAHME
[0 GREMIENARBEIT
x STADTTEILARBEIT

x PROJEKTARBEIT
KURZ- WAS NOTWENDIGE BESONDERE
BESCHREIBUNG BRINGT ES? RAHMENBEDINGUNGEN HINWEISE
Moderiertes Brainstorming | Aktive Partizipation der Jugendlichen an | Ausgewogenheit zwischen Arbeit Zukunftswerkstatt grundsatzlich
zur Zielfindung und neuen Zielsetzungen, Perspektiven , und Spal. Die Zukunftswerkstatt protokollieren.
unmittelbaren Konzepten und Ideen. dauert ca. drei Stunden. Die
Aufgabenverteilung in Jugendlichen sollen die Méglichkeit | Ideen und Ziele missen auf ihre
einem Planungsprozess Ermittlung und Férderung personlicher | zu kleinen Pausen haben ( nach JAlltagstauglichkeit* gepruft werden:
mit einer (Jugend-) Ressourcen. Absprache). Lebensweltorientierung.
Gruppe.
Raum fiir demokratische Diskussionen | Vertrautheit in der Gruppe. Auswertung der Zukunftswerkstatt nach
Flipchart, Cluster, Kartchen | und Entscheidungen. maximal einer Woche.
und Klebepunkte als Neutrale Moderation- idealerweise
Visualisierungsmethoden. | Aushandlungspodium, Reibungsflache. |von ,aussen®. Klarung der Verantwortlichkeiten gleich im
Anschluf? an die Zieldefinition.
Thematische Fragebdgen, | Konkrete Aufgabenverteilung und Motivation und Unterstiitzung der
als probate Einstiegs- und | Verbindlichkeit. Jugendlichen. Klare Regelsetzung Zeitkapazitaten beachten: Vorbereitung ,
Diskussionsmethode. zu Beginn (z.B. ,Wir lassen uns Umsetzung und Auswertung .
Transparenz auf beiden Seiten gegenseitig aussprechen®).
( Sozialarbeiterinnen und Jugendliche). Tip: Wochenendreise mit integrierter
Einleitung und Transparenz: Was Zukunftswerkstatt+ Spal3programm von
passiert mit den Ergebnissen? Vorteil!




Dokumentation Projekt Teutoburger Platz

qﬂﬂEﬂSﬂ | Wﬂ' ﬂ

TEAM: InterventionsprojektTeutoburger Platz

METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Offene Jugendarbeit

METHODE:

»Politi©k-Runde* fiir junge Fliichtlinge und Migrantinnen

ANWENDUNG IN:

x GRUPPENARBEIT
[1 EINZELBETREUUNG

[0 KONTAKTAUFNAHME
x GREMIENARBEIT
[1 STADTTEILARBEIT

x PROJEKTARBEIT
KURZ-
BESCHREIBUNG WAS NOTWENDIGE RAHMENBEDINGUNGEN BESONDERE
BRINGT ES? HINWEISE

Niedrigschwelliges Angebot
politischer Bildungsarbeit.

Von Jugendlichen eingebrachte
Themen.

Regelmafige Veranstaltung zu
gesellschaftspolitischen Themen.
Veranstaltungsorte nach Inhalt und
Aktualitat.

Beinhaltet den Besuch von
Gedenkstatten , Museen und
Bildungsfahrten. Moderation
thematischer Diskussionsrunden.

Partizipation in Interessens-
vertretungen ( z.B. Fllchtlingsrat,
Kampagne gegen Abschiebehaft,
Pro Asyl)

(Reflektierte) Wertevermittiung

und Sensibilisierung fur
politisch und gesellschaftlich
relevante Themen.

Positionierung zur eigenen
Geschichte.

Auseinandersetzung mit
ethnischen und religidsen
Zusammenhangen.

Aufzeigen von
Partizipationsméglichkeiten ,
Befahigung zur Vertretung
eigener Interessen.

Verminderung von Gewalt
durch alternative
Konfliktkulturen.

Lebenswelt- und Situationsbezug.

Politische (Bildungs-) Arbeit funk-tioniert
nicht nach dem Modell : Ziel-
Vorgehensweise- Zielerreich-ung.
Vielmehr ist davon auszu-gehen, dass sich
im Laufe des Prozesses neue
Ausgangslagen und Konstellationen
ergeben (Kon-tingenz) , die es notwendig
machen, Vorgehensweisen und
moglicherweise auch Zielset-zungen
immer wieder zu prifen und ggf.
anzupassen.

Kontinuitat und intensive Vor- bzw.
Nachbereitung.

Geeignete Raume und Veranstaltungsorte.

Politisches (historisches) Denken der
Sozialarbeiter/in.

~Wenn rationale Aufkldrung

auch wie die Psychologie genau weiss-
nicht geradeswegs die unbewussten
Mechanismen auflést, so kréftigt sie
wenigstens im Vorbewusstsein gewisse
Gegeninstanzen und hilft ein

Klima bereiten, das dem

AuBersten ungiinstig ist.”

( Th.W.Adorno, ,Erziehung zur
Mindigkeit*)

Solange politische Bildung an

dem Ziel eines autonomen Subjekts
festhalt, kann sie auf rationale
Aufklarung nicht verzichten. Ich-ldentitat
und Erkenntnis und Wissen gehodren
zusammen. Autonomie heif3t

auch vor allem : Verfligung Uber die Welt
statt Ausgeliefertsein.
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Sachbericht - "POLITI©OK-Runde"

Gangway e. V.
Schumannstr. 5
10117 Berlin

»POLITIOK —
RUNDE ,,

mit jungen Fliichtlingen und Migrantinnen SACHBERICHT

Einleitung

Oft bekommen wir zu héren , politische Bildung sei mit unserem Klientel nicht moglich .

Einerseits mangele es am Interesse der Jugendlichen ( ,Die treiben sich doch lieber auf der Stralle rum...”),
andererseits fehle es an Raumlichkeiten oder der richtigen Umgebung fir die Umsetzung politischer Bildung.
Das ist falsch. Jeder Jugendliche ist mit Themen beschéaftigt die politisch und gesellschaftlich relevant sind.
Den richtigen Moment zu treffen , herauszubekommen , was die jungen Menschen interessiert, ist von
daher unsere Aufgabe. Erst kommt der Bezug zum Klientel, das Wissen um ihre Situation. Darauf folgt die
niedrigschwellige Aufarbeitung der Themen .

Gerade auslandische Jugendliche sind im Bildungsbereich benachteiligt , das zeigt uns nicht erst der
Jugend- und Kinderbericht der Bundesregierung . Mit der ,,Politi©k- Runde* haben wir ein Podium
geschaffen , auf dem sie sich — sachlich und

reflektiert — ihren Themen widmen kdnnen . Da wir uns nicht als ,Schule” verstehen , verzichten wir auf
frontale Methoden. Wir gestalten lieber lebendig .

Und nicht zuletzt : Politische Bildung kann auch Spall machen !

Umsetzung

Zur festen Gruppe gehorten 10 Kinder und Jugendliche. Sie sind zugehdrige verschiedener Nationalitaten /
Minderheiten : Bosnien , Kosovo, Griechenland, die Turkei ,Sinti, Roma, Kurden.

Die groRRe Altersspanne musste lediglich in der ersten Runde , der ,Zukunftswerkstatt* Gberbriickt werden
. Wir beschlossen in zwei Altersgerechten Gruppen zu arbeiten . Es wurden flinf Themenbereiche genannt ,
zu denen sich die Teilnehmerlnnen auf Karteikarten duf3ern sollten : das Leben in Deutschland , Winsche
und Hoffnungen fur die Zukunft , eigene Ressourcen um diese Umzusetzen , Partizipationsmdglichkeiten
und ferner Wiinsche an uns , die Sozialarbeiterlnnen .
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Entstanden ist eine Wandzeitung mit verschiedenen Zitaten, die uns regelrecht ins Staunen versetzt haben .
Zeljko ( 19 Jahre) brachte das Grundgefiihl der Fliichtlinge auf den Punkt :

Rasim hat lediglich zwei
Schuljahre in Berlin besucht .
Das Schreiben hat ihm viel
Miihe bereitet — aber auch dazu
motiviert ,

doch noch am
Alphabetisierungs-kurs

teilzunehmen .

»Ich mdchte gerne in Deutschland bleiben , denn ich bin hier aufgewachsen. Ich wiinsche mir, dass wir ein
Aufenthaltsrecht in Deutschland bekommen , denn viele Menschen sind vor diesem Krieg geflohen . Ich
wiinsche mir dies nicht nur fiir mich , sondern fiir uns alle. Ich liebe Deutschland — Deutschland ist mein
Land !

Nina (10 Jahre) , hat einen sicheren Aufenthaltsstatus und erinnert sich eher an eine unangenehme
Situation in der Berliner S-Bahn :

»,Manchmal ganz schon gefahrlich . Aber manchmal auch ganz toll. Wenn jemand mich in der Bahn
beschimpft , will ich aber nicht in Deutschland wohnen.*

In der Diskussion um Perspektiven wurde beiden Gruppen schnell bewusst, dass es ohne Hilfe von
Laussen” nur wenig Anderungsméglichkeiten gibt. Milosz ( 16 Jahre ) bemerkt sachlich :

.Man braucht viel Selbstvertrauen . Aber auch Politiker , die dafiir sorgen , dass Auslander wie ich (
Fluchtlinge ) arbeiten kénnen.*

Durch die Auswertung der Wandzeitung ergaben sich Pléne, wie wir gemeinsam an der Umsetzung ihrer
Wiinsche arbeiten kbnnen. Damir (15 Jahre ) meinte dazu :

» Gangway soll mir ein paar wichtige Tipps flr's Leben geben . Mir bei der Schule und Jobsuche helfen .
Aber ich will auch etwas in der Freizeit unternehmen.*

Rusmir ( 18 Jahre) sieht alles viel pragmatischer :

,lch glaube, wenn wir mit euch unterwegs sind , bauen wir weniger Scheisse. Das ist fur mich eine grof3e
Hilfe .“
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LZukunftswerkstatt — altere Gruppe “

Zu Anfang des Umsetzungsberichtes ist von der ,Kerngruppe® die Rede. Die Beteiligten an den Interviews
tiber Fluchtumstande und den Dreharbeiten iiber den Alltag im Asylbewerberheim waren bei weitem
mehr .

Es scharten sich jedes Mal tiber 50 Personen um uns, sogar als die Kamera ausgepackt und eine
technische Einweisung gegeben wurde.

Zwei Termine je 3 Stunden haben nicht gereicht . Insgesamt waren sechs Interview- und Drehtermine nétig :
im Heim , beim Rechtsanwalt , auf dem FuBballplatz und an den Treffpunkten der Jugendlichen. Eine altere
, alleinstehende Frau erzahlte iber ihre Hoffnungen und Angste. Oftmals war es gar nicht méglich, einen
ruhigen Ort zu finden , in dem die Jugendlichen und Heimbewohnerlnnen ungestért reden konnten .
Gesprache fanden im Hausflur, auf dem Treppenabsatz , ja sogar in der belebten Gemeinschaftskiiche statt.

Nina hat ihre Erlebnisse am ersten Drehtag schriftlich festgehalten :

Ich bin mit Olga , Emine und dem Kameramann Olli ins Asylbewerberheim gegangen. An der Stral3e waren
schon die ersten Jugendlichen und Kinder. Manche kannte ich schon und manche noch nicht. Wir sind zum
Fahrstuhl gelaufen und sind zu einem Jungen namens Rusmir gegangen, der gerade Kaffee gemacht hat.
Dann sind wir in seine kleine Wohnung gegangen. Da wohnt er aber nicht alleine, sondern mit seinem
Bruder und mit seinem Vater. Seine Mutter ist leider gestorben und jetzt wohnen sie zu dritt. Olga hat ihm
Fragen gestellt und er wollte sie naturlich beantworten. Als wir fertig waren, hat Olga ihn gefragt, warum er
alles uber ihn erzahlen wollte. Er meinte:,, Weil er gerne etwas Uber sich erzahlt®.

Dann sind wir zu Damir gegangen. Ich und Leutrina haben mit seiner Schwester gespielt, und er hatte Olli
gezeigt wie er mit seinem Messer spielen kann.

Dann sind wir in die Kliche gegangen, wo wir eine Frau getroffen haben, die uns auch etwas erzéhlt hat.
Dann haben wir einen Platz fiir Leutrina’s Interview gesucht und das war sehr schwierig, denn alle sind uns
hinterhergelaufen und haben Olga gerufen.
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Es dauerte etwas , bis wir einen Platz gefunden hatten und nach einer Weile waren die Kinder schon wieder
da. Olga hat gesagt, dass sie auch etwas erzdhlen kénnen, wenn Leutrina fertig ist. Dann haben ich und
Leutrina uns auf eine Treppe gesetzt, und ich habe ihr Fragen gestellt, und sie hat die Fragen beantwortet.
Ich wusste gar nicht , dass es im Kosovo fiir die Menschen so schwierig ist .

ICH FAND DENN TAG SUPER SCHON.

Es wurden unzahlige Interviews gefihrt und aufgezeichnet , insgesamt 8 Stunden Filmmaterial sind
zusammengekommen.

Rusmir probiert nach
der technischen
Einweisung die
Videokamera aus.

Leider waren die Auslanderbehérde ( LEA Amrumer Str.) und die Schule einer Jugendlichen nicht bereit ,
uns eine Drehgenehmigung zu erteilen .

Gegenwartig versuchen wir uns zu einigen , welche Sequenzen der fertige Film beinhalten soll . Diese
Phase halten wir fur eine Phase der Einibung demokratischer Regeln , die versucht , alle Meinungen zu
bertcksichtigen .

Auch hier werden mehrere Treffen am Schnittplatz nétig sein , bis wir uns alle am fertigen Endprodukt
freuen kénnen.

Der Videofilm wird neben der Landeszentrale fir politische Bildungsarbeit Berlin auch allen anderen
Interessierten ( z.B. Jugendeinrichtungen , Landesbildstelle , Vereine usw.) zur Verfiigung gestellt.
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Eines von mehreren
Fotos aus Lichtenberyg,
die aus meiner Arbeit
mit rechtsorientierten
Jugendlichen (1998)
stammen. Diese Bilder
bildeten die Grundlage
flr den Einstieg in die
letzte Politi©k- Runde.

Das Thema ,, Alle , die kurze Haare haben sind Nazis ! (?)* |6ste spannende und

kontroverse Diskussionen aus . Der Versuch , Passanten zu fotografieren scheiterte, da auch nach
mehrmaligen Versuchen niemand bereit war , sich fotografieren zu lassen. Das Ziel war hierbei , ein
Gesprach zu beginnen , warum die Jugendlichen der Meinung sind ,, einen Nazi schon von weitem
erkennen® zu kdnnen. Die Recherche in der AGB lieferte ( die Jugendlichen) verbliffende Ergebnisse. Die
Anfange dieser Subkultur 1964 in England hatten bei weitem keine rassistischen Hintergriinde und dass es
auch ,Red — Skins“ , also antifaschistische Skinheads gibt , war allen eine Neuheit.

Wir konnten nicht lange in der AGB verweilen , da sich Besucher vom Larm der Jugendlichen ( ,Hey, ich hab
hier noch was gefunden ..!') gestort fuhlten. Auf dem Rickweg stiegen wir am Ernst — Thalmann- Park aus
und machten dort einen Kiezspaziergang. Unser Klientel hatte uns erzahlt, in inrem Kiez sei es ,voller
Nazis*.

Ausser zwei spielenden Kindern trafen wir niemanden an , genauso verhielt es sich in der Gegend rund um
das Asylbewerberheim im Prenzlauer — Berg . Es ist ein Zeichen von Unsicherheit und Angst , wenn
auslandische Jugendliche sich von kurzhaarigen , deutschen Jugendlichen provoziert fihlen . Wiirden sich
beide Seiten die Mihe machen , einander kennen zu lernen wére ein groRer Schritt in Richtung
Deeskalation getan . Fakt ist : wir missen gerade mit diesem Thema weitermachen , sie weiterhin anregen ,
Uber den eigenen Rassismus und ihre Vorurteile nachzudenken — in der nachsten ,Politi©k — Runde®.
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V. Individuelle Hilfen zur sozialen Integration

Feststellung individueller Bedarfslagen durch den Fachdienst des Fachbereiches IV
des Jugendamtes

Ab Mai 1999 betreute der eingetragene gemeinniitzige Verein Gangway/StraBensozialarbeit auf
Vorschlag eines Zusammenschlusses verschiedener Jugendhilfeprojekte im Sozialraum Teuteburger
Platz / Berlin Prenzlauer Berg und im Auftrag des Jugendhilfeausschusses eine multiethnische
Jugendgruppe.

Zunachst stand das niedrigschwellige Angebote der aufsuchenden Jugendarbeit im Sinne von Stra3enarbeit
mit den Aufgabenfeldern der Stadtteilarbeit, Intervention bei Konflikten im Sozialraum sowie der Schaffung
eines tragfahigen Hilfeverbundes flr die ,, Teute-Gruppe® im Vordergrund.

Die Erstellung einer Feld- und Gruppenanalyse durch Gangway e.V. ergab dal die Bedarfslage der Gruppe
und die individuellen Bedurfnisse der jungen Menschen die origindren Aufgaben der
Jugendarbeit/StralRensozialarbeit weit Uberschritten.

Bedarfsfeststellung und Leistungsangebot des Jugendamtes

Seitens des Jugendamtes wurde die Gruppe durch die Jugendberatung TriAs, einer Kooperation durch die
Erziehung und des Fachbereiches Jugendférderung, fachlich begleitet. Das Leistungsangebot der Hilfen zur
Erziehung mit seiner individuellen Antragsvoraussetzung stellte fir die jungen Menschen dieser Gruppe eine
zu groRe Schwelle dar. Neue Hilfeangebote mussten entwickelt werden, die sowohl den Gruppenkontext als
auch die Einzelarbeit umfaliten. Der § 13,1 SGB VIII / Jugendsozialarbeit bildete die Grundlage einer
bedarfsgerechten Hilfekonzeption.

individuelle Hilfen zur sozialen Integration / Erarbeitung eines individuellen Hilfekompasses
Auf der Grundlage einer solchen Konzeption erfolgte in der Leistungsbeschreibung neben der
gruppenbezogenen Arbeit im unterschiedlichem Umfang, abhangig vom Bedarf und der Motivation des
jungen Menschen, sozialpadagogische Einzelarbeit. Dies betraf insbesondere die Bereiche:
Auslanderrechtliche Angelegenheiten, Sprachschwierigkeiten, schulisch- berufliche Persektivplanung,
jugendstrafrechtliche Belange und Konflikte im Elternhaus. Schon in dieser Phase wurde mit einzelnen
jungen Menschen der Gruppe ein individueller Hilfekompal} erarbeitet und umgesetzt.

Einleitung von individuellen Hilfen zur Erziehung

Ausgehend von dem Ansatz, dal} diese junge Menschen und ihre Familien ihre jugendhilferechtlichen
Anspriche nicht oder nur unzureichend formulieren kénnen, ist es Einzelnen gelungen, in diesem
Betreuungsprozel} tber entstehendes Vertrauen in die eigene Kompetenz und Aufbau eines
Planungshorizontes eine langerfristige Hilfe zur Erziehung anzunehmen, um ihre eigensténdig entwickelten
Zielvorstellungen zu verwirklichen. Ein wesentlicher Aspekt stellte hierbei fur viele junge Menschen und
deren Eltern die Kontinuitat der sozialpadagogischen Fachkraft dar, die schon im Prozel} der
Jugendsozialarbeit von ihnen kennengelernt wurde.

Die sich aus der sozialen Integration nach § 13,1 SGB VIl ergebenden Hilfen zur Erziehung kénnen
grundsatzlich das gesamte Leistungsspektrum umfassen.

Festzustellen ist, daf sich in diesem Projekt ausschlie3lich ambulante Hilfen nach § 30 SGB VIl und eine
teilstationare Hilfe nach § 13,2 als notwendig und geeignet erwiesen, denen durchaus ein ,prdventiver
Charakter” zuzusprechen ist.

Bezirksamt Pankow von Berlin

Fachbereich IV - Sozialpadagogische Dienste

Meinolf Rohling (Fachbereich IV / Jugendberatung)

Lutz Zumkeller (Fachbereich IV / Fachdienst Ambulante Hilfen)
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»Hey, auf was hast du dich hier nur eingelassen!*

Zwischen Hilfekonferenz und Strasse

Das Kooperationsmodell von SEHstern e.V. und Gangway e.V.

sEinzelfallhelferin trifft Streetwork. Heute soll ich die Jugendlichen aus dem Asylbewerberheim Storkower
Strasse zum ersten Mal treffen und der ,Giitekontrolle’ unterzogen werden. Etliche Fragen und Angste
dréngen sich mir in den Vordergrund: Wie werden die Jugendlichen auf mich reagieren? Muss ich ihre
Sprache sprechen, um von ihnen anerkannt zu werden? Und (iberhaupt — was haben wir uns nur dabei
gedacht?”

Begonnen hat alles ganz harmlos im September 2000, als Gangway e.V., Verein fUr Stral3ensozialarbeit,
sich nach den Mdglichkeiten fur die individuelle Betreuung Jugendlicher mit erhéhtem Unterstitzungsbedarf
erkundigte. Die Kolleglnnen vom ,Interventionsprojekt am Teutoburger — Platz* berichteten vom erhéhten
Unterstitzungsbedarf der Jugendlichen, der weder durch Streetwork noch durch Integrationshilfen nach §
13(1) SGB VIII angemessen abgedeckt werden konnte. Bei einem Teil der Jugendlichen registrierten die
Streetworker intensiven individuellen Betreuungsbedarf. Wir entschieden uns fiir ein Kooperationsmodell,
dessen Ziel die Uberfiihrung von Hilfen nach § 13(1) SGB VIII zu Hilfen nach §§ 27ff SGB VI, insbesondere
des § 30 SGB VIl war.

So wurde ich nach mehreren Gesprachen und Koordinationstreffen im April 2001 als Mitarbeiterin von
SEHSstern e.V. in das Projektteam "Teutoburger Platz" eingespeist. Der zeitliche Rahmen umfasste 20
Stunden woéchentlich fur die Dauer eines halben Jahres. Die Finanzierung der Stelle erfolgte durch Mittel des

Pilotprojektes Hilfen zur sozialen Integration/Schwerpunkt Streetwork.

Die ersten Treffen mit den Jugendlichen fanden in den Freizeitraumen des Asylbewerberheimes in der
Storkower Stral3e statt. Das einzige Mobiliar waren einige Tische und Stiihle. Die Méglichkeiten waren sehr
begrenzt und das hiel fir uns, entweder Beratungsgesprache zu fuhren und Fragen zu beantworten oder
Absprachen/Termine zu treffen. Manche Jugendlichen kamen auch nur auf ein kurzes ,Hallo’ zu uns. Fur
mich war es in diesen ersten Begegnungen nicht so einfach, den Kontakt zu den Jugendlichen herzustellen.
Sie gaben sich sehr cool und distanziert. Auch spielten sie mit mir das ,Blond-und — bléd — Spiel“, wohl um
meine Grenzen auszutesten. Die erste Zeit im "Teute-Projekt" bestand gréRtenteils aus Zuhoren,
Beobachten, Fragen stellen und gewonnene Informationen iber die Zusammenhange in der "Teute —
Gruppe" speichern.

Mit der Fahrt nach Ritze bei Salzwedel hatte ich die Méglichkeit, die Storkower Jugendlichen besser kennen
zu lernen. Ganz deutlich zeigte sich hier die Machtverteilung in der Gruppe: Sie war in zwei Parteien
gespalten. Zu den Jugendlichen, die in der Gruppe nicht anerkannt waren, konnte ich schnell ein
Vertrauensverhaltnis aufbauen, dass sich nach Beendigung der Fahrt immer weiter stabilisierte. Die jungen
Manner nahmen meine Unterstitzung an und ich bemerkte, wie zeitintensiv ihre Betreuung war. Mehrmals

musste ich mich “zuriickschrauben’, um nicht dem sogenannten ,Burnout’ zu erliegen.
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Ich denke jedoch, dass ich den Zugang zu ihnen nicht mit den veranschlagten 20 Stunden wdchentlich
erreicht hatte. Mehrarbeit war ndtig, um die optimale Unterstitzung der Jugendlichen zu gewahrleisten. Die
Betreuung junger (unbegleiteter) Fliichtlinge ist um einiges intensiver, als man glauben méchte. Durch
ungeklarte Zustandigkeiten und der daraus resultierenden Unsicherheit in den Jugendamtern konnte die aus
meiner Sicht notwendige Hilfe nicht eingeleitet werden. Ich verlor den Kontakt zu zwei Vollwaisen (einer
davon minderjahrig), nachdem ich mit dem Verweis auf die bestehende Amtsvormundschaft aus der
Hilfeplanung ausgeschlossen wurde. Die ganze Vorarbeit - Vorbereitung und Einleitung einer bedarfs-

gerechten Hilfe - war demzufolge umsonst; auch so kann es laufen.

Die fur mich wichtigste Erfahrung in diesem Kooperationsprojekt besteht in der Notwendig-keit einer
personellen Betreuungskontinuitat. Schon beim Kennenlernen der Gruppe bemerkte ich, dass Olga
bevorzugte Ansprechpartnerin war. Die erste Frage bei jedem Treffen richtete sich nach dem Verbleib von
Olga. Wahrend der ganzen 6 Monate konnte ich lernen, dass eine kontinuierliche Bezugsperson flr
Jugendliche nichtdeutscher Herkunft, im Gegensatz zu meinen Erfahrungen mit deutschen Jugendlichen,
eine grofere Rolle spielt. In den letzten zwei Monaten vor Beendigung des Projektes konnte ich durch
Teilhilfen (i.d.S. individuelle Hilfen zur sozialen Integration /Begleitung bei Gerichtsterminen, Amtergange
u.a.) eine Basis fir eine Zusammenarbeit mit dem Jugendlichen D. aufbauen. Die ersten Gesprache und
Begleitungen wurden gemeinsam mit Olga durchgefihrt und dann nahm sie sich Stlck fir Stlick heraus, so
dass der Kontakt nur noch zwischen dem Jugendlichen und mir bestand. So waren Ubergéange mdglich,

ohne dass sich D. Gbergangen fiihlen musste.

Wir bezogen die Eltern des Jugendlichen in die Hilfeplanung ein und fiir sie war es eine grofle
Erleichterung zu wissen, dass es die Moglichkeit gibt, eine Unterstiitzung in Erziehungsfragen und —
problemen zu erhalten. Mit Beendigung des Teutoburger-Projektes war eine fortfiihrende
HilfemaBnahme in Form der Betreuungshilfe fiur D. geschaffen. Die Notwendigkeit dessen erlebe ich
wahrend meiner jetzigen Unterstiitzung fiir D. immer wieder, indem sich neue Teilziele ergeben, aber
auch alte Teilziele erreicht werden. Fiir mich gilt unser Modell als beispielhafter Ansatz, um
sogenannten ,,schwierigen®“ Jugendlichen, die ihre Freizeit auf der StralRe verbringen, eine Chance zu
ihrer sozialen Integration zu geben. Um dieses Ziel der Sozialarbeit zu erreichen, miissen wir diese
Erfahrungen nutzen und verfeinern. Und wir sollten auch den Mut haben, mit kreativen Formen zur

Hilfeliberfiihrung zu arbeiten.
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TEAM:

METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Streetwork

METHODE: Einzelbegleitung

ANWENDUNG IN:

Interventionsprojekt Teutoburger Platz

[1 GRUPPENARBEIT

x EINZELBETREUUNG
[0 KONTAKTAUFNAHME
[1 GREMIENARBEIT

[1 STADTTEILARBEIT

[1 PROJEKTARBEIT

KURZBESCHREIBUNG

Erarbeitung und Hilfe bei der
Umsetzung persoénlicher Perspektiven
von Jugendlichen.

Begleitung eines jungen Menschen zu
notwendigen Instanzen , z.B.
Auslanderbehdrde, Jugendgericht,
Sozialamt etc.

Asyl- und Zivilrechtliche Beratung.

Beinhaltet auch den Kontakt zum
Elternhaus.

Mitwirkung an Hilfeplanverfahren der
zustandigen Jugendamter.

Im Falle des Interventions-projektes,
Uberfiihrung der Jugendlichen in die
individuellen Hilfen nach KJHG.

WAS BRINGT ES?

Umfassender Einblick
unserer Jugendlichen.

in den Alltag
Klarung von schwierigen / komplizierten
Situationen.

Befahigung der Jugendlichen, ihre
Zielstellungen zu formulieren und an
deren Umsetzung zu arbeiten.

Sicherung des Aufenthaltsstatus.

Vermittlung in geeignete Angebote
(z.B. Schule).

Verbindlichkeit zwischen Streetworker/in
und Klientel.

Starkung der Vertrauensbasis.

NOTWENDIGE
RAHMENBEDINGUNGEN
Kooperationspartner
Vernetzung!

und

Vertrauen der Jugendlichen.

Zeitliche Kapazitaten und
Flexibilitat.

Sicherer Umgang mit Amtern und
Behdrden.

Umfassendes (rechtliches)
Hintergrundwissen.

Bereitschaft zum ,Dienst zu
ungunstigen Zeiten“ und
Arbeitsteilung im Team.
Vorteilhaft : Beherrschung der
Muttersprache des Klientels.

BESONDERE

HINWEISE
, Weist du, ich kann meine
Freizeit auch selber gestalten.
Ich brauche Gangway nicht, um
zum Bowling zu gehen. Aber
wenn ich Arger mit meinen Eltern
habe, oder einen
Ausbildungsplatz suche , dann
will ich nicht allein dastehen.”

Emine , 18 Jahre

In der Regel wird die individuelle
Zukunftsplanung oder Probleme
in Gruppenzusammenhangen
kaum thematisiert. Durch die
Einzelbegleitung haben auch
Jleisere” Jugendliche in den
hierarchisch strukturierten
Gruppen die Chance, sich Gehor
zu verschaffen.
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TEAM:

METHODENVIELFALT - Hilfen zur sozialen Integration - Schwerpunkt Streetwork

METHODE:

BETREUUNGSVERTRAGE

ANWENDUNG IN:

Interventionsprojekt Teutoburger Platz

[1 GRUPPENARBEIT

x EINZELBETREUUNG
[ KONTAKTAUFNAHME
[1 GREMIENARBEIT

x STADTTEILARBEIT

[1 PROJEKTARBEIT

KURZ-
BESCHREIBUNG

Gegenseitige, schriftliche
Verpflichtungserklarung zwischen
Sozialarbeiterlnnen ( einer Einrichtung,
einer Steuerungs-runde, dem
Jugendamt, der Jugendberufshilfe und
Jugendberufsberatung) und eines
Jugendlichen mit erhéhtem
Betreuungsbedarf.

Beinhaltet klar formulierte
Zielstellungen und Handlungsansatze
aller Parteien.

WAS
BRINGT ES?

Konkrete, realistische Lebensplanung.

Verbindlichkeit aller Beteiligten, vor
allem auch der Jugendlichen.

Nachweisbares, zielorientiertes und
strukturiertes Arbeiten
sozialintegrativen Projekten.

in

Beitrag zur Evaluation eines Projektes.

NOTWENDIGE
RAHMENBEDINGUNGEN

Gefestigte Vertrauensbasis zwischen
Sozialarbeiterlnnen und Jugendlichen.

Vorangegangene, kontinuierliche
Betreuung.

Qualifiziertes Personal, gesicherte
finanzielle Basis.

Zeitkapazitaten fur Gesprache und
Vertragserarbeitung mit den
Jugendlichen.

Dokumentation , Abgleich bzw.
Neuformulierung von Teilschritten und
bereits erreichter/ neuer Ziele.

BESONDERE
HINWEISE

RegelmaRige (im Turnus von 6-
8 Wochen) Reflexion der
Vertrdge mit den Jugendlichen.

Anonymitat gewahrleisten!

In den Betreuungsvertragen der
.Baracke“ werden konkrete
Namen und Daten nicht genannt.

Supervision und Fallgesprache
der Mitarbeiterlnnen.

Sanktionen bei
svertragsbriichen® unbedingt mit
den Jugendlichen vorher
aushandeln.
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Beispiel: ,Individueller Hilfekompass“ / Entwicklung individueller Perspektiven unter Beriicksichtigung aller ProzeR-Beteiligten

Alter Geschlecht Nationalitat Status in Allg. Situation
Berlin
17 J. mannlich bulgarisch Aufenthaltserlaubnis 1990 - lebt mit Mutter und deutschem Stiefvater in 2-R.-Wohnung
Befristet bis (m.U.) - Sozialhilfeempfanger
Juli 2001 - Bruder (19 J.) in Hamburg, reger Kontakt zur Familie

- Vater in Bulgarien ( Gefangnisstrafe wg. Todschlags)

- Schwierigkeiten bei Verlangerung der Aufenthaltserlaubnis

- Stiefvater hat psychische Probleme

- Jgdl. verfligt lediglich iber Abgangszeugnis 7.Klasse

- Seit 1999 kein Schulbesuch mehr ( drei Abbriche,
Wiedereingliederungsversuche sind gescheitert)

1. Globalziele

Betreutes Wohnen , Stabilisierung und Férderung der Personlichkeit, Entwicklung und Umsetzung individueller Perspektiven, Schulabschlufl/
berufliche Qualifizierung

2. Beteiligte

Jugend- und Kulturzentrum
Gangway e.V. Erziehungsbeistand / ,,Griebe*
. Familienhilfe

v v

* - Integration in der JFE
- Betreuung (iber Streetwork - Familienhilfe Stattbauhof / Ausbildungstrager
- Uberflihrung in die Individual- - Erarbeitung individueller Perspektiven
betreuung - Vermittlung in betreutes Wohnen
- Projektarbeit ( Musik und Sport) - Vermittlung in geeignete Therapieform
( Alkohol, Drogen , Spielsucht) Berufsvorbereitung

Schulabschluf’/ Ausbildung
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Alter |Geschlecht | Nationalitat Status in Berlin | Allg. Situation
Duldung -Eltern und drei Geschwister(5,5,9 J.) in Berlin
15 J. mannlich Rom seit - Psychotherapie bei Festland e.V. ( Trauma /
aus Bosnien 1994 Angstzustande)

und Herzegowina

- gewaltbereit , Kleinkriminalitat ( Kontakt zur JGH)

- potenzieller Schulverweigerer

- Unterstltzung der Familie durch Begleitung und
Ubersetzungen / Sprachmittlung

1.Globalziele

INTEGRATION IN ALPHABETISIERUNGSMASSNAHME, SCHULABSCHLUSS, WEITERFUHRUNG DER THERAPIE , ERLERNEN SOZ.
KOMPFTFENZEN

2. Beteiligte

Gangway e.V.

3. Teilziele
Betreuung Uber Streetwork

sinnvolle Freizeitgestaltung
Uberfiihrung in die Individual-

Betreuung

!

Mitarbeit an Konzept
~Alphabetisierungs-

maflnahme*

Erz.-Beistand (§30)
/ Familienhilfe

'

- Erarbeitung persoénlicher Perspektiven

- Intensive Begleitung und Motivation

- Starkung der Handlungskompetenzen & sozialen Komp
- Begleitung zur Therapie

- Beteiligung der Eltern an der Therapie ( Kriegstrauma &
Angstzustande)

- Begleitung und Unterstiitzung im Kontakt mit Amtern
und Institutionen

- teilweise Entlastung der Eltern durch Unterstiitzung

bei regelmafigen, notwendigen Terminen

Hilfestellung bei der Organisation eines strukturierten
Tagesablaufes

Festland e.V.

!

- Kooperation mit Jugend-
psychiatrischem Dienst

- Weiterfiihrung der Therapie

- Kooperation mit Erziehungsbeistand

- Beteiligung der Eltern an der Therapie
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Geschlechtsspezifische Arbeit im Rahmen individueller Betreuung

Méadchenarbeit im multikulturellen Kontext
oder
“Saniye“..? Die darf doch eh nie raus*

LSaniye fahrt jeden Tag mit der StralBenbahn in die Schule. Sie tragt ein Kopftuch und meistens eine lange
Weste. In der Strallenbahn zieht sie die Weste und das Kopftuch aus und steckt sie in ihre Schultasche.
Wenn sie aussteigt, dann heif3t sie nicht mehr Saniye , sondern Sanje. Ihre deutschen Freunde sagen Sanje
zu ihr. Wenn ein tirkischer Nachbar sie unter den Deutschen sieht, erkennt er sie nicht wieder. Saniye und
Sanje haben nur eins gemeinsam: sie beide suchen ihr verlorenes Gesicht.“!

Diese Geschichte ist keine frei erfundene Handlung und Sanje ist bestimmt kein Einzelfall, daher bleiben wir
fur diesen Bericht bei ,Saniye” als Symbol, das fir eine ganze Madchengruppe stehen kann.

Wir lernten ,Saniye“ im Oktober 1999 , damals 17-jahrig, als entfernte Cousine eines Mitgliedes der ,Teute-
Gruppe® kennen. Sie war auf der Suche nach einem Ausbildungsplatz als Burokauffrau und vereinbarte
einen Termin fUr ein Beratungsgesprach mit der Streetworkerin. Das Beratungsgesprach fand in der
Wohnung der Familie, im Beisein der Mutter, des Vaters und der alteren Schwester statt — nichts
aulergewohnliches in der Arbeit mit jungen Migrantinnen. Dialoge mit dem Madchen wurden simultan fir die
Eltern Ubersetzt, die dann ihre eigenen Fragen zum beruflichen Werdegang der Tochter hatten und so zog
sich das Gesprach drei Stunden lang hin, ohne dal sich ,Saniye“ selbst zu ihren persénlichen Vorstellungen
auflern konnte. Diese Szene typischen Emigrantenverhaltens sollte sich noch unzahlige Male wiederholen,
bis die Vertrauensbasis ,Familie/Streetworkerin“ soweit hergestellt war, dafl} auch Einzelgesprache mit
~oaniye“ und ihre ,familienunabhangigen® Begleitungen zur Ziegner-Stiftung, dem Jugendamt und
Arbeitsamt moglich wurden.

Familienstruktur

~oaniyes” Eltern kamen vor 30 Jahren als Arbeitsmigranten nach Berlin- Kreuzberg. Der Vater, mittlerweile
60 Jahre alt, ist seit 6 Jahren arbeitslos. Die Mutter, 49 Jahre alt, kimmert sich ausschlieRlich um die Kinder
und den Haushalt. Der altere Bruder ist verheiratet und lebt bei seiner eigenen Familie in unmittelbarer
Nachbarschaft. Er ibernahm vor etwa einem Jahr die scheinbare Rolle des Familienoberhaupts fiir
~oaniyes“ Haushalt, scheinbar nur, weil die wirklich ausschlaggebenden Entscheidungen von der Mutter
getroffen werden bzw. immer schon getroffen wurden. Der Vater leidet unter schweren Depressionen und
zog sich im Laufe der Zeit immer mehr von seiner Frau und seinen Kindern zuriick. Er betet regelmafig,
besucht die Moschee und schaut jeden Nachmittag turkisches Fernsehen. ,Saniyes® Vater ist Uberzeugt

' Birol Denizeri, ,Das verlorene Gesicht*
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davon, daf} Deutschland seine Kinder ruiniert hat. Er glaubt, da® sein Leben in der Turkei glicklicher
verlaufen und seine Tdchter jetzt ehrenhafte Frauen gewesen waren. Er glaubt nicht an Statistiken, die
eindeutig nachweisen, daf} in der Turkei gegenwartig mehr Frauen berufstatig und teilweise auch in
fuhrenden Positionen sind als in Deutschland. Er besteht darauf, dal} diese allgemeingultigen Aussagen
nicht auf sein Heimatdorf zutreffen und hat ganz offensichtlich recht mit dieser These. Die Turkei, das ist sein
Dorf — und sonst gar nichts. Wenn wir bedenken, dall der gréRte Teil der tlrkischen Bevolkerung in
Deutschland aus landlichen Regionen stammt, ist seine Haltung mit den alten Werturteilen und Gebrauchen
nicht verwunderlich. Die Vorstellungen von ,Saniyes® Vater beruhen auf einem Turkei — Bild von vor 30
Jahren.

Oberflachlich betrachtet lebt ,Sanyie” wie eine Prinzessin: Sie hat ein eigenes, groRes Zimmer, dessen
Mobiliar sie selbst wahlen durfte. Sie besitzt einen eigenen Computer und einen Fernseher. An den
Fensterrahmen hangen rosafarbene Vorhange und die Wande sind mit gerahmten Bilder von tlrkischen
Stranden, Sonnenuntergangen und ,Saniye” selbst dekoriert. Auf diesen Bildern lachelt sie nicht, sondern
schaut den Betrachter ziemlich ,cool und distanziert* an. In ,Saniyes* Zimmer sieht es aus, als ob kein
Mensch darin wohnt. Und: es gibt keine Tur die von innen bzw. au3en geschlossen werden kann. ,Saniyes*®
Zwillingsbruder hat ebenfalls ein eigenes Zimmer, allerdings mit Tur. Es steht uns nicht zu, diesen Umstand
zu bewerten. Wir haben es registriert und akzeptiert. ,Saniye” wird eines Tages nach einer Tur verlangen
und diese auch bekommen.

Personlichkeitsprofil

Manchmal ist ,Saniye“ neidisch auf das Rollenverhalten ihrer deutschen Ausbildungskolleginnen. Dann
aulert sie sich abwertend Uber sie, obwonhl sie selbst sich in der Aullenwelt sehr europaisch gibt. Als
einzige turkische Azubi der Ziegner — Stiftung in Prenzlauer — Berg betont sie bestandig ihre ,Besonderheit®
und ,Andersartigkeit” und erhofft sich dadurch mehr Verstandnis fir ihre Situation. Interne Hilfekonferenzen
mit den Sozialarbeiterinnen der Ziegner -Stiftung und Gangway e.V. drehen sich immer um das gleiche
Thema: die krankheitsbedingten Fehlzeiten und daraus folgende Konsequenzen. ,Saniye* hat
Magengeschwiire, wird regelmaflig ohnmachtig und raucht mittlerweile drei Schachteln Zigaretten am Tag.
Sie hat nicht vor, ihre Krankheiten behandeln zu lassen, es reicht ihr, wenn diese ihr lediglich attestiert
werden. ,Kranksein hat den Vorteil, dal8 meine Eltern mir meine Wiinsche erfiillen”. Der Mechanismus
scheint bisher gut zu funktionieren. ,Saniye® darf pl6tzlich Dinge, die sie bisher nicht durfte. Sobald sie
wieder gesund wird, entzieht man ihr die Erlaubnisse wieder ein Stiick, aber eben nicht ganzlich. “Saniye” ist
fest davon Uberzeugt, dal’ nur ihre ,sanfte Revolution“ sie weiterbringt. Jeder Tag, den sie in Krankheit
verbringt, sei ein weiterer Schritt in ihre Freiheit. In der Beziehung lasst sich die junge Frau nur ungern
hinterfragen ,Was verstehst denn du schon davon...?“ Nun, eine ganze Menge und das weil} ,Saniye“ auch,
anders ware die Streetworkerin langst als Ansprechpartnerin disqualifiziert worden.

»Saniye“ hat gelernt sich anzupassen und ist bereit zu ligen. Sie hofft, dadurch ihr Leben irgendwann
selbstandig gestalten zu kénnen. Einmal erzahlte sie ihren Eltern, daf® ein Mann versucht habe , sie zu
vergewaltigen. Die Eltern waren emport und erstatteten Anzeige gegen Unbekannt, der Bruder begleitet
»Saniye“ seitdem zur Arbeit und holt sie wieder ab, sie darf nicht mehr weggehen und flhlt sich eingesperrt.
Ihre Freundinnen rufen nicht mehr an und haben aufgehort, sie zu besuchen, sie darf ja eh nie raus. Dabei
wollte sie mit ihrer dramatischen Geschichte nichts anderes erreichen, als die Erlaubnis ihrer Eltern, an
einem Selbstverteidigungs — Kurs fir Frauen teilzunehmen.
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An diesem Punkt macht sich die junge Frau nichts mehr vor — sie weil jetzt, dal® sie die Erlaubnis nicht
bekommen wird. Die Mutter ist besorgt um ,Saniyes” Jungfernhautchen. Es kdnnte ja beim Sport reissen.
Nein, das ist nicht absurd, das ist die Realitat, in der ,Saniye” lebt. Nach einer Berliner Erhebung sucht sich
jeder zweite TUrke seine Frau in der Turkei. Die Vorstellung, daf® kein Mann dieser Welt ,Saniye“ heiraten
wirde, verleitet die Mutter zu panischen Reaktionen. ,Saniye® sagt, sie wolle ,versuchen®, die Wahrheit zu
sagen und Forderungen zu stellen. Es wird aber gewiss noch dauern, bis sie es tatsachlich ,tut”.

»Respektloses, aggressives, stressendes kleines Madchen*

»Saniye“ will niemals so werden, wie ihre grofle Schwester. Von diesen Frauen, die ewig ,Ja“ sagen und sich
mit wenig zufrieden geben, halt sie nicht viel. Dann lieber das ,aggressive, respektlose, stressende kleine
Madchen*, als das sie sich sieht. Die Familie ist permanent ihren verbalen, nicht gerade netten Attacken
ausgesetzt. Die Schuldigen sind dann schnell ausgemacht (,Die wollen es doch nicht anders. Die wollen
doch den Stress. Ich kann eben nicht anders*) — ,Kann — nicht wohnt bekanntlich in der Will- nicht- Strasse*
und ,Saniye® will ja auf keinen Fall so sein wie ihre Schwester. Dann lieber krank werden und sich auf diese
Art und Weise entschuldigen. Sie steckt in einem Teufelskreis und weill das seit geraumer Zeit. Sie ist
mittlerweile bereit, das anzuerkennen. ,Saniye“ wird bald soweit sein, Verantwortung fur ihr Handeln zu
Ubernehmen, von der Opferrolle halt sie zum Glick nicht viel.

Lebensvisionen

~oaniyes® urspringlicher Berufswunsch war es, Stewardess zu werden. Reisen wolle sie, und Menschen
bedienen, mehrere Sprachen sprechen und die Welt kennenlernen. Ihre schulischen Leistungen waren
dementsprechend gut , so daB es reelle Chancen fir die Umsetzung ihrer Wiinsche gab. Tatsachlich ist es
aber so, dal} der Beruf der Stewardess keinerlei Anerkennung in tirkischen Familien geniel3t und ,Frauen,
die eine solche Arbeit machen, keine guten Frauen sind“. Der Familienrat beschloss daher, daf3 ,Saniye®
Blrokauffrau wird und entschadigte die junge Frau mit der Finanzierung ihres Fiihrerscheines. ,Saniye® liel3
sich eher unfreiwillig auf den Deal ein und steht dem mittlerweile sehr ambivalent gegeniber. Einerseits
macht es aus ihrer Sicht gro3en Sinn, sich den Regeln zu beugen, andererseits ist sie in der Ausbildung nur
mit wenig Herz dabei.

»Saniye” traumt manchmal vom verstandnisvollen Prinzen, den sie heiraten kann. Einen, der sie von zu
Hause wegbringt und ihr gleichzeitig erlaubt, sie selbst zu sein. Dann erinnert sie sich an ihre Freundinnen,
die verheiratet und langweilig geworden sind . So soll ihr Leben dann auch nicht aussehen, ,Aber diesen
Einen, den gibt es bestimmt!“ Die regelmaBigen Einzelgesprache mit ,Saniye“ sind manchmal ein Alptraum ,
es scheint, als wurde sich nichts bewegen. Es scheint aber eben nur. Wir haben gelernt, uns ihrem Tempo
anzupassen. Sie weil3, was zu tun ist und fordert immer selbstbewufter Unterstitzung fur ihre nachsten,
kleinen Schritte.




Cl,:mﬂ IW&.

Dokumentation Projekt Teutoburger Platz arbeit in Berlin

Gedankenprotokoll / Einzelgesprach mit ,,Saniye“/ November 2001
, Stell dir vor, du dlirftest dein Leben ohne Einschrdnkungen gestalten. Wie wiirde es aussehen?*

-Ernsthaft? Ich wirde die Ausbildung bei Ziegner kiindigen, fur ein Jahr nach England gehen und dann
meinen wahren Berufswunsch verwirklichen. Ich wiirde in einer glicklichen Partnerschaft leben, meine
Familie respektieren und meine Schwester dazu ermutigen, ihren Weg zu gehen !*

,Und was davon hélst du fiir absolut unrealistisch?*
,Ehrlich gesagt - gar nichts!”
,Und wann féangst du an, deine Wiinsche zu verwirklichen?“

,ES erfordert Mut und auch Vorbilder, weift du?! Ich weil3, dafl meine Familie mich sehr liebt, aber sie
werden trotzdem sehr traurig und wiitend sein, wenn ich es tue. Ich bin jetzt 19 Jahre alt. Ich bin erwachsen.
Es wird Zeit.”

~Saniye“ weil, dal} sie zwischen zwei Moglichkeiten wahlen kann. Die eine ist, mit der Familie zu brechen,
ihren Weg zu gehen und sich unter Umstanden wieder mit ihr zu verséhnen. Die andere ist, bei der Familie
zu bleiben, unzufrieden zu sein und die Eltern ewig dafiir verantwortlich zu machen. Sie hat sich noch nicht
entschieden. Es wird noch dauern. Die Zeit ist eben noch nicht reif.

Dieser Bericht handelt nicht ausschlief3lich von tirkischen Madchen, sondern beriicksichtigt alle Madchen
und jungen Frauen aus muslimisch gepragten Kulturkreisen. Er betrifft insbesondere junge Migrantinnen aus
Bosnien — Herzegowina, dem Kosovo, Albanien, Serbien und der Tirkei. Sie alle haben eines gemeinsam:
die Suche einer Identitat zwischen zwei Kulturen.
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Aktualisierung der Gruppenanalyse und Veranderungen im HilfeprozeR

In der letzten Phase des Projektes wurden Angebote der individuellen Hilfen intensiviert und der
Ablésungsprozel3 bzw. Ubergénge in weiterfiihrende Hilfen eingeleitet. Der hier eingefiigte "Antrag auf
Fortfiihrung des Projektes - Soziale Integration der Jugendgruppe Teutoburger Platz" gibt Einblick in den
aktuellen Stand im November 2000 und die Verdnderungen des Hilfeprozesses.

Berlin, den 30.11.2000

Antrag auf Fortfiihrung des Projektes
»Soziale Integration der Jugendgruppe Teutoburger Platz*

Das Team Prenzlauer Berg von Gangway e.V. betreut seit Mai 1999 auf Vorschlag der "Flinfer-Runde”,
(einem Zusammenschluf von Mitarbeiterlnnen der bezirkseigenen Einrichtungen und Freier Trager der
Jugend(sozial)arbeit im Sozialraum Teutoburger Platz), und beauftragt vom Jugendhilfeausschul} die
multiethnische Jugendgruppe ,Teutoburger Platz“.

Seit August 2000 erfolgt die Betreuung auf der Grundlage einer Leistungsrahmenbeschreibung gemal §
13,1 SGB VI, Sozialpadagogische Hilfen zur Sozialen Integration.

Standen zu Beginn des Projektes neben der Feld- und Gruppenanalyse niedrigschwellige Angebote der
aufsuchenden Jugendsozialarbeit und Stadtteilarbeit, Intervention bei Konflikten im Sozialraum und die
Schaffung eines tragfahigen Hilfeverbundes im Vordergrund, so konzentrieren sich die gegenwartigen
Bemuhungen starker darauf, die Mitglieder der Gruppe zur Wahrnehmung der allgemeinen und individuellen
Angebote der Jugendhilfe zu befahigen.

Prozesse innerhalb der Gruppe bewirkten neue Konstellationen.

Die urspriingliche Gesamtgruppierung von etwa 50 Jugendlichen ist in ihrer alten Form nicht mehr
vorhanden. Zwei Jungen sind mit ihrer Familie in die USA ausgewandert.

Obwohl die Gruppenmitglieder weiterhin gelegentlichen Kontakt untereinander pflegen, sind eine
Differenzierung der neu entstandenen Gruppierungen und eine Individualisierung der Hilfen nétig.

Gegenwartige Situation der Gruppe und Hilfebedarf

1. ,Teute-Gruppe*
- ca. 20 Jugendliche im Alter von 14—-20 Jahren, tberwiegend Flichtlinge aus Ex—Jugoslawien;

- problematisches Agieren im Stadtteil deutlich reduziert, gute Erreichbarkeit Gber
StralBensozialarbeit und flexible Freizeitangebote (z.B. Sport, Fahrten) und Begleitung in
Jugendfreizeiteinrichtungen (Hausverbote sind seit Winter 1999 aufgehoben);

- Einzelbegleitung (Auslanderbehdrden, Sozialamter, Eingliederung in Schule und Beruf) und
Entwicklung individueller Lebensperspektiven aufgrund der bereits entstandenen
Vertrauensbeziehung;

- Interventionsberechtigung durch Gangway e.V. (z.B. in Konfliktsituationen);

- Stricherproblematik weiterhin bei einzelnen Jugendlichen aktuell, Kooperation mit SUB/WAY
Berlin e.V.

2.  _A-Gruppe*
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- sechs Jugendliche im Alter von 15-17 Jahren;

- kontinuierliche Projektarbeit mit Ansatzen zur Mitbestimmung und Selbstverwaltung, hohe
Entscheidungsfahigkeit, selbstbewuf3te Forderungen an Sozialarbeit;

- Aggressionspotential weiterhin vorhanden, Einhaltung der Regeln ist zum Teil noch immer von
Anwesenheit der Bezugspersonen abhangig;

- gegenwartig starker Beratungsbedarf (Ausbildung/Schule) und Hausaufgabenhilfe;

- Integration im Stadtteil (hier: JK ,Griebe®) teilweise gelungen, jedoch noch nicht abgeschlossen.

3. ,Mé&adchen®
- funf Madchen im Alter von 15-19 Jahren;
- intensiver Kontakt, ausschlieRlich Einzelbegleitung und Beratung;
- Integration in Schule Beruf gelungen, Unterstitzung bei Hausarbeiten, Lebenskrisen, familidren
Problemen, Sprachférderung.

4. ,Storkower—Gruppe*®

- 12 Jugendliche im Alter von 14-18 Jahren und vier Kinder im Alter von 12—-13 Jahren;

- regelmafige Projekt—und Gruppenarbeit moglich, Umsetzung der ,Politi(c)k-Runde® und
Freizeitgestaltung;

- Alphabetisierungskurs (unter Berticksichtigung ihrer Defizite in der Muttersprache, d.h.
Alphabetisierung in Deutsch und Serbokroatisch);

- individuelle und familienunterstiitzende Angebote (z.B. Beratung, Ubersetzungen, Begleitung zu
Auslanderbehérden und Sozialamt);

- Deeskalation und Begleitung zu Jugendfreizeiteinrichtungen notwendig, Integration in
Einrichtungen derzeit nicht mdglich;

- gezieltes Aufsuchen im Asylbewerberheim und an Treffpunkten der Gruppe;

- Kinder: Vermittlung in regelmaRiges Tanzkurs-Angebot (Breakdance) und Einbindung in
»Politi(c)k—Runde*.

In der Fortfithrung des Projektes setzen wir unsere Schwerpunkte auf:

o Mitgestalten, Akzeptieren und Einhalten von verbindlichen Gruppenregeln, insbesondere beim
Austragen von Konflikten in der Gruppe und der Gruppe mit Dritten;

e Vertreten der eigenen Interessen einschatzen und vortragen zu lernen; dazu gehoért auch der Umgang
mit Behdrden und Gerichten;

¢ Integration im Stadtteil (Er6ffnen von Angeboten der Jugendarbeit in Freizeiteinrichtungen/
Unterstiitzung der Kolleglnnen der Einrichtungen);

¢ Intensivierung der Beziehungs- und Betreuungsarbeit, einschlief3lich einer Verstarkung der
Beratungsangebote flr die Jugendgruppe;

o Angebote der politischen Jugendbildung;

e unterstiitzende MaRnahmen beim Ubergang Schule/Beruf, d.h. schulische und berufsvorbereitende
MaBnahmen (Deutschunterricht, Nachhilfeunterricht, Schularbeitenhilfe);

¢ intensive Einzelbegleitung im Vorfeld von Hilfeplanung und im Zusammenwirken mit Institutionen der
weiterfiihrenden Hilfen;
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e Begleitung und Unterstitzung zur Absicherung eines angemessenen Aufenthaltsstatus;

o Hilfen bei der Auseinandersetzung mit Straftatsdelikten (Polizei, Jugendgerichtshilfe etc.);

e Vermittlung und Begleitung zu Institutionen des Hilfesystems (Schwerpunkt: Schule, Jugendberatung
und Jugendberufshilfe);

o familienunterstitzende MaBRnahmen (Elternarbeit, Unterstitzung der Eltern).

Neben der individuellen Einzelbegleitung sind folgende aktuelle MaBnahmen im Rahmen der
Fortfiihrung des Projektes geplant bzw. werden gegenwartig vorbereitet:

e Angebote der politischen Bildung (Weiterfuhrung der Politikrunde zu den Themen: Perspektiven von
Fluchtlingen, Alltag im Asylbewerberheim, Kriegstrauma von Flichtlingen, Umgang mit (dem eigenen)
Rassismus);

o Durchfiihrung eines Videoprojektes zum Thema: Leben im Asylbewerberheim (Erstellung eines Video flr
Zwecke der Offentlichkeitsarbeit);

o Weiterfihrung des Alphabetisierungskurses (Projekt einer aufsuchenden Schule im Asylbewerberheim in
der Storkower Straf3e unter Einbeziehung der Eltern);

e Akquirierung von Schiilerjobs in Zusammenarbeit mit der Jobbdrse;

e Durchfiihrung von Sportangeboten in der Turnhalle Schwedter Strafde (3 x wéchentlich);

o Weiterfihrung des Musikprojektes;

¢ gemeinsame Organisation von Freizeitaktivitaten;

e Projekt im Rahmen des internationalen Jugendaustausches.

Eine Unterbrechung der Betreuung und Begleitung der Jugendlichen in der gegenwartigen Phase des
Projektes, insbesondere nach ersten Erfolgen im Rahmen einer stadtteilorientierten sozialen Integration,
bedeutet den padagogischen Abbruch der Vertrauens- und Beziehungsverhaltnisse, d.h. i.d.S. Dreh- und
Angelpunkt einer erfolgreichen sozialen Integration.

Wir bitten Sie zu prufen, ob eine Fortflhrung des Projektes ,Soziale Integration der Jugendgruppe
Teutoburger Platz* fiir den Zeitraum vom 01.01. 2001 bis 30.09.2001 erfolgen kann.

Mit freundlichen GriRen

Elvira Berndt
- Geschéftsflhrerin -
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VI. Beendigung des Modellprojektes nach §13.1 SGBVIII

Ablosungsprozess der Jugendgruppe ,,Teutoburger Platz*

,Wenn ich eine Gruppe Jugendlicher abgebe, heildt das: ich akzeptiere ihre Selbsténdigkeit.” Was
aber, wenn eine Gruppe gar nicht abgegeben werden will?

Wir wiirden vorerst gerne zu einem Experiment einladen.
Hier ist die Aufgabe :

Gestalte ein Projekt und beriicksichtige dabei drei Phasen :
das ,,Davor“, das ,,Jetzt“ und das ,,Danach®“. Ganz einfach!
Oder? Wir sind ja schlieBlich Profis.

Laut ,,Entwicklungsstufenplan fiir Gruppen“ vollziehen wir in
der ,Kontaktaufnahme* vertrauensstiftende und sicherheits-
gebende MaBnahmen. Es folgt der ,,Machtkampf“ (laut
Experten Gott sei Dank nur ein Ubergang - hoffentlich geht er
schnell vorbei und mit ihm auch die Angst vor den Machtspielchen und dem Kampf um die Regeln!).
Die dritte Phase ist die der ,,Vertrautheit und der Beziehungen“, gefolgt von der ,,Kooperation“ mit
den Jugendlichen. Wir sind in der fiinften Entwicklungsstufe angelangt: der Phase der ,,Ablésung“.
Plétzlich finden Riickfille in frithere Stufen der Entwicklung statt. Einige wollen nichts von einem
Projekt gewusst haben (,,Wie, das Projekt ist beendet? Was denn fiir ein Projekt?“), andere wollen
das Projekt wiederholen (,,Wir waren immer die beste Gruppe, oder? Wir werden dann noch besser,
ehrlich!“) und ganz Hartndckige wollen noch einmal neu beginnen (,,lch warne euch. Ich fange wieder
an zu klauen!“) ,,Und was ist jetzt mit dem Experiment?“, wird sich der Leser fragen. Nun, wir sind
noch mittendrin. Vor ,,Patentrezepten sei deshalb gewarnt.

Im April 2001 setzte die konkrete Einleitung der Abldsephase im Projekt ,Teutoburger Platz“ ein. Ein
zentrales Element war die ,Einspeisung® der Einzelfallhelferin von SEHstern e.V. in das Teutoburger —
Team. Sie beteiligte sich an der unmittelbaren und mittelbaren Arbeit mit den Jugendlichen
(Kontaktaufnahme und regelmaRige aufsuchende Jugendsozialarbeit, Freizeitangebote, Beziehungsarbeit,
Beratungsgesprache, kollegialer Austausch und Teilnahme an der ,5-er-Runde®). Ziel unserer Kooperation
mit SEHstern e.V. war es, Jugendliche mit erh6htem Hilfebedarf spatestens zum 01.10.01 (Auslaufen des
Projektes) in die individuellen Hilfen (§§27ffSGB VIII) zu iberfiihren. AuRerdem sollten durch im Vorfeld
angebotene Teilhilfen Betreuungslicken und/oder Hilfen zur Erziehung vermieden werden. So weit, so
theoretisch. Wir hatten selbstverstandlich ganz genaue Vorstellungen von méglichst ,weichen Ubergangen®
und konzipierten eigens daflr eine ,Ablosephase®.

Im Laufe der Zeit mussten wir uns mehrfach die Frage stellen, was genau denn ein weicher Ubergang ist
und wie hart er héchstens werden darf, um noch weich genug zu sein. Dazu aber spater im Text mehr.

Die Planung beinhaltete Nahziele, Fernziele und Perspektiven. Vieles lief darauf hinaus, dass Teilaufgaben
vom Teute — Team in das Stammteam Uberfihrt werden sollten, schliellich 16st sich eine Gruppe ja nicht
punktlich zum Beendigungstermin in Luft auf. Besonderes Augenmerk galt deshalb weiterhin der Integration
der Gruppen in verschiedene Jugendeinrichtungen und der Entwicklung von Perspektiven mit den
Jugendlichen sowie bei Bedarf deren intensive Betreuung durch die Kolleginnen von SEHstern e.V..

Wir haben selbstverstandlich auch bedacht, dass nun eine verfeinerte Arbeitsphilosophie, getragen durch
alle Kolleglnnen, auf die Tagesordnung gesetzt werden muss: abgeben kdnnen, intensiverer Infofluss und
noch mehr Reflexion, einheitliches Auftreten im Team und keinerlei Scheu vor der Auseinandersetzung mit
den Jugendlichen. Jemand sagte, wir missen ,positive Signale” an die Jugendlichen senden (,Wir verlassen
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euch nicht, wir lassen euch los*). Eine solche unbedachte Bemerkung wurde von den Jugendlichen ver-
sténdlicherweise hart geriigt (,Habe ich gesagt, du sollst mich loslassen, Alter ?*). So gesehen, erfanden wir
das Rad immer wieder neu und probierten unzahlige Variationen ,weicher Ubergéange“.

Die erste Hirde der Mission ,Ablésung“ bestand in der Kontaktaufnahme der Einzelfallhelferin zur Gruppe.
Da sie mit dem Streetwork - Team unterwegs war, also in einem fir die jungen Menschen vertrauten
Rahmen, reagierten die zu Verabschiedenden zunachst offen bis neugierig. Wahrend wir mit der Kollegin
nun eifrig vertrauensbildende und sicherheitsgebende Malinahmen vollzogen (wir stellten sie vor und sie
erklarte im Anschluss, wozu sie da ist), ergaben sich die ersten Komplikationen. Wir wollen dies an einem
einfachen Beispiel eines Dialoges erlautern:

Jadl: EinzelfallHELFERIN? Was'n das?*

Jch begleite Kinder und Jugendliche, treffe sie regelméllig, unterstiitze bei Problemen, mache mit ihnen
auch mal Hausaufgaben, manchmal gehen wir ins Kino oder wir fahren weg...”

Jadl: ,Ah, verstehe. Macht Gangway auch mit uns.“ (sagt es und wendet sich der Streetworkerin zu) ,Du, sag
mal...”

Wir sind natirlich realistisch. Dass es nicht von heute auf morgen geht, haben wir alle schon vorher
gewusst. Wir blieben dran. Steter Tropfen hohlt den Stein und nicht vergessen: die ,weichen Ubergénge*!
Drei Wochen spater war die Kollegin soweit integriert, dass wir unsere erste, fur die Jugendlichen allerdings
letzte gemeinsame Fahrt antreten konnten. Wir fuhren mit der Gruppe aus dem Asylbewerberheim
Storkower Strasse auf einen Freizeithof in Ritze bei Salzwedel. Primares Ziel der Fahrt war, mit den
Jugendlichen die aktuelle Situation in den Ex-Jugoslawien-Landern v.a. in Serbien und Bosnien-
Herzegowina zu erarbeiten. Das Thema zur Landerkunde ergab sich aus vorrausgehenden
BedarfsauRRerungen der Jugendlichen, mehr Uber die aktuelle Situation in ihrer Heimat zu erfahren. Ziel der
Fahrt war auch, den Jugendlichen die Beendigung des Projektes ,schmackhaft” zu machen. An der Fahrt
nahmen samtliche beteiligte Mitarbeiterinnen des Teute- Teams (,einheitliches Auftreten im Team®) teil: die
Streetworkerin, die Einzelfallhelferin, die Praktikantin und die mannliche Honorarkraft fir den
Alphabetisierungskurs. Zur Optimierung der Rahmenbedingungen fur die Durchfihrung der Fahrt trug der
Jugendhof Ritze seinen Teil insofern bei, dass die Menschen vor Ort den Umgang mit sogenannten
~Sschwierigen“ Jugendlichen bereits gewohnt waren (betreutes Wohnen) und uns dadurch sehr
unvoreingenommen auf ihrem Bauernhof willkommen hielen. Man zeigte uns unsere Zimmer und fiihrte
uns Uber einen typischen Bauernhof, vorbei an zwei Schweinen, vielen Hihnern, Ziegen, Hunden und
Katzen. Es war alles in allem sehr idyllisch.

Am nachsten Tag leiteten wir die ,Politi©k-Runde* mit einem Film ein. Es handelte sich hierbei um eine
interessante Aneinanderfigung von unkommentierten Bildern des Krieges, das ,Leben danach“ und der
Menschen in Sarajevo und Tuzla. Im Anschluss diskutierten wir mit der Gruppe Uber ihre Wiinsche und
Moglichkeiten fur die Zukunft des Landes. In einem weiteren Arbeitsschritt erstellten die Jugendlichen eine
Puzzel-Landkarte des zerfallenen Jugoslawiens und suchten jeweils zu zweit Informationen aus zuvor
verteilten Texten zu je einem Land (Kroatien, Serbien, Bosnien-Herzegowina, Mazedonien). In den nachsten
drei Stunden gaben sich die Jugendlichen Muhe und arbeiteten sehr konzentriert mit. Einige Jugendlichen
der Gruppe wollten das Projekt wiederholen; unseren vorhergehenden Erfahrungen mit der Gruppe nach viel
zu konzentriert, aber wir freuten uns daruber. Sozialarbeiterinnen bilden sich manchmal ein, dass ihre
Interaktion eine bestimmte Entwicklung bewirkt hat und neigen dadurch zur vorschnellen Freude.

Danach wurde Fuliball gespielt, ein Lagerfeuer angeziindet und gemeinsam gegrillt. Danach kam
sozusagen die ,Stunde der Wahrheit®: Als wir uns vorsichtig dem Thema "Loslassen, Abnabelung etc."
naherten, stieRen wir auf Widerstand bei der Gruppe, und sie lie3 uns diese Tatsache mit ihrerseits
eingebrachten, vollig anderen Themen spiiren. Besonders eindeutig reagierte ein 15-jahriger, der auf die
Frage ,Was soll ab Oktober sein, damit du zufrieden bist?“ nicht mehr als ,Ich finde, wir sollten das kleinere
Schweinchen ,Enterprise’ nennen” erwidern konnte. Einen ,Plan B’ hatte zu diesem Zeitpunkt niemand von
uns in der Tasche und so brachen wir die unangenehme Diskussion ab und fuhren mit dem bunten Bus in
Richtung Diskothek. Nach etwa hundert Metern mussten 3 Jugendliche den Bus verlassen. Was war
geschehen?
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Die drei Jugendlichen hatten ihr "Lieblings-Zeitvertreibspielchen" im Auto, auf den Hinterkopf des
Vordermann zu schlagen, an der Einzelfallhelferin ausprobiert und reagierten nicht auf die mehrmalige
Aufforderungen, damit aufzuhdren. Die Konsequenz war, dass sie zu Ful® zuriick zum Hof laufen mussten
und aufgebracht reagierten. Es folgten Diskussionen, Beschimpfungen, Bedrohungen gegentiber der
mannlichen Honorarkraft und der Einzelfallhelferin und leichte Sachbeschadigungen. Es entstand eine
hdchst angespannte Situation.

Was war geschehen ? Wir vermuten, dal} hier erste Ansatze eines Machtkampfes zutage traten. Da die
Einzelfallhelferin erst kiirzlich die erste Phase gemeistert hatte, waren die Reaktionen ,normal®. Die
Jugendlichen sagten also augenscheinlich ,Ja“ zum Personalwechsel und gingen ohne unser Zutun in die
zweite Phase Uber (siehe Entwicklungsstufenplan fiir Gruppen). Wir missen zugeben, dass uns diese
Variante gut gefallen hat; schlief3lich verbarg sich in ihr die Option, behaupten zu kdnnen, alles verliefe nach
Plan.

Eine andere Md&glichkeit war, dass die Jugendlichen schlichtweg ,Nein“ zum Personalwechsel sagten und
daflr ihre eigenen Ressourcen an Ritualen und Umgangsweisen nutzten. Wir erinnerten uns daran, dass
Gruppen in der ,,Abldsung® pl6tzlich Riickfalle in alte Phasen erleiden. Nicht schlecht, gar nicht mal so
schlecht! Wir waren auch mit dieser Erklarung gut in der Zeit und wieder verlief alles nach Plan.

Wir analysierten, warum der eigentlich recht beliebte Alphabetisierungs-Lehrer so zur Zielscheibe werden
konnte und fanden folgende Erkldrungen® . Hielten sie ihn nun fiir homosexuell? SchlieRlich sagte einer der
Jugendlichen wahrend der Auseinandersetzung ,Du bist doch kein Mann, du bist eine Schwuchtel®. Die
Antwort lieferte uns die Gruppe dann im nachfolgenden Klarungsgesprach selber. Er sei ja ein Mann, also
habe er sich fiir drei Jugendliche einzusetzen, die aus dem Bus steigen miissen. Da er sich zurlickgehalten
hat, wurde ihm einen Abend lang die Existenzberechtigung als Mann entzogen.

So einfach bzw. so kompliziert kbnnen Gruppen sein, die im Selbstlauf (sozusagen ohne Vorbildung und
Diplom) einen Entwicklungsstufenplan umsetzen.

Die Riickfahrt nach Berlin verlief friedlich, - bis wir zum Asylbewerberheim gelangten. Es wurde plétzlich
ungemutlich. Wir verabschiedeten uns, ohne von den Jugendlichen die Hand gereicht zu bekommen. Alle
splirten eine Veranderung im Verhalten der Gruppe: den Anbruch einer neuen Ara. Kollegiale Beratung und
Supervision waren notwendiger denn je. Unsere Erlebnisse muten ausgewertet und verarbeitet werden. Es
war wirklich eine schwere Zeit. Die Jugendlichen gaben uns lebenslanges ,Hausverbot im
Asylbewerberheim® (Danke Jungs fiir die Erfahrung, die wir machen durften. Nun wissen wir ungeféhr, wie
es euch damit ergeht) und wechselten manchmal die StraRenseite, wenn sie uns sahen. Der Supervisor war
sachlich und gelassen. Einigen von uns tat dieser Ansatz gut, andere flhlten sich ganzlich unverstanden.
Nach zwei Wochen waren alle Beteiligten zu einem Gesprach bereit. Das Hausverbot fiur die
Sozialarbeietrinnen wurde aufgehoben und wir begegneten uns im Asylbewerberheim. Die Madchen aus
der Gruppe bzw. aus dem Heim waren ebenfalls anwesend. Zur Einleitung der Gesprachsrunde gab es
unkoordinierte Kommentare der Jugendlichen, die wir hier wie folgt zusammenfassen:

% Aus den Notizen der Praktikantin :

- Machtspielchen?

- Kristian ( als Mann...)?

- Wann fing es an? Ist der Konflikt erst auf der Reise entstanden oder schon vorher?
- Abléseprozess oder Machtspielchen gegen uns und Positionieren in der Gruppe???
- Samstag Abend am Lagerfeuer ?
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a) Wir haben es immer schon gewusst! Die Streetworker von Gangway sind
Verrater. Die beenden unser Projekt! Einfach so, ohne zu fragen! Und Gberhaupt:
Warum sind die denn nicht arbeitslos, wenn das Projekt zu Ende ist, ha?

Interessanterweise wurde zu Beginn des Gesprdchs nicht direkt mit uns gesprochen. Wir wurden
ausgeblendet und man verhielt sich, als ob wir einer internen Konferenz als Zuhbérerinnen beiwohnen
durften. AuBerdem gab es nun ein ,Die/lhr* und ,Wir“. Klares Votum der Gruppe war weiterhin, dass wir
selbstversténdlich unser Arbeitsverhéltnis zu beenden hétten, schliellich gébe es fiir uns nichts mehr zu tun.
Die Arbeit mit anderen Gruppen wurde uns vom Gremium der Direktoren strengstens untersagt.

b) Wir haben es immer schon gewusst! Mit Auslandern will doch niemand arbeiten!
Wir sind eben anders, na und? Haben wir deswegen kein Recht auf Betreuung?
Wir armen, armen, armen Opfer des Systems! Oder habt ihr etwa Angst vor uns,
ha?

Dies ist einer der beliebtesten Mechanismen nichtdeutscher Jugendlicher, die plétzlich in Rechtfertigungsnot
geraten oder etwas nicht bekommen, was sie gerne haben wiirden. Fatalerweise werden sie oft in ihrer
Opferhaltung bestatigt. Die Streetworkerin wurde in einer Art Vernehmung auf ihre Tauglichkeit als ,Nicht-
Deutsche” tiberpriift. Plétzlich meinten die Jugendlichen, eindeutig deutsche Wesenszlige an ihr erkannt zu
haben (,Die bleibt nicht bei ihrem Kind, die geht arbeiten®, ,Die geht nicht zu Politikern, um mit uns
weiterzuarbeiten, also will die, dass wir abgeschoben werden®...). Der Beendigung des Projektes wurden
rassistische Hintergriinde zugereimt und das Ganze geriet zu einer Art Staatsaffére. ,Und wenn ihr schon
keine Rassisten seid, dann solltet ihr jetzt wenigstens anfangen, euch vor uns zu fiirchten®.

c) Wir haben es immer schon gewusst! Schade, dass es jetzt wirklich zu Ende ist.
Danke, dass ihr Euch mit mir beschaftigt habt. Ich wirde euch gerne weiterhin
sehen, wenn es geht.

Um hier bei der Wahrheit zu bleiben: der Option ,c“ bedienten sich ausschliellich die Mé&dchen. Die jungen
Ménner wéhlten fiir sich entweder ,a“ oder ,b“. Manche wéhlten beides.

Fiir uns war es, als wiirden wir nunmehr digjenigen sein, die in eine der ersten Phasen zuriickfallen. Wir
waren da und hérten ihnen zu. Fiir sachliche Gesprdche und einleuchtende Argumente war an diesem Tag
kein Raum und unsere Augen suchten bereits instinktiv den Ausgang. Ja, uns war zum Wegrennen zumute.
Wir erklérten unsere Mission fiir gescheitert und fragten vor dem Aufbrechen, ob uns die Jugendlichen noch
etwas mitzuteilen hétten. Einer fragte, ob das nun alles gewesen sein soll. Ein Mddchen brachte Tee. Wir
blieben und beobachteten, wie die Wolken sich verzogen.

In den né&chsten zwei Stunden wurden die Karten neu gemischt. Die Gruppe entschuldigte sich fiir die
Vorfélle auf dem Jugendhof, die Streetworkerin entschuldigte sich fiir die im Empfinden der Jugendlichen zu
harte Sanktion, aus dem Bus steigen zu miissen. Wir trafen (alte) Vereinbarungen (wieder neu). Einige
davon waren die Weiterfiihrung des Alphabetisierungskurses, die Beratung und Begleitung sowie die
Durchfiihrung von Freizeitaktionen einmal im Monat.

Am Diskussionsgegenstand ,Freizeitaktionen” drohte die Stimmung wieder zu kippen. Man rechnete uns
fachménnisch vor, wie wenig doch fiinf Aktionen sein kénnen, wenn man junger Fllichtling in Berlin ist. “Ihr
wisst doch, dass wir kein Geld fir Freizeit haben!® Das wussten wir und boten an, gemeinsam mit der
Gruppe nach unkommerziellen Angeboten Ausschau zu halten. Das Angebot schien sie nicht zu befriedigen,
aber sie wollten ,noch mal in Ruhe liberlegen”,

Die néchsten drei Monate vergingen in einem Wechselspiel von Hochs und Tiefs. Wir mussten immer wieder
neu beginnen und sahen uns mit stdndig neuen Spielchen von N&he und Distanz, von Kooperation und
Eskalation konfrontiert. Die Arbeit war wahrhaftig aufreibend.




C.l;.am IW&.

Dokumentation Projekt Teutoburger Platz arbeit in Berlin

Dem Alphabetisierungs - Lehrer war das alles irgendwann zu viel. Er bekam seine Angst vor den
Jugendlichen nicht mehr in den Griff und litt mittlerweile unter Schlafstérungen und psychosomatischen
Beschwerden. Wann genau er aufgegeben hat, lasst sich in Nachhinein nicht mehr rekonstruieren. Kurz vor
den Sommerferien strich er die Segel, ohne sich von der Gruppe zu verabschieden. Wenn ein Konflikt
ungeklart bleibt und jemand sang- und klanglos geht, hinterlasst er bei den Jugendlichen eine Menge
Interpretationsraum (,Der hatte Angst vor uns®, ,Der hat sich verkrochen®...). Wir bedauerten diese
Vorgehensweise, konnten ihn aber andererseits auch gut verstehen.

Hier war irgend etwas schief gelaufen und jeder kennt sicherlich die Situationen, auf die er sich besonders
gut vorbereitet hat und die dann ganz anders ablaufen als geplant war. Und somit hatten wir den
Knackpunkt einer jeden Phase in der Arbeit mit Jugendgruppen: unsere Interventionen kdnnen in eine
bestimmte Richtung organisiert werden , nicht aber die darauf folgenden Reaktionen. All unser Tun ist
lediglich ein Angebot, Uber dessen Brauchbarkeit letztlich die Gruppe selbst entscheidet. Was in einer
Situation richtig erschien, kann zwei Tage spater in der selben Situation, mit derselben Gruppe vdllig falsch
sein. Denn, wie eine Jugendgruppe auf unser Tun reagiert, entscheidet ihr aktueller Zustand. Das hier ist
allerdings nur die halbe Wahrheit. Unsere Professionalitat besteht letztendlich nicht nur aus unserem
Handeln, sondern insbesondere aus unserer Fahigkeit zur Situationsdefinition, in unserer Deutung der
Wirklichkeit.

Diese konstruiert sich durch unsere Beobachtung, durch Unterscheidung und schlieRlich auch durch
unseren personlichen Zustand. Hierin sehen wir eine persénliche Herausforderung.

Im August 2001 begann die Uberfiihrung einzelner Jugendlicher in die individuellen Hilfen. Wir minimierten
die aufsuchende Arbeit und installierten zeitgleich eine Beratungszeit fiir Jugendliche ohne deutschen Pass
(jeden Donnerstag von 15- 17 Uhr) in unserem Teambdiro. Teile der Teute - Gruppe trafen wir bei unseren
regularen Rundgéngen, vor den Allee Arkaden und in diversen Jugendclubs. Die Reaktionen waren so
vielfaltig, wie die Jugendlichen selbst. ,Gangway hat uns verlassen®, ,Arbeitet ihr jetzt mit denen?”, ,Ich
kriege jetzt Sozialarbeit ,DeLuxe” — (damit war die Einzelfallhilfe gemeint) - und ,Kann man euch denn mal
im Biro besuchen?*

Im Oktober 2001 kam das erste Teute — Mitglied zur Beratung in unser Biiro. Nach der Beratung blieb er auf
einen Tee. Eine Woche spater kam er wieder und brachte zwei andere mit. Diese zwei anderen brachten
wiederum neue Jugendliche mit und seitdem ist der Donnerstagsbesuch im Teambdiro ein festes Ritual. Hier
nutzen wir die Blrozeit als ein Angebot der individuellen Nachbetreuung.

Vor zwei Wochen gab es Arger mit der Polizei, weil drei Jugendliche den benachbarten Jugendclub
besuchen wollten. Ein Kollege wurde zur Deeskalation dazugebeten und bekam sehr schnell bestétigt, dass
die Gruppe tatséchlich Hausverbot hat.

Heute fragte ihn die Gruppe, warum er sich denn nicht fiir die drei Jugendlichen eingesetzt hat, die den Club
verlassen sollten....
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Ziele und Aufgabenaufteilung in der Ablosungsphase und die Entwicklung
nachhaltiger Angebote: "Zwei Beispiele von vielen"

Teil | - Organisation und Planung der Ablésephase im Projekt "Teutoburger Platz"

NAHZIELE FERNZIELE UND PERSPEKTIVEN

Alphabetisierung: effektive Planung, zwei Aphabetisierungsmalinahme im Herbst

Termine und Gruppentrennung 2001 in Kooperation mit TriAs, Unter-AG

( Kleine& Grolie), Installation Computer , Schnittstelle, der Jugendférderung,

Evaluation nach drei Monaten Auslanderbeauftragte des Bezirkes, Arbeitsamt,
Jugendgerichtshilfe und Frau Dr. Bertau
(Minchen).

Gruppenaktion 1x Monat : weniger "Spal3"- Uberfiihrung der Gruppenarbeit an das

mehr projektbezogene Angebote Stammteam

( Konsum — und Erwartungshaltung ?!) , feste,
verbindliche Termine , keine planlosen Aktionen

Projektarbeit ( Politi©k — Runde etc.): Weiterfuhrung der Politi©k — Runde durch das
Thematisches Arbeiten, Aufklarung, Stammteam , 1x im Monat.
Hintergrundinformationen, Partizipation starken ,
vermehrt Aufgaben an Jugendliche abgeben,
Auswertung der Fragebdgen "Leben in Berlin",
Fahrten nur noch mit Workshop- und
Bildungscharakter

Break- Dance : weitere Begleitung zum Training, | Betreuung der Madchen im Rahmen der

Integration der Kindergruppe im JK ,Sieben®, Einzelbegleitung / Einzelfallhilfe durch
Kontakt zu Madchen & deren Familien starken Einzelfallhelferin

(Einzelbegleitung) Integration der Kinder im JK ,Sieben®.
Einzelbegleitung : Daniela starker in die Arbeitsauftrag erfiillen = Jugendliche in die
Einzelbegleitung einbinden = Einzelfélle auch zu individuellen Hilfen vermitteln.

zweit begleiten, genaue Absprachen Einzelbegleitung durch Verena , Kristian und
( Informationsflul® sichern) Olga minimieren

Kapazitaten im Stammteam prifen

Sozialraum : Umfeldanalyse - welche Angebote | Abgeben, Verantwortlichkeiten teilen,
gibt es im Umfeld der Storkower StralRe fur die Strukturen fur effektive Arbeit des
Jugendlichen, wo sind sie integrierbar? Stammteams schaffen.

Kooperation mit den Mitarbeiterinnen des
Asylbewerberheimes ( Clubraum ).
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NAHZIELE

FERNZIELE UND PERSPEKTIVEN

Ablosung: Regelmallige Thematisierung der
Beendigung des Interventionsprojektes in der
Gruppe und bei Kooperationspartnern.

(Hintergruinde erklaren, Rolle von Daniela ),
Darstellung der Mdglichkeit von
Hilfeplanverfahren,

Einbeziehung der Einrichtungen , hier besonders
,oreiEck".

Uberfiihrung in die Einzelfallhilfen.
Positive Trennung von den Jugendlichen.
Positive Kontakte zu unseren
Kooperationspartner / innen.

Dokumentation : Mitarbeit der Jugendlichen (
Dankeschon und Anerkennung )

Visualisierung der letzen zwei Jahre ,
Evaluation durch das Klientel ,
Abschiedsgeschenk .

Rundgange : keine Verbindlichkeiten mit neuen
Jugendlichen eingehen, Rundgénge lediglich, um
den Kontakt zu halten

Beendigung des

Interventionsprojektes.

Kapazitaten im Stammteam prifen, neue
Jugendliche gemeinsam kontaktieren.

Fortbildung & Vernetzung: Wissenserweiterung
in Bezug auf Auslanderrecht, Asyl,
Abschiebepraxis, Umgang mit Behdérden und
Amtern, Antragstellung, Organisation und
Verwaltung ( z.B. Eingliederung junger
Flichtlinge in Schule & Beruf ), Mitarbeit in der
AG ,Junge Flichtlinge® oder beim ,Flichtlingsrat
Berlin®

Lobby fur Asyl- und Fliichtlingsproblematik.
Jugendliche in AG’s und
Interessenvertretungen einbeziehen.
Ressourcen fur Klientel nutzbar machen

( Beratungsstellen etc.) und unsere
Handlungsfahigkeit starken .

Prinzipien ( Arbeitsphilosophie):

- Abgeben konnen ( Informationen, Verantwortlichkeiten, Interventionsberechtigung etc.)
- RegelmaBigkeit und konkrete Vereinbarungen
- InfofluB + Reflexion sichern ( regelmaflige Beratungen , Fallbesprechungen )

- Kooperation im Stadtteil

- Angste & Bedenken unserer Kooperationspartner achten

- einheitliches Auftreten im Team

- Forderungen an die Jugendlichen stellen = sie fordern.

- Positive Ablésung der Jugendlichen
- Nach Bedarf , Supervision des Teams
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Teil 1. Aufgabenverteilung und Wochenarbeitszeit Gruppe ,Storkower StraBe“ in der
Ablosungsphase - Marz 2001

Team Aufgaben Stundenvolumen

Kristian - Beratung und Begleitung ( Damir und Familie)
- Zeljiko( Aufenthalt, Riickkehr, Auslanderrecht)
- Mittwoch Alphabetisierung ( 16-18 Uhr)

- Ubersetzungen / Sprachmittlung

- Teamberatung

- 5-er Runde 10 Std.

- Planung Alphabetisierungsmaflinahme
( Unter- AG ,Schnittstelle)

- Gruppenaktivitaten

- Fahrten

Verena - Einzelberatung und Begleitung ( angedacht fiir
Rasim in Koop. mit DreiEck )

- Donnerstag Breakdance ( 16- 18.30 Uhr)

- Mittwoch Alphabetisierung ( 16 — 18 Uhr)

- Teamberatung 10 Std.
- 5-er Runde
- Gruppenaktivitaten / Fahrten

Daniela - Einzelbegleitung

- Rusmir : Wohnen & Ausbildung—> mit Olga
- Leutrina und Rifja ( Schulanmeldung)

- Montag Alphabetisierung ( 15- 17 Uhr)

- Donnerstag Breakdance ( 16- 18.30 Uhr)
20 Std.
- Teamberatung

- Gruppenaktivitaten / Fahrten

Olga - Rusmir, Pasan - mit Daniela

- Damir ( Hilfeplanverfahren Psychotherapie)

- Leyla ( Kontaktaufnahme / Beziehungsarbeit)

- Alphabetisierungsmalinahme ( Unter AG — 20 Std.
»Schnittstelle®)

- Montag Alphabetisierung ( 15-17 Uhr)

- Teamberatung
- 5-erRunde
- Gruppenarbeit / Fahrten

Schwerpunkte

Einzelbegleitung Alphabetisierung Gruppenarbeit Rundgénge Team/Reflexion
/Gremien
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Universal-Stiftung Helmut Ziegner

Ausbildungszentrum Stargarder StraRe

Universal-Stiftung Helmut Ziegner, Stargarder Str.25 10437 Berlin Telefon: 77 30 03-0
Telefax: 77 30 03 30
Bezirksamt Kreuzberg von Berlin Ausbildungszentrum
Stargarder Stralte 25
- 10437 Berlin
Frau K

Waldemarstr. 57/59

10997 Berlin Telefax; 446 513 27

Ihre Zeichen, Ihre Nachricht vom Unsere Zeichen, unsere Nachricht vom Telefon, Name Datum

, Fr. Gi ’ 21.08.02
Sozialpddagogisch orientierte auBerbetriebliche Ausbildung §§ 13, 27, 41 KJHG

Entwicklungsbericht fiir O
wohnhaft:
geb. :

Sehr geehrte Frau K ‘
1. Betriebliche Entwicklung / Ausbildung:

ist seit dem 18.09.00 in der Ausbildung zur Burokauffrau. Sie wurde bereits im
Verkauf und Einkauf ausgebildet und ist derzeit im Marketing. Hier ist sie fur die Entwiirfe
von Werbeblattern und deren Gestaltung verantwortlich. Sie bearbeitet den Postein- und
Ausgang der Ubungsfirma (UFA) und die Kataloganforderungen.

Bei O ist eine verstarkte Motivation erkennbar und eine zunehmende Bereitschaft
auch bei schwierigen Aufgaben selbststandig Lésungswege zu finden. Sie hat es
geschafft, die Verantwortung fir ihre Abteilung zu Gbernehmen.

2. Schulische Entwicklung:
o) nimmt ausreichend und teilweise sogar zusatzlich am Stutzunterricht teil. Sie zeigt
einen groRen Willen und ist sehr bemuht. lhre Leistungen werden als ausreichend

eingeschatzt.

Sie hat am 18.03.02 die Zwischenpriifung bestanden.
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Universal-Stiftung Helmut Ziegner

e 1
3. Personliche Entwicklung:

0 ist freundlich und aufgeschlossen in ihrer Art im Umgang mit ihren Mitarbeitern und
Kollegen. Sie hat sich gut in das Ausbildungsteam integriert und wird geschétzt.

Sie hat es gut gelernt, Hilfe fur sich einzufordern. lhre Ausbildungsmotivation hat sich
positiv entwickelt und ihre Kontinuitét ist deutlich besser geworden. ) hat sich in
ihrer gesamten Persdnlichkeitsstruktur positiv entwickelt.

Seit November 01 bis heute fuhrten wir als Ausbildungsteam gemeinsam mit O

und lhrer damaligen Betreuerin von Gangway, Frau Glouftsi alle 2 Monate interne
Hilfekonferenzen durch, wo wir gemeinsam mit O Prioritaten und erreichbare
Kurzziele festgelegt haben. Das hat sich als sehr wirksam gezeigt.

Bei Fragen lhrerseits. wenden Sie sich bitte an die Ansprechpartnerin:

Frau G UHZ - Sozialdienst unter der Tel. Nr.:

Postanschrift: Universal-Stiftung Helmut Ziegner, Stargarder Str. 74, 10437 Berlin
Mit freundlichen GruRen

Universal-Stiftung
Helmut Ziegner o

i. A

Sozialpadagogin
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VIIl. Was man noch so alles berticksichtigen muRB ...

Modelle der Kooperation und der Arbeitsorganisation

»Bildet Banden! — und/oder Kooperationspropjekte

.. kdnnte demnach das Motto sozialintegrativer Projekte lauten. Ohne Vernetzung und Kooperation
geht es nicht. Ohne die Ubernahme von Verantwortung im jeweils anderen Arbeitsfeld ist ein Projekt
der sozialen Integration von vornherein zum Scheitern verurteilt. Rollenwechsel fanden
beispielsweise in Jugendfreizeiteinrichtungen statt. Die Kollegen begleiteten uns zu unseren
Rundgéangen, wahrend wir mit ihnen teilweise die offene Arbeit abdeckten, auch wenn unser Kilientel
nicht anwesend war. Dieser Ansatz lohnte sich. Bei drohenden Eskalationen oder
Auseinandersetzungen konnten wir in beiden Gruppen vermitteln. RegelmiaBige Teamberatungen
ermoglichten uns rechtzeitige Interventionen und effektive Nutzung von vorhandenen Ressourcen.
Und nicht zuletzt : Was wire das Projekt ohne das differenzierte Fachwissen aller beteiligten
Kolleglnnen? ... ,,

Kooperationsstrategien von Projekten der Sozialen Integration und Projekten an den Schnittflachen von
Streetwork/Mobile Jugendarbeit und anderen Arbeitsfeldern der Jugendhilfe

Projekte und Angebote zur sozialen Integration sind entsprechend dem Integrationsbedarf und der
Integrationsziele und auf der Grundlage der Standards und Arbeitsprinzipien der je-weiligen Arbeitsfelder auf
konkrete Kooperations- und Integrationspartner angewiesen. Diesbeziiglich bilden sich nicht nur
~Schnittstellen®, sondern vor allem ,Schnittflachen zu den Arbeitsbereichen der jeweiligen
Kooperationspartner.

Die begriffliche Unterscheidung in "Schnittstellen” und "Schnittflachen" steht in engem Zusammenhang mit
der Entwicklung unterschiedlicher Formen der Zusammenarbeit der &ffentlichen und freien Tragern der
Jugend- und Sozialarbeit. Die unterschiedlichen Formen ergeben sich aus der Zusammenarbeit auf den
jeweiligen Ebenen bzw. Tatigkeitsbereichen der Arbeitsfelder:

o unmittelbare sozialpadagogische Arbeit,
o infrastrukturelle Arbeit und
o Querschnittsfunktionen

a) Gremienarbeit/Vernetzung
Informationsaustausch der Trager im regionalen Zusammenhang (z.B. im Sozialraum) mit dem Ziel
,niedrigschwellige und bedarfsgerechte Angebote bei den Partner der angrenzenden Hilfen einzufordern
(Verstandnis und Lobby fir unsere Adressatinnen) oder die gemeinsame Erstellung eines ,Projekte-
“ etc.,
- infrastrukturelle Tétigkeit und Querschnittsfunktionen von
Streetwork/Mobile Jugendarbeit -
b) Kooperationsbeziige/Kooperationen

Readers

8 Offentlichkeitsarbeit als Querschnittsfunktion von Streetwork/Mobile Jugendarbeit kann so z.B. trager- und

projektubergreifend organisiert werden. Die Vermittlung von Klientinnen in eine weiterfihrende Hilfe nach § 27 ff SGB IlI
ist im Rahmen von Vernetzung und Kooperationsbeziigen notwendig und weiterhin wesentlicher Bestandteil unserer
Arbeit.
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Teilnahme an Veranstaltungen von Partnern, punktuelle bzw. kurzzeitige Kooperationen ohne
schriftliche Vereinbarungen (z.B. Stadtteilfeste, Jungen- bzw. Madchenaktionstage, jugendpolitische
Aktivitaten, Informationsveranstaltungen etc.) mit dem Ziel von gemeinwesenorientierten Angeboten im
Sozialraum,
- infrastrukturelle und unmittelbar sozialpddagogische Tétigkeiten
von Streetwork/Mobile Jugendarbeit-

c) Ubergang von Kooperationen zu Kooperationsprojekten
Sozialpadagogische Tatigkeiten an den Integrationsflachen mit schriftlicher Vereinbarung und
Kooperationsvertragen zwischen den jeweiligen Einrichtungen der Hilfetrager,
- unmittelbar sozialpddagogische und infrastrukturelle Tatigkeiten/ Querschnittsaufgaben
von Streetwork/Mobile Jugendarbeit -

- die Formen/Ebenen der Zusammenarbeit haben gleichberechtigten Charakter und kénnen sich jeweils
erganzen,

- dennoch bauen die Umsetzungsmoglichkeiten stufenférmig aufeinander auf und bedingen sich
gegenseitig,

- bei Kooperationsprojekten tritt die unmittelbare sozialpddagogische Tatigkeit in den Vordergrund der
Zusammenarbeit’ und zieht Formen der Zusammenarbeit auf infrastruktureller Ebene und im Bereich der
Querschnittsfunktionen nach sich®;

- es ist aber von regionalen und vielfaltigen anderen Rahmenbedingungen abhangig, ob
Kooperationsprojekte durchfiihrbar sind,

- Kooperationsprojekte mit Partnern der verschiedenen angrenzenden Hilfen bediirfen entsprechender
Kooperationsmodelle- bzw. Mechanismen (siehe: unten),

- Projekte der Sozialen Integration haben (nach innen) Integrationscharakter fur das System der
Jugendhilfe und férdern die kollegiale Zusammenarbeit gleichberechtigter Arbeitsfelder der Jugendhilfe,

- Der Grad der Entwicklung von partnerschaftlichen Kooperationszusammenhangen bestimmt wesentlich
den Aufbau von internen und externen Arbeits- und Organisations-modellen (Siehe: Schaubild)®,

- ausgehend vom jeweiligen Ansatz fungieren Projekte der sozialen Integration zudem als Bindeglied
zwischen systembezogenen Ansatzen (Entwicklung und Verankerung nach-haltiger
Kommunikationssysteme und ergénzender Angebote im Sozialraum/Gemein-wesen) und
subjektorientierten Ansatzen (unmittelbare sozialpadagogischen Hilfen fir die Adressaten).

(Im folgenden die Entwicklung eines Kooperationsmodells / Schaubild am Beispiel des Projektes zur
sozialen Integration ,Intervention am Teutoburger Platz*)

4 So greifen Kooperationsprojekte im Rahmen von Integrationshilfen bzw. an den Schnittflachen verschiedener

Arbeitsfelder auf Fachkréafte der jeweiligen Integrationsbereiche zurtck.

Siehe: Konzept/Projekt ,Lernen lernen®, Sozial- und medienpadagogische Unterstlitzung bei der Remotivierung junger
Menschen zum Lernen: Férderung von (Aus-) Bildungsperspektiven und Integration, Pfefferwerk Stadtkultur GmbH, S. 8,
Mal 2001,

So ist es nicht uniiblich, gemeinsam eine Dokumentation im Ergebnis von Kooperationsprojekten zu erstellen
bzw. miissen verwaltungstechnische Abléufe koordiniert werden (Querschnittsfunktionen - Offentlich-
keltsarbelt/VerwaItung etc.)

Siehe: Arbeits- und Organisationsschaubild zum Projekt : "Entwicklung einer Sozialen Gruppenarbeit aus dem
Arbeitsfeld Streetwork", Seite 31, entnommen der Dokumentation, Hrsg.: Gangway e.V., Berlin, August 2000;

Eine ahnliche Arbeits- und Organisationsstruktur, erweitert um die Komponente Sozialraum- bzw. Stadtteilbe-zug, wurde
flr das Projekt "Intervention am Teutoburger Platz" entwickelt.
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Arbeits- und Kooperationsmodell — Angebot zur sozialen Integration aus dem Arbeitsfeld Streetwork

Jugendhilfeausschuf3

Abt. Jugend, Schule und Sport / Jugendhilfeplanung

N/

Gremien
Institutionen / Triger
- Jugendberufshilfe - AG Schnittstelle/
(TriAs, Jobteam) besondere
- Jugendberatung Zielgruppen
- Schulen (AG nach § 78)
- Therapieeinrichtungen |- Unter-AG der AG
- JGH Schnittstelle
v

Individuelle Angebote im Vorfeld von Hilfen
nach § 27ff SGB VIII
Beispiele

Gang&ay-Team
(Streetwork)

- Streetwork (Rundgénge und niedrigschwellige
Angebote)

- Alphabetisierungskurs

- Hausaufgaben- und Ubersetzungshilfen

- Beratung/Begleitung/Betreuung zu Asyl-/
Drogen-/Stricherproblematik, Schule & Beruf,
Jugendgerichtsverfahren (JGH), Polizei und
Gericht

- Erarbeitung von individuellen Perspektiven
(Hilfekompal)

- Einleitung von individuellen Hilfen nach § 27 ff
SGB VIII

1 Verantwortl. Stammteam

»Leute“-Projekt-Team
Fachkrifte Jugendarbeit, JSA und indiv. Hilfen

i

AG ,,Extern*
Fliichtlingsrat / Subway / ,,IG Pumpe*

Sozialraum und Gremien
Institution

Sozialridumliche und
gruppenbezogene
Integrationshilfen
(in Verantw. JuFo)

- Streetwork - Stadtteilverband
- Jugendfreizeit- ,,Funfer-Runde*
einrichtungen - ,,Griebe-Team™
- Schulen
- Asylbewerberheim
v

Angebote im Rahmen von Gruppen-,
Projekt- und Stadtteilarbeit
Beispiele

- Streetwork (Rundgénge und
niedrigschwellige Angebote)

- Politi©k-Runde

- Musik-Projekt (Teilnahme Féte de la

Musique)

- Video-Projekt

- Graffiti-Projekte

- Sportangebote (z.B. Volleyball, Fufiball)

- Computerkurse

- Diskothek

- Tanzprojekt

- Freizeit- und Ferienaktivititen
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Schaubild zum Phasenmodell der Sozialen Gruppenarbeit

Mitwirkung von Personen im Team

Phase Phase Phase Phase Phase
1 2 3 4 5
¢ StraBRensozialarbeit Team

Ein/e StraBensozialarbeiter/in des Teams

weiter-
fuhrende
Hilfen

Sozialpddagogische Gruppenarbeit _Soziale Gruppenarbeit
mit besonderen Zielgruppen mit besonderen Zielgruppen

Anmerkung: Das bisherige Amt Ill ist der Allgemeine Sozialpadagogische Dienst
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Ausgangs- bzw. Rahmenbedingungen fiir die Entwicklung von Projekten
der sozialen Integration gemaR § 13(1) SGB VI

Sozialpadagogische Hilfen zur Sozialen Integration
Schwerpunkt: Streetwork

Die Entwicklung von lebensweltorientierten Hilfen zur sozialen Integration und die Ent-wicklung von
Integrationsprojekten mit dem Schwerpunkt Streetwork ist von einer Vielzahl von Ausgangs- und
Rahmenbedingungen abhangig. Sie beziehen sich auf die Standards und Rahmenbedingungen von
Streetwork/Mobile Jugendarbeit' und miissen ausgehend von einem kritischen Dialog zugleich dem
Selbstverstandnis und den Rahmenbedingungen der jeweiligen Arbeits- und Integrationsbereiche gerecht
werden.

Hierbei handelt es sich zundchst um jugendhilferechtliche und -planerische, sozialrdumliche und
infrastrukturelle, materiell-technische und arbeitsorganisatorische Bedingungen der Projekte, die nicht sofort
auf den unmittelbaren sozialpadagogischen Prozef focusieren:

1. Neben einer Vielzahl von Unterstiutzungsangeboten vor Ort, niedrigschwelligen und
lebensweltorientierten Hilfen zur sozialen Integration (zumeist Regelangebote) entwickelt Streetwork
zeitlich befristete Projekte bzw. besondere Hilfen zur sozialen Integration.2
Voraussetzung fur Integrationsprojekte sind langjahrige Erfahrungen eines Streetwork-Projektes in der
jeweiligen Region und das Selbstverstandnis von Streetwork als ein sich selbstdefinierendes und
eigenstandiges Arbeitsfeld der Jugendsozialarbeit, das sich auf spezifische Art und Weise in die Vielfalt
der Arbeitsansatze der Jugend- und Sozialarbeit einordnet.’

2. Projekte der sozialen Integration mit dem Schwerpunkt Streetwork reichen meist tGber das regulare
Angebotsspektrum von Streetwork hinaus. Auf der Grundlage des Hilfebedarfes, realistischer
Integrationsziele (Integrationsschwerpunkte) und in Kooperation mit den Partnern entsprechender
Integrationsfelder kbnnen eigenstandige und flexible sozialpddagogische Hilfen im Rahmen von Hilfen
nach § 13 (1) SGB VIl entstehen.

o Davon ausgehend sind diesen Integrationsprojekten streetworkspezifische Handlungsansatze und deren
Prinzipien immanent (z.B. Aufsuchen, Freiwilligkeit, Niedrigschwelligkeit, Lebensweltorientierung,
Transparenz, Vertraulichkeit etc.).

o Die Arbeitsprinzipien und Handlungsanséatze von Streetwork fungieren insofern als Scharnier zu den
entsprechenden Integrationsfeldern und mussen fir alle beteiligten Akteure nachvollziehbar sein.

! Siehe: Fachliche Standards der Bundesarbeitsgemeinschaft Streetwork/Mobile Jugendarbeit, S.1, Gelnhausen

19 12.1999;

Siehe: Fachliche Standards fir Streetwork und mobile Jugendarbeit, Landesarbeitsgemeinschaft Berliner
StraRensozialarbeiter/innen e.V., S. 2f, Berlin, 10.12.1999;
»2Adressatinnen von Streetwork/MobiIer Jugendarbeit sind Jugendliche und Erwachsene, die aus unterschied-lichen
Griinden von den herkdmmlichen Integrationsstrukturen unserer Gesellschaft nicht mehr erreicht werden und die in
hohem Male die Strae zu ihrem Lebensort machen. ....Streetwork/Mobile Jugendarbeit kann sich nicht darauf
beschranken, die Probleme zu bearbeiten, die sich aus dem Leben auf der Strale ergeben, sondern muf} auch
Unterstiitzung bei der Bewaltigung der Probleme anbieten, die zum Leben auf der StralRe gefiihrt haben. Dabei muR sie
den Gedanken ernst nehmen, daf} fir ihre Adressatinnen die "StralRe’eine legitime und selbstverstandliche Lebenswelt
ist, die als attraktiver und zugleich risikoreicher 6ffentlicher Lebensort erfahren wird.”
3 Siehe: Streetwork und Professionalitat, Hrsg.: Gangway e.V., Berlin 1996, S. 404 ff.; oder siehe: CD-Rom,
Anhang zum Beitrag: Streetwork und das Verhaltnis zu angrenzenden Arbeitsfeldern der Jugendhilfe
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3. Es st ein an den Adressaten orientierter erhohter sozialpadagogischer Unterstiitzungsbedarf, im Sinne
der Sozialen Integration gemaR § 13 (1) SGB VIIl und in Abgrenzung zu § 11 SGB VIl (Jugendarbeit),
§§ 13(2), 13(3) und zu den §§ 27 SGB VIII (Erzieherische Hilfen) zu ermitteln (Gruppen- und
Sozialraumanalyse und Planung, i.d.S. Bestandsaufnahme, Feststellung des Hilfebedarfs,
MafRnahmevorschlage):

JAufsuchende Jugendsozialarbeit wendet sich insbesondere an alleingelassene, aggressive, resignative,
suchtgefdhrdete oder strafféllig gewordene junge Menschen und férdert deren soziale Integration. Die
Angebote sind unmittelbar im Lebensumfeld der jungen Menschen zu organisieren. Sie umfassen
Einzelberatung, Gruppenarbeit, Projektarbeit und Stadtteilarbeit. Das Jugendamt hat Vorsorge zu
treffen, dal3 es diese Angebote bei akutem Bedarf auch kurzfristig ermdéglichen kann. «

e Lebensweltorientierte Hilfen zur sozialen Integration bzw. Integrationsprojekte mit dem Schwerpunkt
Streetwork richten sich demnach an junge Menschen und Jugendgruppen, die von den herkdmmlichen
sozialen Einrichtungen nicht mehr erreicht werden und erhdhten sozialpddagogischen
Unterstiitzungsbedarf’ aufweisen:

JZielgruppe sind Jugendliche, die aufgrund sozialer Benachteiligungen und /oder individueller
Beeintréachtigungen nicht in der Lage sind, die Angebote der Jugendarbeit geméaR § 11 SGB VIl zu
nutzen und fir die andere Angebote der Jugendhilfe (z.B. Erzieherische Hilfen gem. §§ 27 ff SGB VIlI)
nicht oder nur in geringem Umfang greifen und /oder die erwiinschte Wirkung erzielen. “©

e Problemlagen und Hilfebedarf der Adressatinnen von Streetwork (soziale Untersitzungsangebote vor
Ort, niedrigschwellige und lebensweltorientierte Integrations-hilfen und Integrationsprojekte) definieren
diese als Handlungsansatze Aufsuchender (Jugend)sozialarbeit.

e Lebensweltorientierte Integrationshilfen beschranken sich demnach nicht nur auf die traditionell
herausgebildeten Arbeitsfelder der Jugendsozialarbeit (Schule, Ausbildung, Beruf etc.):

L,Dal fir diese Integration Schule, Ausbildung, Beschéftigung, Wohnen von besonderer Bedeutung sind,
ist naheliegend. Der verbindende und zugleich diese einzelnen Arbeitsfelder iiberhbhende Aspekt ist
Jjedoch der der sozialen Integration. Damit ist Jugendsozialarbeit auch dort von Bedeutung, wo nicht
bezogen auf diese herausgebildeten Arbeitsfelder (Ausbildung usw.) die soziale Integration junger
Menschen, der Ausgleich sozialer Benachteiligung , die Uberwindung individueller Beeintréchtigung im

4 Siehe: Berliner AG KJHG, Dritter Abschnitt (Jugendsozialarbeit § 11..., §12..., § 13 Aufsuchende
Jugendsozialarbeit), Berlin 1995;

Siehe: Wiesner, S. 156 ff, 2. Kapitel. Leistungen der Jugendhilfe, § 13 Jugendsozialarbeit, , II.1.
Sozialisationshilfen fiir besondere Zielgruppen: ... die zum Ausgleich sozialer Benachteiligung oder zur Uberwindung
individueller Beeintrachtigung in erhdhtem Male auf Unterstiitzung angewiesen sind... .;

Siehe: Soziale Indikatoren fiir Hilfen zur sozialen Integration, Outreach- Mobile Jugendarbeit Berlin, Internes
Arbeltspapler Juni 2001;

Siehe: Rechtsgutachten von Prof. Dr. jur. Johannes Miinder und Prof. Dr. Peter Schruth ,Priifung der
Rechtsqualitat von § 13 Abs. 1 SGB VIII*. Anlass waren neuere Ansatze der sozialpadagogischen Integrations-arbeit, die
sich nicht ohne weiteres in das bisherige System der jugendhilferechtlichen Leistungen einordnen lieRen. Konkret ging
es um die Frage, ob ,sozial-integrative Gruppenarbeit* fir ,StralRenjugendliche®, ,Integrationsférderung behinderter und
nichtbehinderter Kinder“ und ,Sprachférderung von Kindern nicht-deutscher Herkunft im Arbeitsfeld der (vor-)schulischen
Jugend302|alarbe|t“ Leistungen sind, auf die die be-troffenen jungen Menschen einen Rechtsanspruch haben.

Siehe: Leistungsrahmenbeschreibung tber die Erbringung von Sozialpadagogischen Hilfen zur Férderung der
sozialen Integration gemafR § 13 (1) SGB VIl (Bezirksamt Prenzlauer Berg/ Gangway e.V.)
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Vordergrund steht. ... Hieraus wird deutlich, dass der zentrale Aspekt der Jugendsozialarbeit inhaltlich in
derin § 13 Abs. 1 SGB VIl genannten sozialen Integration liegt. “

4. Aufder Grundlage prognostizierter Integrationsmoglichkeiten bedarf es einer Konzeptentwicklung (Ziele
und Aufgaben) und der Erstellung eines streetworkspezifischen Kataloges an Hilfen zur sozialen
Integration, die im Sinne der Integrationsziele quantitativ und qualitativ Gber regulare
Handlungskonzepte von Streetwork hinausreichen kénnen:

o Die Padagogische Zielsetzung von Projekten der sozialen Integration ist in Grundsatz- und Rahmenziele
zu unterscheiden:

»3-1. Grundsatzziel: Im Rahmen der aufsuchenden Jugendsozialarbeit sollen die Mitglieder der

Jugendgruppe(n) zur gleichberechtigten Teilhabe am gesellschaftlichen Leben befahigt werden.“®

e Ausgehend von streetworkspezifischen Angeboten kdnnen Ansatze der (offenen) Jugendarbeit, der
Jugendsozialarbeit und Elemente der Erziehungshilfen (individuelle Hilfen zur sozialen Integration,
Vorbereitung von Erziehungshilfen) etc. einbezogen werden. Folgende Integrationsschwerpunkte stehen
dabei im Vordergrund:

- Integration von Jugendlichen in den Stadtteil (z.B. Integration einer StralRenclique in eine Einrichtung der
offenen Jugendarbeit),

- Betreuung und Begleitung von Projekten der Selbstorganisation und Partizipation,

- sozial-integrative Gruppen- und Projektarbeit,

- Einleitung und Begleitung (vor-)schulischer und beruflicher Hilfen (z.B. Sprachférderung),

- intensive individuelle Hilfen zur sozialen Integration (z.B. Erstellung eines ,individuellen
Hilfekompasses®, individuelle Vereinbarungen, interne "Hilfekonferenzen’),

- individuelle Hilfen zur sozialen Integration auch im Vorfeld von Erziehungshilfen (Vorbereitung von
Erziehungshilfen),

- Entwicklung eines entsprechenden Vernetzungs- und Kooperationsmodells mit den
Kooperationspartnern der jeweiligen Integrationsfelder etc.?;

¢ Notwendig ist die Erstellung eines ,Phasenmodells®, das das Projekt z.B. in eine ,Vorlaufphase*®
(Aufsuchende Arbeit und niedrigschwellige Angebote), eine ,Aufbauphase” (z.B. sozial integrative und
intensive Gruppen- und Einzelbetreuung, individuelle Hilfen zur sozialen Integration) und
,Abldsungsphase“ (z.B. Uberfiihrung in eine Jugendfreizeiteinrichtung, Einleitung von Hilfen nach §§ 27
SGB VIII, Initiierung eines Sprachkurses, Nachbetreuung durch Streetwork etc.) unterscheidet und der

! Siehe: Rechtsgutachten: Auf Hilfen der Jugendsozialarbeit besteht ein Rechtsanspruch, in: Jugendsozialarbeit

News@Katholische Jugendsozialarbeit;

Siehe: Dr. Peter Mrozynski, Erlduterungen zum KJHG (SGB VIII), Miinchen 1994, S. 63;
,Die dabei festzustellende Konzentration auf die Themen Schule und Beruf erfolgt aber nicht so sehr, um die berufliche
Stellung der jungen Menschen zu sichern, sondern vor allem um Uber diese Problemfelder die soziale Integration zu
fordern.”
8

Siehe: Leistungsrahmenbeschreibung gemaf § 13(1) SGB VIII, Gangway. e.V. und Bezirksamt Prenzlauer
Berg, S. 2f, Berlin, Dezember 2000; Ausgehend vom Hilfebedarf der oben genannten Zielgruppe(n) sind die
Rahmenziele in den jeweiligen Projekten zu untersetzen.

In Berlin sind in der zuriickliegenden Zeit eine Reihe von Projekten entstanden, die auf der Grundlage des §
13(1) SGB VIII, Hilfen zur sozialen Integration, arbeiten. Der gemeinsame Hintergrund einer Mehrzahl dieser Projekte
geht von dem Verstandnis aus, daf’ nur im Rahmen von Kooperationen und Kooperations-projekten einer starren
Versaulung der Jugendhilfe entgegenzuwirken ist. Insofern ist es nicht ungewohnlich, dal® zunachst eine Reihe von
Projekten an den Schnittflachen verschiedener Arbeitsfelder der Jugendhilfe entstanden sind. Die in diesen Projekten
gesammelten Erfahrungen mit Kooperationsmodellen bilden einen wesentlichen Ausgangspunkt fir wirksame Hilfen zur
sozialen Integration.
Siehe: z.B. Dokumentation — Entwicklung einer Sozialen Gruppenarbeit aus dem Arbeitsfeld Streetwork, Hrsg.: Gangway
e.V. und Bezirksamt Prenzlauer Berg von Berlin, Berlin, August 2000;
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Problematik veranderter Verbindlichkeiten im padagogischen Prozel} in den jeweiligen Phasen des
Projektes Rechnung tragt.

e Hierbei ist zu berlicksichtigen, dal® unter MaRgabe der Beziehungs- und Betreuungskontinuitat die
verschiedenen Phasen ineinander greifen. Angebote der Nachbetreuung durch Streetwork,
insbesondere fur Jugendliche, die den Integrationsanforderungen nicht gerecht werden konnten, sind
sicherzustellen (z.B. Angebot einer regelmaRigen Sprechzeit, Kontakt halten etc.)

e Bedarfsgerechte und flexible Integrationsprojekte mit dem Schwerpunkt Streetwork beziehen sich
inhaltlich und methodisch auf das Arbeitsfeld Streetwork (z.B. sozial-padagogische Gruppenarbeit,
Stadtteilarbeit, Projektarbeit, Einzelberatung etc.);

o Projekte der sozialen Integration sind entsprechend der Integrationsschwerpunkte der Adressaten
angebots- und z.T. arbeitsfeldiibergreifend zu definieren;

e Vorraussetzung fur Integrationsprojekte ist die klare Abgrenzung der jeweiligen Arbeitsfelder (Standards
und Leistungsbeschreibungen) und die bedarfsgerechte Analyse und Entwicklung von
integrationsférdernden Hilfen/Projekten an den ,Schnittflachen® der entsprechenden Arbeitsfelder.

5. Einbeziehung des Umfeldes und die Existenz stabiler Jugendhilfestrukturen

> Die Einbeziehung des Umfeldes und die Offnung der Aktivititen in das Gemeinwesen hinein,
einschlieBlich der Initiierung von Begegnungen, erhalt mindestens genausoviel Gewicht wie die
padagogische Arbeit mit den Jugendlichen selbst.

> Insbesondere im Rahmen dieser Projekte sind Offentlichkeit und Transparenz gefordert. Nur tiber eine
offene und kontroverse Auseinandersetzung (das Projekt selbst macht sich zum Gegenstand eines
offentlichen Dialogs) ist z.B. einer Kommune zu verdeutlichen, daf} die ,NotschlieBung eines
Jugendtreffs* mit einem sozialen Kontrollverlust der Kommune gleichzusetzen ist‘. Offentlichkeitsarbeit
ist Bestandteil der Querschnittsaufgaben von Projekten sozialer Integration.™

» Die Gewinnung der Unterstlitzung aller fir die Entwicklung der Jugendhilfestrukturen in der Region
Verantwortlichen ist unerlaflich (Jugendhilfeausschuly, Bezirksverordnetenversammlung,
Jugendhilfeplanung, leitender Fachbeamter des Ressorts Jugendférderung, Sozialpadagogischer
Dienst). Bei Projekten der sozialen Integration ist ein ressort- und jugendpolitisch Gbergreifender
Konsens anstrebenswert. (Lobby- und Gremienarbeit).

» Die Existenz stabiler Jugendhilfestrukturen in der Region mul gewahrleistet sein.
Dies bezieht sich insbesondere auf tragfahige und niedrigschwellige Strukturen der Jugendarbeit,
Jugendberufshilfe, Jugendberatung und des sozialpddagogischen Dienstes, die den Arbeitsprinzipien
von Streetwork/Mobile Jugendarbeit aufgeschlossen gegeniiberstehen. Abzulehnen sind hingegen
Projekte der sozialen Integration, die ohne zuverlassige Hilfe- und Kooperationssysteme und im Sinne
einer Alibifunktion als einziges Mittel in der Kommune gegen Desintegration und Ausgrenzung
eingesetzt werden.

10 Siehe: ,Uberlegungen zu Standards von Offentlichkeitsarbeit — Oder: Zur Struktur von Offentlichkeits-arbeit im

Spannungsfeld von Interessenvertretung®, in: Streetwork und Professionalitat, Hrsg.: Gangway e.V., S. 132 ff.; Im
Gegensatz zum SGB VIl wird im JWG Offentlichkeitsarbeit noch als Tatigkeit sozialer Arbeit bezeichnet, s.: JWG § 23
Abs. 1;




Dokumentation Projekt Teutoburger Platz

C.l;.am IW&.

Einbindung in Hilfe- und Kooperationssysteme (Schaffung verbindlicher Zugange zum Hilfesystem)

Inhaltlich-strukturelle und mdglichst langfristige personelle Verankerung von Streetwork in den
Jugendhilfestrukturen und den jeweiligen Sozialrdumen ist wesentlicher Ausgangspunkt fur Projekte
sozialer Integration. Auf der anderen Seite sind derartige Projekte das Medium fir eine effektive
Vernetzung zwischen den Hilfeinstitutionen.

Ausgehend von der Gruppen- und Feldanalyse sind Hilfebedarf, Angebotsstruktur und
Rahmenbedingungen in einem Leistungsvertrag mit dem Jugendamt festzuschreiben. Das Jugendamt
ist Uber regelmafige Auswertungsgesprache in den Prozel einzubinden und somit in Verantwortung zu
nehmen.

Unter Bertcksichtigung der jeweiligen Interessen und mit Hinblick auf die Integrations-ziele sind
Vereinbarungen, Kooperationen bzw. zeitweilige Kooperationsprojekte mit den entsprechenden
Integrationspartnern vor Ort zu erarbeiten.

LAUf der Grundlage der Vernetzung und Kooperation zwischen den freien und 6ffentlichen Trédgern sind
im Interesse der Zielgruppe verbindliche Kooperationsprojekte und Modelle zu entwickeln und zu
realisieren. Insbesondere ist darauf hinzuwirken, dal3 Hilfearten und Hilfeangebote flexibel gestaltet
werden. "

Sinnvoll ist demnach die Schaffung einer Arbeitsgruppe bzw. einer Arbeitsgemeinschaft nach § 78 SGB
VIII (Einrichtung eines Fachbeirates), die sich zum Ziel setzt, die partnerschaftliche Zusammenarbeit der
in diesem Feld tatigen 6ffentlichen und freien Trager der Jugendhilfe und anderer Kooperationspartner
zu intensivieren und aufeinander abzustimmen.

In projekt- und themenbezogenen Gremien des Sozialraumes, die ggf. auch kurzfristig und zeitlich
begrenzt initiilert werden kdnnen, ist eine ergebnis- und entscheidungs-orientierte Moderation durch
einen leitenden Fachbeamten des Bezirksamtes zu gewahrleisten.

Projekte nach § 13 Abs. 1 SGB VIII haben (nach innen) Integrationscharakter fir das System der
Jugendhilfe. Ausgehend vom jeweiligen Ansatz fungieren Projekte der sozialen Integration zudem als
Bindeglied zwischen systembezogenen Ansatzen (Entwicklung und Verankerung nachhaltiger
Kommunikationssysteme und ergénzender Angebote im Sozialraum/Gemeinwesen) und
subjektorientierten Ansatzen (unmittelbare sozialpadagogischen Hilfen fir die Adressaten).

Anforderungsprofil der Fachkrafte

Die Fachkrafte sollten streetworkspezifische Kenntnisse und Erfahrungen in der Jugend(sozial)arbeit
einbringen.

Anforderungen und Kriterien vergleichbar fir Mitarbeiter des Sozialpadagogischen Dienstes sollten
Eingang finden: Padagogische Ausbildung, fachliche Erfahrung, Lebenserfahrung (langjahrige
Praxiserfahrung), Erfahrungen mit Institutionen der Jugendhilfe, gemischtgeschlechtliche
Zusammensetzung der Fachkrafte, ggf. Berlicksichtigung eines multiethnischen Hintergrundes,
Bertcksichtigung von "szenespezifischen® Wissen, Kenntnisse und Kompetenz fur Hilfeplanverfahren,
Kooperationsfahigkeit;

.Projekte der sozialen Integration mit Mitteln des zweiten Arbeitsmarktes bestreiten zu wollen ist, gut
gemeint, aber fahrlassig“(O-Ton/Fachtagung). Sozialarbeit mit dieser Klientel erfordert wie in jedem

11

Siehe: Entwurf, Satzung der Arbeitsgemeinschaft Schnittstellen/Besondere Zielgruppen nach § 78 SGB VIIl,

17.11.98 / Anerkennung der AG nach § 78, 21.01.99;
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anderen Arbeitsbereich neben generellen sozialpada-gogischen Fahigkeiten Spezialisten auf ihrem
Gebiet.

e Fachkrafte, die zeitweilig in die Gestaltung von besonderen Hilfen zur sozialen Integration eingebunden
werden, sind keine "Hilfskrafte’, sondern gleichberechtigte Kolleginnen, die einem hohen
Anforderungsprofil gerecht werden missen (z.B. Umgang mit auffélligen Jugendlichen, Projekterfahrung,
Stadtteilmediation, Sprachkenntnisse, Kompetenz im Arbeitsfeld Erziehungshilfen etc.).

o Team- und Reflexionsfahigkeit (insbesondere die reflexive Fahigkeit, sich ausgehend vom
padagogischen Entwicklungsprozeft den verandernden Anforderungen zwischen den verschiedenen
Arbeitsfeldern bewul3t zu werden)

o Eine wesentliche Voraussetzung fur die Durchfihrung von Integrationsprojekten ist die Entwicklung einer
internen und externen Arbeits-, Organisations-, Informations- und Kommunikationsstruktur (z.B.
Entwicklung eines Kooperationsmodells)12

8. Fachliche Begleitung, Praxisberatung, Evaluierung und Fortbildung/Qualifizierung:

e Unabdingbar ist eine monatliche Bewertung bzw. Reflexion des Projektverlaufes durch Praxisberatung,
qualifizierte Evaluation und regelmaflige Supervision. Fur derartige Projekte ist eine fachliche
Koordination seitens des Tragers sicherzustellen.

e Ausgehend vom Integrationsbedarf und den Voraussetzungen der Fachkrafte ist eine gezielte
Qualifizierung in den entsprechenden Integrationsfeldern zu erméglichen.

o Der fachliche Diskurs im padagogischen Umgang mit desintegrierten Jugendlichen, d.h. die
Auseinandersetzung Uber die Handlungsfahigkeit eines Projektes in der Balance zwischen den
verschiedenen Integrationsfeldern muf3 vor Ort und in Absprache mit den Kooperationspartnern
gewabhrleistet sein.

o Eine fortlaufende Analyse der Gruppenc—:‘n’(wicklung13 (z-B. Ausdifferenzierung der Gruppe), die
Veranderung von Zielvorgaben und eine entsprechende Anpassung der Angebotsstruktur stehen im
Mittelpunkt der Bewertung des Projektes. Diesbeziiglich hat sich die Einteilung eines Projektes in
bestimmte padagogische Phasen und eine ent-sprechend zeitnahe Auswertung mit den Projektpartnern
bewahrt.

o Die Qualitatssicherung erfolgt Uber Fortschreibung der Gruppen- und Feldanalysen, Leistungs- und
Angebotsbeschreibungen, systematische Reflexion und Planung, Selbst-evaluation und Dokumentation
der Arbeit.

¢ Die Methodenvielfalt der Qualitatssicherung entspricht den Standards und Qualitats-kriterien der
jeweiligen Arbeitsfelder und greift auf in der Praxis bewahrte Bausteine der Qualitatssicherung zuriick.™

12 Siehe: Schaubild zum Phasenmodell der Sozialen Gruppenarbeit, in: Entwicklung einer Sozialen Gruppenarbeit

aus dem Arbeitsfeld Streetwork, Herausgeber: Gangway e.V. und Bezirksamt Prenzlauer Berg, Berlin August 2000,
S.31;

Siehe: Entwicklung eines Kooperationsmodells im Rahmen des bezirksgeférderten Pilotprojektes Hilfen zur
somalen Integration gemai § 13(1) SGB VIII ,Interventionsprojekt Teutoburger Platz*, S.

Siehe: Ergebnisse der Arbeitsgruppe ,Zielgruppen-Definition”, Dokumentation des Workshops:
Rahmenbedingungen von Streetwork/mobiler Jugendarbeit mit rechtsorlentlerten Jugendlichen in Berlin und den neuen
Bundeslandern, Friedrich-Ebert-Stiftung, Berlin 2001: ,Es kommt nicht darauf an, die Zielgruppe — endgliltig — zu
definieren, sondern die Gruppenanalyse als einen ProzeR, eventuell sogar als methodisches Instrument zu begreifen.
Diesen ProzeR gilt es auf verschiedenen Ebenen zu organisieren.”

So haben z.B. die Praktiker/innen der Berliner Projekte Streetwork/Mobile Jugendarbeit Bausteine der
Qualitatssicherung entwickelt, die als Orientierungshilfe zu verstehen sind. Siehe: Fachliche Standards fiir Streetwork
und mobile Jugendarbeit, LAG Berlin, S. 10 f;
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Trager von Projekten sozialer Integration kénnen Trager der Streetwork sein. Der Trager wird nicht Trager
jeglicher Integrationprojekte, sondern in einer konkreten Situation, mit einer konkreten Gruppe junger
Menschen und unter Einbeziehung konkret-regionaler Bedingungen. Effektive sozial-integrative Projekte
entwickeln sich nur aus den Strukturen des Sozialraumes und des regionalen Hilfesystems.'

Projekte der sozialen Integration sind nicht als Ersatz ausbleibender Regelfinanzierung zu verstehen,
sondern sind bedarfsgerechte, dem padagogischen Entwicklungsprozel3 entsprechende, flexible und
zumeist zeitlich begrenzte Zusatzangebote innerhalb einer Region.®

Eine ganzheitliche und lebensweltorientierte Bedarfsanalyse (partielle Aufhebung der Trennung sozialer
Indikationen in soziale Benachteiligung und individuelle Beein-trachtigung), die Vermittlung praventiver
Handlungsansatze (system- und subjekt-bezogener Ansatz), die partielle Durchlassigkeit der Hilfen (z.B.
flexible Gestaltung von Gruppen- und Individualbetreuung) und die Effektivierung der Kooperations-
strukturen im Hilfesystem bilden den Hintergrund fir nutzbringende Synergieeffekte von Projekten und Hilfen
zur sozialen Integration.

1 Konzepte des Quartiersmanagements und Konzepte kiezorientierter Pravention missen auf diesen Basisbezug

gepruft werden.

,Ein Projekt der sozialen Integration gemaR § 13 (1) SGB VIl ist kein fiskalischer Entlastungsansatz, sondern
ein besonderes Forderkonzept.“; Siehe: Ausfiihrungen von Prof. Schruth im Rahmen eines Berliner Gesprachskreises zu
Angeboten gemaR § 13 (1) SGB VIIl vom 09.03.2001, Protokoll, S. 5;
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Sozialrdumliche, materiell-personelle und strukturelle Rahmenbedingungen

Personelle Rahmen- Materielle Rahmen- Fachliche Begleitung/ Territoriale und

bedingungen bedingungen Reflexion strukturelle
Rahmenbedingungen

Existenz eines erfahrenen | verbindliche Planungs- und Vernetzungs- und ,
Streetworkteams in der Nutzungsmaglichkeit | Vorlaufphase; Kooperationsbeziehung
Region, das in den der vorhandenen Erstellung einer Feld- | en mit hoher Kontinuitat
Jugendhilfestrukturen vor | Streetwork- und Gruppenanalyse und Verbindlichkeit
Ort fest eingebunden ist | Stltzpunkte, als Grundlage flr einen | missen in der Region
und Uber die Vorortbiros, Telefon, |Leistungsvertrag bereits bestehen
Projektlaufzeit hinaus Anrufbeantworter etc. | (Vorlaufphase muf}
Beziehungs-kontinuitat gesondert finanziert
sichern kann sein!)
Fachkrafte mit Handgeld, verbindliche Einbindung | bei arbeitsfeldliber-
einschlagiger Ausbildung | Verfigungsgeld der Projektmitarbeiter/ | greifenden Integrations-
und Erfahrungen in der Umweltkarte, innen in die projekten muf} eine
Jugend(sozial)arbeit ZuschuR, (funktionierenden!) gegenseitige Kenntnis
sowie Kenntnis des Honorar flr Informations- und und Akzeptanz der
Hilfesystems; Beratungs-angebote | Kommunikationsstruk- | Arbeitsprinzipien des
(z.B. Asyl-recht,etc.) |turen des Streetwork- |jeweils anderen Feldes
projektes bereits gewachsen sein
schriftliches Festlegen Fortbildungsangebote | Einarbeitungszeit, existierende stationare
von Arbeitsauftrag, fur beteiligte Projekt- | Einweisung in Einrichtungen der
Konzeption und partner Arbeitsprinzipien von Jugend- und
Arbeitsplatz-beschreibung Streetwork, bei Bedarf | Sozialarbeit werden von
vor Projektbeginn gezielte Qualifizierung |Beginn anin den
zu erzieherischen Gesamtprozel} der Hilfe
Hilfen, einbezogen (gleich-
Jugendberufshilfe 0.8. | berechtigte Partner!)
Honorarmitarbeiter/innen | Mittel fir Aktionen, Zeit fur Kontakt- Verbindliche Zugéange
fur spezielle Integrations- | Projekte, Ausfliige, aufnahme und zu Amtern und
angebote/ und /oder Fahrten Beziehungsaufbau Kooperations- und
spezielle Einzelférderung Ansprechpartnern
schaffen und sichern
Tarifgerechte Bezahlung, | Zugriff auf Sicherung der Stadtteilverblinde der
einschlieBlich Vergitung | Ressourcen des Arbeitsqualitat, beteiligten Partner
von Diensten zu Tragers (z.B. mobile | kontinuierliche sollten mdglichst von
ungunstigen Zeiten Arbeitsmaterialien wie | Dokumentation der aufden (z.B.
Sportgerate etc.) Prozesse und Mitarbeiter/in des
Arbeitsergebnisse Jugendamtes)
kompetent moderiert
werden
kulturelle - und Sprach- unkomplizierter Kontaktaufnahme und | Einbeziehung von
kompetenz bei Zugang zu Beziehungsaufbau Freizeit-einrichtungen in
Jugendlichen bedarfsorientiert gemeinsam mit dem die Ange-bote von
nichtdeutscher Herkunft nutzbaren Gruppen- | Streetworkteam Streetwork
raumen (,weiche" Ubergabe Schaffung nachhaltiger
statt ,Abgeben®) Angebote im Sozialraum
Teamarbeit; Schaffung eines Info- | "interne" Fortbildung, Schaffung eines
Teams mdglichst pools fur Supervision Infopools zur
gemischtgeschlechtlich nichtkommerzelle "externe" Fortbildung, | Vermittlung weiter-
Angebote Teilnahme an fuhrender Hilfen (ggf.
Tagungen auch Bundesgebiet)
Praxisbegleitende und evaluierende Rahmenbedingungen (eine Querschnittsfunktion von
Rahmenbedingungen)
- Teamreflexion (Fallbesprechung, FUhren eines Teamtagebuches, Verschriftlichung der
Feldanalyse, Analyse der Gruppenprozesse; Beschreibung von Methoden und Angeboten)
- Theoretische Verzahnung interner und externer Entwicklungen im Arbeitsfeld (statistische
Erhebungen, Interviews, Befragungen von Jugendlichen,) u.v.a.
- Auswertung mit Projektpartnern (monatliche Auswertung, Dokumentation)
- wissenschaftliche Begleitung im Sinne von Handlungsforschung,
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Satzung der Arbeitsgemeinschaft Schnittstellen/Besondere Zielgruppen
AG nach §78 SGB VIii

Einberufung
der Arbeitsgemeinschaft Schnittstellen/Besondere Zielgruppen
im Bezirk Prenzlauer Berg
nach § 78 SGB VIl
durch das
Bezirksamt Prenzlauer Berg, Abteilung Jugend, Schule, Kultur und Sport

Die Arbeitsgemeinschaft Schnittstellen/Besondere Zielgruppen im Bezirk Prenzlauer Berg setzt sich zum
Ziel, die partnerschaftliche Zusammenarbeit der in diesem Feld tatigen 6ffentlichen und freien Trager der
Jugendhilfe zu intensivieren und aufeinander abzustimmen im Interesse einer am Hilfebedarf orientierten
effektiven Hilfeleistung fur Kinder, Jugendliche und junge Volljahrige. Insbesondere ist darauf hinzuwirken,
daR Hilfearten und Hilfeangebote flexibel gestaltet werden.

Auf der Grundlage von Vernetzung und Kooperation zwischen den freien und 6ffentlichen Tragern sind im
Interesse der Zielgruppe verbindliche Kooperationsansatze und Modelle zu entwickeln und zu realisieren.
Gute Erfahrungen hat der Bezirk bereits mit solchen Modellen wie zum Beispiel TriAs, ,Baracke” und der
Fachstelle Obdachlosigkeit gemacht.

Aktuelle Fachfragen sind zu erértern. Kurz-, mittel- und langfristige Planungsprozesse sind gemeinsam zu
initiieren und abzustimmen.

sind alle Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene und Gruppen aus dem Bezirk Prenzlauer Berg:
¢ mit sozialisationsbedingten, korperlichen, geistigen und/oder psychischen Benachteiligungen bzw.
Beeintrachtigungen, die einer besonderen sozialpadagogischen Betreuung, Beratung und Begleitung
bedirfen und in den unterschiedlichsten fachlichen und sachlichen Zusammenhangen und Hilfen der
Arbeitsgemeinschaft auftauchen.

Praktische Umsetzung

e Bedarf im Bezirk ermitteln;

o Bestehende Angebote abstimmen und koordinieren;

e Transparenz der Angebote flr Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene herstellen;

o Unterstiitzung von bestehenden, eingeflihrten und von Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen
angenommenen Projekten und Hilfen;

¢ Erganzende und neue Projekte und Hilfen planen und initiieren sowie ihre Kombinationen und
VerknUpfungen bedarfsgerecht, flexibel und partnerschaftlich ermdglichen.
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Entsprechend der Bedarfsfeststellung begleitet die Arbeitsgemeinschaft die von ihr entwickelten bzw.
angeregten Konzepte und Modellprojekte flir besondere Zielgruppen bis zu ihrer Umsetzung und ist bei der
Auswertung der Ergebnisse zu beteiligen.

Die Arbeitsgemeinschaft Schnittstellen/Besondere Zielgruppen bezieht bei Bedarf und zu
bestimmten Themen oder zu einer kontinuierlichen Mitarbeit Vertreterinnen entsprechender
Institutionen, Verwaltungen und Gremien mit ein.

Zusammenarbeit mit dem Jugendhilfeausschufl und

der bezirklichen Jugendhilfeplanung

Die Arbeitsgemeinschaft hat schwerpunktmafig folgende Aufgaben:

o den Jugendhilfeausschufd zum Thema Schnittstellen/Besondere Zielgruppen zu informieren, zu beraten
und flr die Projektumsetzung zu sensibilisieren

¢ Mitwirkung an der bezirklichen Jugendhilfeplanung insbesondere zu den Themen:
Jugendsozialarbeit; Kinder- und Jugendschutz; Hilfen zur Erziehung und Hilfen flr junge Volljahrige;
Eingliederungshilfen fir seelisch behinderte Kinder, Jugendliche und junge Volljdhrige oder die von einer
solchen Behinderung bedroht sind; Mallnahmen zum Schutz von Kindern, Jugendlichen und jungen
Volljahrigen (wie z.B. Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen); Jugenddelinquenz; Suchtfragen;
und fachliche Stellungnahmen zu Anfragen der bezirklichen Verwaltungen, Institutionen und Gremien.

Teilnehmerinnenkreis|

In der Arbeitsgemeinschaft arbeiten Personen, Trager und Institutionen zusammen, die im Bezirk Prenzlauer
Berg im Bereich Jugendhilfe tatig sind.

Hierzu zahlen bisher:

e BA Prenzlauer Berg, Abt. Jugend, Schule, Kultur und Sport, Amt Ill, Ambulante Hilfen

e BA Prenzlauer Berg, Abt. Jugend, Schule, Kultur und Sport, Amt Ill, Jugendberatung JUB

e BA Prenzlauer Berg, Abt. Jugend, Schule, Kultur und Sport, Amt Ill, Jugendgerichtshilfe

o BA Prenzlauer Berg, Abt. Jugend, Schule, Kultur und Sport, Amt VI, Jugendberufshilfe TriAs
o BA Prenzlauer Berg, Abt. Jugend, Schule, Kultur und Sport, Amt VI, Jugendfdérderung

e Gangway e.V.

o Pfefferwerk gGmbH

e Verband fir sozial - kulturelle Arbeit, Projekt Outreach
e Prenzl Komm / Psychiatrischer Verbund

Berlin, den 16. Dezember 1998







