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.Die Wirde des Menschen ist unantastbar. Wohnungs- und Obdachlosigkeit
verletzen die Menschenwtrde. Das Leben ohne Wohnung und insbesondere
das Leben auf der Stral3e [...] stellen zugleich die extremste Form von Armut,
Ausgrenzung und gesundheitlicher Gefahrdung in unserem Land dar. Es ist
Aufgabe aller staatlichen Akteure, wohnungs- und obdachlosen Menschen
zur Verwirklichung ihrer Grund- und Menschenrechte zu verhelfen. Ihnen
Unterstutzung und Hilfe zukommen zu lassen, gebietet nicht nur das Sozial
staatsprinzip [...], sondern auch die soziale Verantwortung aller Akteure so
wie die Solidaritat der Menschen untereinander in einer solidarischen Gesell
schaft. Diese Verantwortung gilt sowohl unabhé&ngig von der Frage, wie die
betroffenen Menschen in diese Situation geraten sind, als auch unabhé&ngig
von ethnischer Herkunft, sozialem Status, Geschlecht, Religion oder Weltan
schauung, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Orientierung.
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Berliner Verhaltnisse

Im vergangenen Jahr waren bereits Anzeichen fiir eine Der Ausbau der Housing First-Projekte in den letzten

Verschlechterung des Berliner Hilfesystems erkenn
bar.

Im Herbst 2024 wurde durch die unsichere Haus

haltslage sowie die in Frage gestellte Tarifvorsorge
die bestehende Wohnungslosenhilfe bedroht. In der

Konsequenz wirden die perspektivischen Haushak

kiirzungen den Fachkrda emangel in diesem Bereich

durch unattraktive Bezahlung weiter verschérfen oder
zu einer Reduktion des Angebots fihren. Ganz konkret
standen zudem existenzbedrohende Kirzungen fiir be

stimmte Projekte, wie z. B. die Frostschutzengel und
KLIK e.V., im Raum.

Am Ende des Jahres war damit fir viele Angebote der

Wohnungslosenhilfe die weitere Perspektive unklar.
Der geplante Ausbau der 24/7-Unterkiin e wurde im
letzten Jahr ebenfalls nicht fortgesetzt und die Anzahl
der Notschlafplatze in der Kaltehilfe deckt auch weiter
hin nicht den Bedarf.

Unsere Arbeit richtet sich an Adressat:innen, die hau
g multiple und komplexe Problemlagen haben und
vom institutionalisierten Hilfssystem nicht (mehr) er-
reicht werden.

Daher sind wir zur Unterstitzung der Adressat:innen
auf eine funktionierende Hilfestruktur angewiesen,

um die Menschen weitervermitteln und nachhaltige
Verbesserung der Lebenssituation erzielen zu kénnen.
Entfallen wichtige, spezialisierte Angebote wie die Be

ratung fir EU-Burger:innen, niedrigschwellige Uber

nachtungsmaoglichkeiten oder werden dem gestiege

nen Bedarf nicht angepasst, stehen wir regelmaRig
vor dem Problem, v. a. Adressat:innen mit ungeklarten
Leistungsanspriichen nicht mehr anbieten zu kénnen,
als die akute Uberlebenshilfe auf der StraRe.

Jahren ist aus unserer Sicht der richtige Weg, um Qb
dachlosigkeit nachhaltig zu bekampfen. Zu Beginn des
Jahres haben wir mehrere Adressat:iinnen vermitteln
kénnen, von denen im Laufe des Jahres auch einige
einen Mietvertrag unterschreiben konnten. Trotz der
positiven Entwicklung in diesem Kontext bleibt festzu
halten, dass der Bedarf bei weitem nicht gedeckt und
ein massiver Ausbau an dieser Stelle notwendig ist.

Alles in allem ist die Uberwindung der Obdachlosig
keit, das Erreichen der Ziele des Masterplans 2030,
mit den oben beschriebenen Entwicklungen in den
verbleibenden fiinf Jahren objektiv nicht zu erreichen.
Wahrend Mittel absehbar auch in den kommenden
Jahren flr die Wohnungslosenhilfe weiter in Frage ge
stellt und voraussichtlich gekiirzt werden und sich die
Situation der prekar lebenden Adressat:innen dadurch
weiter verschar , wird auf der anderen Seite zuneh
mend mit repressiv wirkenden MalRBhahmen agiert, um
der steigenden sichtbaren Obdachlosigkeit im ¢ entli -
chen und halbd entlichen Raum zu begegnen — ganz
nach dem Motto: ,Aus den Augen, aus dem Sinn."
Hierdurch werden betro ene Menschen zu einer Ver
schiebemasse. Es werden Symptome, aber nicht die
zugrundeliegenden komplexen sozialen und geseH
scha spolitischen Ursachen bekamp .

In Berlin-Mitte gab es immer wieder massive R&u
mungen, in Charlottenburg wird nach vermehrten Be
schwerden von Anwohnenden eine verschar e Linie
im Umgang mit ,Platten* gefahren, in Friedrichshain-
Kreuzberg soll der Gérlitzer Park umzaunt und nachts
verschlossen werden und in Neukdlln startete die BVG
zu Beginn des Jahres 2024 die sogenannten ,Reini
gungsstreife".



Im Februar 2024 startete die Berliner Verkehrsgesell
scha (BVG) ihre Reinigungsstreife — ein Pilotprojekt,
welches die Sicherheit und Sauberkeit in U-Bahnhdfen
verbessern sollte und sich in der ersten Phase auf den
sudlichen Abschnitt der U8 zwischen Hermannstralie
und Jannowitzbriicke beschrankte.

Die MalRnahmen umfassten laut BVG gemeinsame
Streifen von Reinigungs- und Sicherheitskra en auf
den Stationen rund um die Uhr, regelmaRigere Reini
gungen, einschlieB3lich taglicher Nassreinigung einzel
ner Bahnhofe, die verstarkte Prasenz von Sicherheits
personal sowie die Zusammenarbeit mit Polizei und
sozialen Tragern. Nach der dreimonatigen Pilotphase
wurde das Projekt schlieflich auf die gesamte Strecke
der U8 ausgeweitet.

Der Idee, fur mehr Sauberkeit und auch Sicherheit in
U-Bahnhofen zu sorgen, ist grundsatzlich nichts ent
gegenzusetzen. In der Praxis fuhrt die gesteigerte Pré
senz der Sicherheitskré e unserer Beobachtung nach
allerdings vor allem zur Vertreibung wohnungs-/ob-
dachloser, drogenkonsumierender oder sonst wie als
storend empfundener Personen aus den U-Bahnhofen.
Die mit diesem Reinigungs- und Sicherheitsprojekt
einhergehenden Verdrangungsmaflnahmen versuchen
letztlich eine ordnungspolitische Ldsung fir ein sozia
les Problem zu bieten — ein Trend, der sich z. B. auch
beim geplanten Bau des Zaunes um den Gorlitzer Park
und dem restriktiven Leitfaden zum Umgang mit Ob
dachlosigkeit in Neukdlln zeigt.

Trotz anderslautender Behauptungen in der Presse
seitens der BVG, startete das Pilotprojekt ohne Ab
sprache mit Tragern der Wohnungslosenhilfe. Uns er
reichte hierzu keinerlei Information im Vorfeld, und

auch in Arbeitskreisen und Gremien wurde mitgeteilt,

dass andere Trager nicht eingebunden waren.

Grundsatzlich sehen wir die Vertreibung ganzer Perso
nengruppen aus dem ¢ entlichen Raum kritisch und
lehnen derartige einseitig ordnungspolitische Malf3-
nahmen zur Losung sozialer Probleme ab. Allerdings
wére ein gemeinsamer Dialog in der Vorbereitung des
Projektes zumindest hilfreich gewesen, um sich fach
liches Feedback beziiglich etwaiger Auswirkung der
MaRnahmen auf die Adressat:innen sowie auf in die
sem Umfeld agierende Sozialarbeit einzuholen und die
BVG und ihre Sicherheitskra e fur unsere Adressat:in
nen zu sensibilisieren. Hier stellte sich fur uns die
Frage, inwieweit die eingesetzten Sicherheitskra e
im Umgang mit dieser Personengruppe geschult sind
— gerade im Hinblick auf die Subunternehmen, welche
fur die BVG tatig sind. Unsere Wahrnehmung, dass
die Sicherheitsdienste mitunter sehr einschichternd,
aggressiv und koérperlich robust au reten, deckt sich
auch mit Erfahrungen unserer Adressat:innen. So istin
Gesprachen immer wieder von Machtmissbrauch und
Racial Pro ling die Rede, wenn es um die MaRnahmen
der BVG geht. Auch ein Kollege der Stadtmission wies
im AK City auf grenzwertige Begegnungen mit dem
Sicherheitsdienst hin, als diese ihn wahrend seiner
fachlichen Tatigkeit im Gesprach mit Adressat:innen
ride des Bahnsteigs verwiesen.

Nach Kritik an der Umgangsweise der Securities kin
digte die BVG an, ihr gesamtes Sicherheitspersonal
diesbezuglich zu schulen. Wir haben zum jetzigen Zeit
punkt keine Auskun dariiber, ob hier eine Umsetzung
stattgefunden hat. Bei einem Austausch mit dem Pré
ventionsteam der BVG Sicherheit hatten wir immerhin
die Méglichkeit, unsere fachliche Kritik an dem Projekt
direkt an der zustandigen Stelle zu aul3ern.

Generell bedeutet die sog. Reinigungsstreife, dass
vielen obdachlosen Menschen weitere der wenigen



Orte genommen werden, die vor Witterungen und ex
tremen Temperaturen schiitzen — sowohl im Winter als
auch in den immer heilleren Sommermonaten. Durch
den Mangel an Tagesaufenthalten oder adaquaten
Unterkiin en fiur obdachlose Menschen sind diese
auf den Aufenthalt im 6 entlichen Raum angewiesen
und suchen entsprechend geschitzte Orte auf. Die
wenigen als spezielle Kéltebahnhtfe ausgewiesenen
U-Bahn-Stationen wurden seitens der BVG vor einigen
Jahren eingestellt. Selbstverstandlich hat die BVG we
der den Au rag noch die Méglichkeiten, die Obdach
losigkeit in Berlin zu beenden. Dennoch werden hier
ganze Personengruppen von 6 entlich zuganglichen
Orten vertrieben, was in der Konsequenz auch nur zu
einer Verlagerung fuhrt. Sei es in die (umliegenden)
Kieze, hinein in die Stral3en, Treppenhauser oder Hin
terhdfe oder aber auf andere U-Bahn-Linien. Sowohl
wir als auch die BVG selbst registrierten in der Folge
eine Zunahme von Adressat:innen auf anderen Linien,
auf denen (bisher) keine Securities in diesem Ausmali
unterwegs sind.

Dies zeigt ganz klar, dass durch Verdrangung die
Probleme nur verlagert, aber nicht gelést werden.
Dass die BVG als Reaktion auf diese Entwicklung die
Reinigungsstreife auch auf die Linien Ul, U5 und U7
ausweitete, war zwar nicht tiberraschend — l6sen wird
sich das Problem dadurch aber nicht.

Statt auf Verdrangung und Repression zu setzen,
waren der Ausbau der (StraRBen-)Sozialarbeit, mehr
niedrigschwellige Aufenthalts- und Ubernachtungs
moglichkeiten, witterungsgeschutzte ¢ entliche Orte
mit Sitzgelegenheiten sowie mehr Drogenkonsumréas
me langfristige und wirksamere Anséatze.

Wir als StraRensozialarbeiter:innen stehen nach jeder
R&umung oder sonstigen Verdrangungsmaf3nahme vor
dem Problem, die Adressat:innen, mit denen wir teils

Sicherheits- und Reinigungsstreife

langwierig tragbare Beziehungen aufgebaut haben,
wiederzu nden. Fir die Adressat:innen bedeutet das
den Verlust von Kontakt- und Bezugspersonen sowie
abgebrochene Hilfeprozesse. All das erschwert eine
kontinuierliche Arbeit und die Vermittlung bzw. Anbin-
dung der Adressat:innen ans Hilfesystem. Eine ganz
konkrete Folge dieser Entwicklungen ergab sich an der
U8-Station LeinestraRe. Hier musste das Projekt der
Kolleg:innen von Fixpunkt e.V. (Drogenkonsummobil)
aufgrund ausbleibender Kontakte zu Adressat:iinnen
beendet werden. Dies ist kein Ergebnis von gesunke
nen Bedarfen, sondern von Verdrangungstendenzen
und den daraus resultierenden Kontaktabbriichen.
Letztendlich wird nun wieder vermehrt an anderen
0 entlichen Orten konsumiert, was beispielsweise
nachfolgend im Teambericht Neukdlln zu lesen ist.

Betrachtet man schliel3lich die Kosten, veranschlagt
die BVG alleine fur die dreimonatige Pilotphase auf
einem kurzen Teilstick der U8 700.000€. Mit der an
gekiindigten Ausweitung auf die gesamten Linien U1,
U5, U7 und U8 (und womdglich kiin ig noch weitere)
ist davon auszugehen, dass die Kosten insgesamt
weitaus hoher sein werden.

Hier stellt sich fur uns die Frage, ob diese Mittel nicht
in eine nachhaltige Versorgungsstruktur, der Auswei
tung von Sozialarbeit, niedrigschwellige Aufenthalts-
mdglichkeiten und Drogenkonsumrdume besser in
vestiert waren. Kurzzeitig werden die Personen durch
Projekte wie die Reinigungsstreife zwar aus dem Blick
feld gedréngt, langfristig 16st man mit Ordnungspoli-
tik jedoch keine komplexen sozialen Problemlagen.
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Zum Reel

Tag der Wohnungslosen
#MenschenSindKeinMull

Zum Tag der Wohnungslosen am 11. September hat das
Drop Out Mitte Team in Zusammenarbeit mit Kolleg:in
nen von Drop Out Focus, Drop Out Neukdlin und des
Jugendteams Mitte City zwei Kundgebungen auf dem
Alexanderplatz und vor dem Haus der Statistik durch
gefuhrt, um auf die zunehmende Verdrangung obdach
loser Menschen aufmerksam zu machen.

Unsere Forderungen verd entlichten wir auch unter
dem Hashtag #MenschenSindKeinMdll. Ziel ist es, dass
hier insgesamt auf die Auswirkungen von Raumungen
und Verdrangung obdachloser Menschen aufmerksam
gemacht wird. Auch Kolleg:innen aus anderen Stadten
schlossen sich dem an, da auch sie mit &hnlichen Prob
lemen konfrontiert sind.

Die gesamte Aktion wurde durch Adressat:innen
angestol3en und unterstiitzt. Insbesondere die stetigen
und massiven Raumungen im Bezirk Mitte durch das zu
standige Ordnungsamt, die Reinigungsstreife der BVG
sowie generell das in der Stadt zu beobachtende zuneh
mende repressive und ordnungspolitische Vorgehen
gegenuber unseren Adressat:innen waren Anlass fur die
Kundgebungen.

Der Umgang mit unseren Adressat:innen lasst teil
weise den Eindruck entstehen, als wirden sich die sozi
alen Probleme der betro enen Menschen einfach durch
Ordnung und Sauberkeit wie Mill beseitigen lassen. Im
Jahresbericht wird an verschiedener Stelle auf die kon
kreten Auswirkungen der Verdrangung eingegangen.

Die gemeinsamen Aktionen haben die Beziehungs
arbeit mit unseren Adressat:innen und ihr gesellscha s-
politisches Engagement in eigener Sache gestarkt.
Auch die bundesweiten Kooperationen und Blundnisse
mit Kolleg:innen sind dadurch weiter gewachsen.
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FEST18+ | 7. Bundesweite Fachtagung Erwachsenen-Streetwork

www.erwachsenen-street.work

Nach Staub-Bernasconi begrei sich Soziale Arbeit als
Menschenrechtsprofession, d. h. Sozialarbeit steht
nicht nur im Zwiespalt der Interessen des Doppelman
dats zwischen Geldgebenden/Politik und den Adres
sat:innen, sondern muss sich hierbei immer auf die
universalen Menschenrechte als ibergeordnete Hand
lungslinie berufen.

Die fachlichen Standards der BAG Streetwork gehen
hier noch einen Schritt weiter: Sie sehen einen elemen
taren Teil der StralRensozialarbeit in der klaren partei
lichen Haltung gegeniiber den Adressat:innen und der
deutlichen Abgrenzung gegenuber ordnungspolit
schen und repressiven Au ragen. Begriinden lasst sich
dies fachlich mit dem zwingend nétigen Vertrauensver
héltnis in dieser Arbeit — richtet sich Streetwork doch
explizit an Personengruppen, die vom institutionali
sierten Hilfesystem nicht mehr erreicht werden kénnen
oder wollen.

Durch die Arbeit im ¢ entlichen Raum und mit
Adressat:innen, deren Lebensmittelpunkt eben dieser
0 entliche Raum ist, begegnet Stral3ensozialarbeit
immer wieder (Nutzungs-)Konflikten zwischen Adres
sat:innen, Anwohner:innen, Gewerbetreibenden, pri
vaten Sicherheitsdiensten, Ordnungsamt und Polizei.
Die aktuelle politische GroRBwetterlage deutet seit eint
ger Zeit immer mehr auf Repression, Verdrangung und
striktes Vorgehen gegen wohnungs- und obdachlose,
drogengebrauchende oder sonst wie als ,stérend"
empfundene Menschen im 6 entlichen Raum — auch
unter dem (versuchten) Riickgri auf (StraBen-)Sozial
arbeit zur Durchsetzung ordnungspolitischer Ideen.

In vielen Fallen heil3t das, die eigene Profession gegen
Uber dieser ordnungspolitischen Vereinnahmung zu
verteidigen und eine klare Abgrenzung gegeniber den
benannten Akteuren vorzunehmen.

Vor diesem Hintergrund befasste sich die diesjah
rige Tagung unter dem Titel ,Zwischen allen Stiihlen
— StraRensozialarbeit und das politische Mandat —
Positionen und Haltungen* mit Fragen der Position von
StralRensozialarbeit und der entscheidenden Haltung
fur das Arbeitsfeld: Welches (politische) Mandat hat
Sozialarbeit und im speziellen Streetwork? In welchen
politischen Rahmenbedingungen bewegen wir uns?
Welche Erwartungen hat Politik an uns — welche haben
wir an sie? Wie politisieren wir uns als Praktiker:innen?
Oder besser doch nicht? Und wenn ja, wie ist unser Zu
gang zu politischen Entscheidungstrager:innen und
welche Formen politischer Kommunikation benétigt es,
um unsere sozialen, politischen und fachlichen Anlie
gen an den richtigen Stellen zu platzieren?

Die dreitédgige Tagung fand im September 2024 in ko
operation mit Kolleg:innen aus Kiel, Dresden, Leipzig,
Hamburg und Herne im Mehrgenerationenhaus Vineta
zentrum in Kiel-Gaarden statt.

Neben Vortrdgen und Workshops von Referent:in
nen aus Praxis, Forschung und Politik standen auch
wieder die Exkursionen zu lokalen Tragern und Initiati
ven sowie die traditionelle A er-Hour zum informellen
Austausch auf dem Plan.


https://erwachsenen-street.work/
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Drop Out Focus

Wie in den Vorjahren waren die beiden Arbeitsschwerpunkte Bahnhof Zoo uwh Ost-
bahnhof durch die nach wie vor andauernden dortigen Umbauarbeiten gpragt.
Wahrend des Berichtszeitraums haben wir, abgesehen von der Fortsetmg der Be
ziehungsarbeit und der individuellen Unterstitzung unserer Adressat:iinnen, eine
Vielzahl an Gruppenaktivitaten durchgeflihrt und beteilig ten uns aktiv an Diskussio-
nen um die Gestaltung und Reglementierung der Sozialrdume.

Ostbahnhof

Die Probleme in der Bahnhofsmission am Ostbahnhof (Wasserschaden aufgnd der Umbau
arbeiten), die 2023 au raten, setzten sich fort und das Angebot war weferhin immer wieder
stark eingeschrankt. Die Arztpraxis am Stralauer Platz, direkt gegeniér des Bahnhofsge
baudes, stellte Anfang des Jahres ihr Angebot der Essensversargg ein. Grund hierfir war
nicht die geringe Nachfrage, sondern im Gegenteil war diese u. a. wegen der S&3ung des
Tagestre s am Containerbahnhof (vorher im Ho rauhaus) so groR3, dass die Ramlichkeiten
hierfir nicht mehr ausreichten und die Menge an Menschen das medizinische Armdpot der
Einrichtung storte. In der Folge wichen viele Menschen auf die Bahnhofsission aus, die, wie
bereits erwahnt, mit Bauschaden zu kampfen hatte.

Im Dezember 2023 begann die sechsmonatige Testphase eines Projekts name,Bahnhofs-
laufer:innen® am Ostbahnhof und am Bahnhof Sidkreuz. Finanziert wurde dies wrch die
Deutsche Bahn AG und die Bundespolizei. Anhand der Geldgebenden lasst sich sehatass
das Projekt unter der Uberschri ,Sicherheit und Ordnung® zu verorten ist. Qeichzeitig wur-
de aber von dem durchfiihrenden Unternehmen und von der DB kommunéi, dass es auch
ein soziales Projekt sei. Die Bahnhofslaufer:innen, die weder eine adagate Ausbildung im
Bereich Soziales noch Sicherheit und Ordnung hatten, sollten als Ansprechpaner:innen fir
alle Nutzer:innen des Bahnhofs zur Verfiigung stehen, bescha igten sich aler nach eigenen
Angaben zu mehr als 90 % mit obdachlosen Personen. Wir wurden von den etwortlichen
nicht ber den Projektbeginn informiert, sondern erfuhren nur zuféllig davon. Die Bahnhofs
laufer:innen nahmen anfangs hau ger Kontakt zu uns auf, da sie obdachlose Mnschen un
terstiitzen wollten und hiermit Gberfordert waren. In Gesprachen mit den Mitabeiter:innen
mussten wir die Komplexitéat unserer Arbeit erlautern und stieen dabeauch an Grenzen, da
wir manches nicht erklaren konnten, ohne unsere Schweigepflicht zu verletzenim Ende ekt
kostete uns die Auseinandersetzung mit den Bahnhofslaufer:innen zdliche und personelle
Ressourcen, ohne dass dies einen positiven Einfluss auf Hilfeprozesse hattéNachdem das
Projekt gestartet war, wurden wir zu einem Gesprach mit verschiedenen Orgéationen (DB,
think si®, Bahnhofsmission, etc.) eingeladen. Hier aufRerten vir unsere Kritik und erlauterten,
dass eine Kooperation nicht sinnvoll und der Au rag der Bahnhofslaufer:innen unklar ist. Nach
der Testphase trafen wir uns noch mit einer Person, die das Projekt evaluiter, und aulRerten
die gleiche Kritik. Nichtsdestotrotz sind die Bahnhofslaufer:innen seit August 2024 zwischen
den S-Bahn-Stationen Lichtenberg und Friedrichstralle dauerha untewegs. Wer diese Ver
stetigung nanziert, ist uns nicht bekannt. Die Bahnhofslaufer:innen sind o ensichtlich ein
Instrument, das fir Sicherheit und Ordnung sorgen soll und stellerfiir obdachlose Menschen
keine Verbesserung dar. Unsere Kritik gilt nicht den durchfiihrenden Mensche, sondern der
Konzeption.




Nach den Querelen mit dem Little Homes e.V. im \Vor
jahr wurde der ,Safe Place" am Ostbahnhof ohne Ko
operation mit dem Kolner Verein fortgesetzt, und zwei
Hutten auf dem kleinen Areal durch neue, verbesser
te Modelle ersetzt. Eine war zuvor vom Little Homes
e.V. entfernt worden, eine andere war ausgebrannt.
Auch in den neuen Hutten hat sich im Laufe des Jahres
Schimmel gebildet, da diese ebenfalls wieder aus Holz
bestehen.

Das Projekt Safe Places wurde im Laufe des Jahres
auch in Neukdlln installiert. Dort verkehrte sich die
Konzeption nun endgultig ins Gegenteil der urspriing
lichen Idee von Safe Places und vergrof3ert die Gefahr
einer Absenkung von Unterbringungsstandards (siehe
Drop Out Neukdlln). Diesbezuglich gab es auch ein Ge
sprach mit My Life — My Way, die den Safe Place dort
betreuen.

Am Ostbahnhof gibt es viele obdachlose Personen in
desolaten gesundheitlichen Zustanden. Fir viele ist es
aulerst schwierig, ein passendes Angebot zu nden.
Die wenigen Angebote, die es fur diesen Personen
kreis gibt, sind hdu g zu hochschwellig oder Adres-
sat:innen haben bereits Hausverbot in manchen Ein
richtungen. Es ist jedoch keine Lésung, Menschen, die
aufgrund ihrer psychischen Verfassung (o gepaart
mit einer erheblichen Suchtproblematik) Regeln nicht
mehr einhalten (kénnen), ganzlich der Stralle zu Uber
lassen und somit ihre schwerwiegende Problematik
noch zu verschéarfen, bis sie letztendlich obdachlos
versterben.

Es gibt Einrichtungen fir Menschen mit Pflegebe
darf, die dann aber nicht fir abh&ngige Personen ge
eignet sind. Andere lehnen Menschen mit sehr hohem
Unterstitzungsbedarf ab, obwohl sie konzeptionell
darauf ausgerichtet sind, sie dies aber personell nicht
leisten kénnen. Mit zunehmender Komplexitat der Pre
blemlagen wird es daher schwieriger bis quasi unmdg
lich, bedarfsgerechte, niedrigschwellige Angebote zu
nden. Zudem ist der Bedarf deutlich héher als das
Angebot.

Positiv war Anfang des Jahres die Erd nung neuer
Housing-First-Projekte. Es gelang uns, mehrere Adres
sat:innen erfolgreich in das Projekt von My Life — My
Way zu vermitteln, da wir relativ kurzfristig Termine
vereinbaren konnten. Im Laufe des Jahres war dann
die Nachfrage wiederum so hoch, dass keine weiteren
Vermittlungen mehr moglich waren. Fir Menschen in
Obdachlosigkeit ist eine Wartezeit von mehreren Me
naten oder gar Jahren kein adaquates Angebot. Der
weitere Ausbau von Housing-First-Angeboten ist des
halb dringend notwendig.

11
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Bahnhof Zoo

Am Bahnhof Zoo liel3en sich im Laufe des Jahres wie
der vermehrt Adressat:innen unter der Bricke in der
Hertzallee nieder. Im Jahr zuvor wurden Adressat:in
nen dort massiv eingeschiichtert und mieden diesen
Ort. In diversen Gremien thematisierten wir die Situ
ation und zogen auch in Erwagung, juristisch gegen
diese Art von moglicherweise rechtswidrigen Ver
drangungsmethoden vorzugehen. Im Laufe des Jahres
konnten wir dann keine derartigen Verdrdngungsver
suche mehr feststellen.

Bereits 2023 haben wir an Info-Veranstaltungen be
zuglich des geplanten Projektes ,Smart Space Harden
bergplatz“ teilgenommen. Im Mai 2024 startete eine
Testphase des Projektes, bei der eine kleine Flache
auf dem Parkstreifen vor dem Haupteingang des Bahn
hofs Zoo fur Veranstaltungen zur Verfigung stand. Zur
Nutzung der Flache konnte man online eine Konzeption
einreichen. Dies sollte die Beantragung einer Sonder
nutzungsgenehmigung des 6 entlichen Raums bei der
zustandigen Ordnungsbehdrde vereinfachen. Auf der
Flache standen zu dieser Zeit drei Wagen (&hnlich ei
nem Bau- bzw. Wohnwagen), die man fur 19,-€/h mie

For meetings, interviews,
podcasts, workshops,
deep work, videocalls, etc.

Rent this TINY SPACE
for an hour or more.

Book now:

Only 19 EUR/h*.

ten konnte. Die Wagen waren ausgestattet mit Tisch,
Sitzbé&nken, Monitor sowie Internetverbindung. Uns

wurde mitgeteilt, dass diese Wé&gen beispielsweise
von Gescha sleuten fur Besprechungen gebucht wer

den kénnen. Wir konnten jedoch nie beobachten, dass
hiervon Gebrauch gemacht wurde.



Da hier Veranstaltungen einfach durchfihrbar sein
sollten und uns anfangs auch signalisiert wurde, dass
wir als sozialer Trager mit geringen Kosten rechnen
kénnen, entschlossen wir uns, die Flache an einem
Tag zu buchen, um mit einem DJ-Pult Musik fir unsere
Adressat:innen und die Allgemeinheit zu spielen. Es
sollte in lockerer Atmosphéare ein Ort der Begegnung
werden. Auch das Bezirksamt sagte sofort seine Unter
stiitzung zu, was flr uns bedeutete, dass sie diese Ver
anstaltung gutheien wirden. Es gab letztlich jedoch
eine Vielzahl an Auflagen (Larmemissionsgutachten,
etc.), und die Nutzung der vorhandenen Technik war
nicht kostenfrei, sondern mit deutlich héheren Gebih
ren verbunden, als anfangs kommuniziert. Die Kosten
von mehreren Tausend Euro konnten wir nicht tragen,
sodass dieses Projekt nicht durchgefiihrt wurde. Ge
nerell liel sich feststellen, dass die Beantragung we
der glnstiger noch einfacher war als tblich.

Dem Gedanken, Innenstadte ,smart* zu machen, ste
hen wir kritisch gegenuber. Konkretes kdnnen wir hiex
bei noch nicht sagen, da wir im Moment noch zu wenig
Informationen haben, in welcher Art die Digitalisierung

Netzwerk- & Offentlichkeitsarbeit

im 6 entlichen Raum gestaltet werden soll. Bei Tre en
mit diversen Akteur:iinnen des Pilotprojekts ,Smart
Space Hardenbergplatz* liel3 sich feststellen, dass an
der Idee ,Smart Cities" vor allem zwei Bereiche beson
deres Interesse zeigen, da hierbei Daten gesammelt
und ausgewertet werden. Zum einen hat die Polizei
hieran ganz o ensichtlich Interesse, und zum anderen
Vertreter:innen aus der Wirtscha , wie beispielsweise
in Charlottenburg die AG City e.V.. Die einen verspre
chen sich hiervon wohl verbesserte Sicherheit, was je
doch auch mehr Uberwachung mit sich bringen wiirde,
die anderen denken an Marktforschung.

Die Folgen, die so eine schleichende Teilprivatisierung
und Uberwachung des 6 entlichen Raums fir diver

se Nutzer:iinnengruppen hat, sehen wir kritisch. Ins

besondere Menschen, die auf den ¢ entlichen Raum
als Lebensmittelpunkt angewiesen sind, werden hier

durch verdréangt. Ob ,Smart Cities" tatsachlich eine

Beteiligung der Bevodlkerung an Entscheidungspre

zessen in 6 entlichen Raumen erhéhen oder ob dabei
nicht nur Akteur:innen, die bereits viel Einfluss haben,
diesen weiter ausbauen, bleibt abzuwarten.

Wahrend des Jahres 2024 haben wir Vortrage bzw. Interviews zu verschiedenen Tien aus unserem Arbeits

bereich gegeben:

Vortrage Uber feindliche Architektur bei einer 6 entlichen Veranstaltu ng des Humanis
tischen Verbands (HVD) sowie im Nachbarscha stre Neukdlln

Leitung eines Workshops im Rahmen der Strategiekonferenz des Berliner Sats zum
Thema StraRensozialarbeit/niedrigschwellige Angebote

Ein Workshop zum Thema Obdachlosigkeit fir junge Menschen, die einen Bundesfre

willigendienst absolvieren

Interviews mit Studierenden zu Themen aus dem Arbeitsfeld fiir Haus-, Bacheletbzw.

Masterarbeiten

Workshops mit Studierenden zum Thema Straf3ensozialarbeit mit wohnungsisen

Menschen von verschiedenen Hochschulen

Des Weiteren trafen wir uns mit der Beau ragten fur mobilitdtseingeschiénkte Personen der BVG und haben dabei
unsere Kritikpunkte an der sehr o ensichtlich obdachlosenfeindliche n Gestaltung der Wartebereiche des Unter
nehmens formuliert. Vonseiten der BVG werden z. B. Biigel aufiBken als reine Aufstehhilfe benannt und hatten

nicht auch das Ziel, Personen vom Schlafen abzuhalten.

Wir waren kontinuierlich in den Plena des AK Wohnungsnot und des AK City-Bdiife vertreten. Des Weiteren
engagierten wir uns in der BAG Streetwork/mobile Jugendarbeit und Gbernahem hier auch Vorstandsarbeit.
Wir beteiligten uns zuséatzlich an der Aktion #MenschenSindKeinMill nd den zugehdrigen Kundgebungen am Tag

der Wohnungslosen.
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Gruppenaktivitaten
—— —

Um den Adressatiinnen gesel
schaliche Teilhabe zu ermdgli-
chen und sie in einem anderen Set
ting besser kennenzulernen sowie
die Beziehung zu vertiefen, haben
wir diverse Gruppenaktivitaten
durchgefiihrt. So sind wir zweimal
mit unterschiedlichen Gruppen
im Sommer an die Ostsee gefah
ren. Am Safe Place am Ostbahn
hof haben wir ein kleines Grillfest
veranstaltet, und auf Wunsch von
einigen Adressat:innen gab es ei
nen Ausflug in die KZ-Gedenkstét
te Sachsenhausen. Dieser Besuch
hinterlie einen bleibenden Ein
druck und stiel3 Denkprozesse bei
den Teilnehmenden an. Insbeson
dere ein Adressat, der zuvor des
O eren leichtfertig rassistische,
antisemitische und den Nationak
sozialismus verharmlosende bzw.
verherrlichende Spriiche aul3erte,
teilte uns im Anschluss mit, dass
er sehr geschockt war und ihm
diese Dimensionen nicht bewusst
waren. Anhand dieses Beispiels
wird deutlich, welche nachhaltigen
Wirkungen Gruppenaktivitaten in
unserem Arbeitskontext haben
kdnnen.

Als dauerha es Gruppenangebot
fuhrten wir unser FulRballprojekt
im vergangenen Jahr fort.

14



Ocker-Beige Berlin

Zuséatzlich zu unserem wochentlichen Training haben
wir verschiedene Aktivitditen mit unserer FuRbaH
mannscha durchgefihrt. Wéhrend der FulRball-Eure
pameisterscha schauten wir gemeinsam zwei Spiele
— ein Vorrundenspiel und das Finale — im Café Maggie
in Lichtenberg. Hierbei gab es selbstgebackene Pizza
und Getranke. Im Rahmen der EM veranstaltete AnstoR3
e.V. auf dem Heiligengeistfeld in Hamburg tber eine
Woche die Homeless EURO 2024. Wir besuchten das
Turnier der wohnungslosen FuRballer aus verschiede
nen europaischen Landern an einem Tag.

Im Sommer haben uns die FuRballmannscha en der
Union Sozialer Einrichtungen (USE) - ein Trager der
Eingliederungshilfe - zu einem Freundscha sturnier in
Adlershof eingeladen. Nachdem wir 2023 einen Spieler
zum Homeless World Cup nach Sacramento in die USA
schicken konnten, stellten wir auch 2024 wieder einen
Vertreter fir das Team Germany. Das weltweit grofite
Sportevent fir wohnungslose Menschen fand diesmal
in Seoul in Stidkorea statt.

Im Oktober nahmen wir an den Deutschen Meister
scha en in Freiburg im Breisgau teil, bei denen wir mit
dem sechsten Platz unser bestes Turnierergebnis bei
nationalen Meisterscha en erreichten. Im Anschluss
an das Turnier wurden wiederum Spieler fur den Ho
meless World Cup 2025 in Oslo/ Norwegen nominiert.
Auch flr dieses Turnier ist wieder ein Spieler von Ocker
Beige Berlin vorgesehen.

Im Dezember lieRen wir das erfolgreiche Jahr in einem
Restaurant bei einem gemeinsamen Essen ausklingen.

Ende des Jahres wurde leider unser Beratungsbus ge
klaut. Immerhin hat sich damit der langwierige An
tragsprozess fur die Parkvignette ertbrigt.

15
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Drop Out Mitte

Personelle Veranderung

Nach Jahren hau ger personeller Veranderungen
hat sich wieder Stabilitat fir das Drop Out Mitte
Team eingestellt. Zum Ende des Jahres hatten wir
lediglich einen absehbaren Personalwechsel auf
grund der Ruckkehr einer Kollegin aus der Eltern
zeit.

Gruppenaktivitaten

Im vergangenen Jahr haben wir vermehrt Gruppenak
tionen angeboten. Auf Wunsch von Adressat:innen ha
ben wir im Sommer das Technik-Museum besucht und
davor gemeinsam ausgedehnt gefrihstickt. Mit einer
groRBen Gruppe haben wir eine entspannte Spree-
Schi fahrt mit Ka ee und Kuchen unternommen und
waren zusammen im Kino. Ein Teilnehmer aufl3erte nach
dem Kino, dass er zum ersten Mal seit langer Zeit wirk
lich abschalten konnte und nicht dariber nachdenken
musste, wo er am besten Flaschen sammeln kann, um
Geld zu verdienen. Unser gemeinsames Weihnachts-
Burger-Essen war fir alle ein schéner Jahresausklang.
Insgesamt lasst sich festhalten, dass diese Gruppen
angebote dazu beitragen, Beziehungen zu festigen,
Vertrauen zu vertiefen und wir auch neue Adressat:in
nen besser kennenlernen konnten. Die Gruppenaktie
nen fuhrten dazu, dass Adressat:innen sich uns gegen
Uber 6 neten und unsere Hilfe in Anspruch nahmen.

Neben diesen soziokulturellen Gruppenaktivitaten

haben wir auf Wunsch von Adressat:innen gemeinsam
verschiedene politische Aktionen angeschoben bzw.
daran teilgenommen.

Zum einen haben wir am 11. September, dem Tag

der Wohnungslosen, eine Kundgebung organisiert,

um auf dem Alexanderplatz auf die zunehmenden R&u
mungen und die Verdrangung von Menschen in Weh
nungsnot aus dem 6 entlichen Raum aufmerksam

zu machen (siehe Abschnitt Tag der Wohnungslosen
#MenschenSindKeinMll). Zum anderen besuchten
wir mit Adressat:innen eine Kundgebung gegen die
Klrzungsvorhaben des Senats in der Wohnungslosen

hilfe.

Dies geschah auch auf ausdrucklichen Wunsch einzel

ner Adressatiinnen, deren Bedirfnis nach Teilhabe
an politischen Prozessen und Selbstwirksamkeit wir

selbstverstandlich unterstitzten.
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A \ A \ | Der fortlaufende Trend zunehmender Verdrangung und
-ﬂ" \ _ Repression von obdachlosen Menschen ist am Alexan
1§ derplatz besonders spurbar. Bis zu zwdlf RAumungen
pro Woche, inshesondere vor grof3en touristischen Er
eignissen wie der FuRball-EM sowie bei verschiedenen
(Weihnachts-)Markten und Veranstaltungen, wurden
durch das Ordnungsamt Mitte durchgefuhrt. Die Sinm
losigkeit dieser regelméafRigen Raumungen ist o en
sichtlich: Unsere Adressat:iinnen werden von einer
Strallenseite zur anderen verwiesen, ohne dass sich
ihre Situation im Geringsten verbessert. Wie bereits in
den vorangegangenen Jahresberichten beschrieben,
stellen diese Raumungen fur unsere Adressat:iinnen
eine zusatzliche Belastung und eine Quelle weiterer
Unsicherheit dar. Die Haufung dieser Mal3hahmen er
schwert ihre ohnehin schon prekéren Lebensumstan
de noch weiter. Darliber hinaus haben die Ra&umungen
problematische Auswirkungen auf unsere Arbeit, da
sie die Begleitung und Unterstitzung unserer Adres
sat:innen erschweren und bis hin zu Beziehungsabbré
chen fuhren kénnen — auch mit Menschen, mit denen
wir jahrelang in Kontakt standen. Hau g kénnen wir
diese Personen nicht mehr an ihren gewohnten Plat
nRrraN LLLLLT 2| zen antre en und haben keine Mdglichkeit, sie erneut
bbbt bbb b e zu erreichen, weil sie entweder keine Handys besitzen
: o o ¥ E NEE und/oder sich in anderen Regionen der Stadt au al-
ten. So missen wir bedauerlicherweise aus unserem
letzten Jahresbericht zitieren: ,Jede Raumung ist eine
zu viel!"-
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Eine weitere Herausforderung im letzten Jahr war die
verstarkte Verdrdngung im Rahmen des neuen Reini
gungs- und Sicherheitskonzeptes der BVG entlang
des sidlichen Abschnitts der U-Bahnlinie U8 (siehe
Abschnitt U8 Sicherheits- und Reinigungstreife). Auf
unseren Rundgangen wurden fir uns die Auswirkun

gen sichtbar: So hielten sich u. a. von der Verdrangung
betro ene Adressat:innen vermehrt im Bereich der

Jannowitzbriicke auf. Viele davon sind schwer sucht

krank, weshalb wir den engen Kontakt zu Fixpunkt e.V.
suchten, und die Kolleg:innen dort nun auch regelma

Big vor Ort sind. In der Folge der starken Verdrangung
kam es unweigerlich zu einer Verlagerung von Het
spots — daher Uberrascht es uns, dass die BVG daru
ber verwundert ist, dass Adressat:innen auf anderen
Streckenabschnitte ausweichen.



Hauptbahnhof

Auch am Hauptbahnhof haben wir den Sommer Uber
und vor allem im Vorfeld der FuRRball-EM eine massive
Verdrangung beobachten kdnnen. Zum Teil Giber Jahre
aufgebaute Kontakte, gerade mit Menschen, die starke
psychische Beeintrachtigungen haben, gingen durch
wiederholte Raumungen verloren. Dariiber hinaus er
reichten uns im Laufe des Jahres Anfragen der Deut
schen Bahn mit der Bitte um Zusammenarbeit, damit
~-MaRBnahmen gefunden werden, die kiinig die Vor-
platze des Berliner Hauptbahnhofs sicherer gestalten
und sowohl Hausieren als auch aggressives Betteln
unterbinden” sollen. Des Weiteren stand eine Auswei
tung des Hausrechts der DB auf die Bahnhofsvorplatze
im Raum, was nach einer Thematisierung im AK City
von der Bahn letztlich doch verneint wurde. Grund
satzlich ist festzuhalten, dass eine Zusammenarbeit
im Rahmen sicherheits- und ordnungspolitischer Auf
gaben den Standards der StralRensozialarbeit wider
spricht und auch eindeutig nicht unser Aurag ist,
was wir gegentuber der DB auch klar formuliert haben.

WOHNRayy
STATT
RAUMUNG:

Weiterhin sehen wir die Argumentation, die Vorplatze
sicherer zu gestalten — im Hinblick auf das ,subjektt
ve Sicherheitsgefuhl“ der Fahrgaste — in Verbindung
mit der Forderung, ,Hausieren“ sowie ,aggressives
Betteln" zu unterbinden, problematisch. Betteln stellt
weder eine Stra at dar, noch ist es ein sicherheitsrele-
vantes Thema. BetteInde Menschen tun dies nicht, um
andere zu belastigen, sondern um in &uBerst prekaren
Lebenssituationen ihr Uberleben zu sichern. Dariiber
hinaus erscheint der Begri ,Hausieren* im Kontext
des Hauptbahnhofs stigmatisierend, besonders fur
diejenigen, die dort Obdachlosenzeitungen verkaufen.
Eine positivere Gestaltung der Vorplatze wirde aus un
serer Sicht bedeuten, dass hier ein echter Ort zum Ver
weilen fur alle Menschen und Nutzer:innen entsteht,
wo niemand auf kalten Béden oder auf harten Beton
flachen sitzen oder warten muss. Winschenswert
waren zudem Uberdachte, wettergeschitzte Aufent
halts-/Wartebereiche im Umfeld des Hauptbahnhofs
sowie kostenlose Trinkwasserbrunnen.




Friedrichstral3e

Auch am S- und U-Bahnhof Friedrichstral’e wurde ver
sucht, das ,subjektive Sicherheitsemp nden“ der
Fahrgaste und Nutzer:innen des Einkaufsbahnhofs zu
erhéhen. Hier werden (wie auch am Ostbahnhof, siehe
Drop Out Focus) seit einiger Zeit sogenannte Bahnhofs
laufer:innen eingesetzt. Diese sollen nach eigenen An
gaben zur Aufrechterhaltung der Ordnung und des Si
cherheitsgefiihls beitragen, indem sie Prasenz zeigen
und deeskalierend wirken. Dartber hinaus wirden sie
eng mit verschiedenen sozialen Tragern zusammen
arbeiten. Uns erreichte jedoch keinerlei o zielle An -
frage. Wir sehen den Ansatz der Bahnhofslaufer:innen
kritisch, da hier ordnungspolitische Aufgaben mit so-
zialarbeiterischen Tatigkeiten vermischt werden. Die
Mitarbeitenden verfliigen in der Regel nicht Uber eine
sozialarbeiterische Ausbildung, sodass komplexe sa
ziale Probleme nicht adaquat erkannt oder adressiert
werden kénnen. Zudem arbeiten die Bahnhofslau
fer:innen eng mit der DB-Sicherheit zusammen, sodass
ihre Rolle in erster Linie auf die Aufrechterhaltung von
Ordnung und Sicherheit ausgerichtet ist, anstatt auf
die langfristige, fachlich fundierte Unterstiitzung von
Menschen in Not.

Unsere Rundgéange an der Friedrichstral3e haben sich
im Vergleich zu den vorhergehenden Jahren verandert.
Wir trafen nun wieder regelméafig feste Gruppen von
Adressat:iinnen an. Das ermoglichte es uns, langfris
tige Beziehungsarbeit zu leisten und gemeinsame
Gruppenaktionen anzubieten. Zudem konnten wir hier
in diesem Jahr vermehrt Menschen, die zum Teil Jahr
zehnten lang auf der StrafRe gelebt haben, dabei be
gleiten, ihre selbstgesteckten Ziele zu erreichen und
sie trotz der begrenzten Ressourcen im Bereich der
Wohnungslosenhilfe an das Hilfesystem anzubinden.

Kooperation & Kirzungen

Ein wichtiger Grundstein gegluckter Unterbringungen
im vergangenen Jahr war die enge Zusammenarbeit
mit den Mitarbeiter:innen der Aufsuchenden Sozialen
Wohnhilfe in Mitte. Die Sozialarbeiter:innen halfen be
sonders durch ihren engen Kontakt in die zustandigen
Behorden, wo die Adressat:innen und wir hdu g auf
birokratische Hurden und unklare Zustandigkeiten
stiel3en.

Dafur mochten wir uns bei den Kolleg:innen herz
lich bedanken — ebenso bei den Frostschutzengeln und
den Kolleg:innen von BeWiM. Insbesondere sie halfen
durch ihre Sprachkompetenzen und bei der Durchset
zung schwer nachweisbarer Leistungsanspriiche von
EU-Burger:innen.

Wir schatzen die Arbeit dieser Projekte sehr und wa
ren am Ende des Jahres zutiefst besorgt Uber deren
nanzielle Unsicherheit. Wir ho en, dass diese die
Finanzierung erhalten, die sie bendétigen. Der Wegfall
dieser Projekte ware ein enormer Verlust fir die Hilfe
landscha !
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Forderung Tagestreff

Ein wichtiges Netzwerk fur uns stellt dariiber hinaus
die AG Stral3e dar. Diese Arbeitsgemeinscha besteht
aus Praktiker:innen der aufsuchenden Sozialen Arbeit
in Berlin Mitte. Innerhalb dieser AG teilten wir die Frus
tration, dass das Hilfesystem o ensichtlich endguiltig
an seine Grenzen stof3t: Es ist nahezu unmdglich, Men
schen von der Strae in sichere Unterkiin e zu ver
mitteln, da die verfugbaren Einrichtungen uberlastet
und die Anspriiche gegeniiber Behorden und Amtern
immer schwieriger durchzusetzen sind. Zudem ndet
eine stetig wachsende Verdrangung von obdachle
sen Menschen aus 6 entlichen und halb6 entlichen
R&aumen durch Ordnungs- und Sicherheitskra e statt.
Zeitgleich fehlen berlinweit jedoch ausreichend alter
native Aufenthaltsmaoglichkeiten. So gibt es in Mitte,
aber auch in anderen Bezirken, zu wenige niedrig
schwellige Tagesaufenthalte, die insbesondere fir
Menschen ohne Leistungsanspriiche eine lebensnaot
wendige Grundversorgung darstellen.

Zu Beginn des Jahres hat das Team Drop Out Mitte tGber
eine Fraktion der Bezirksverordnetenversammiung in
Mitte eine GroRRe Anfrage zum ,Umgang mit Obdach
losen im 6 entlichen Raum in Mitte" initiiert. Wir woll -
ten u. a. heraus nden, welche niedrigschwelligen An-
gebote der Bezirk nach der Schliellung des Tagestre s
Warmer Otto, des Ho rduhauses und der 24/7-Unter
kun in der AuguststralRe noch vorhalt. Es stellte sich
heraus, dass der Bezirk zwei kleine Einrichtungen -

nanziert, die bereits deutlich Gberlastet sind und z. B.
vom Alexanderplatz aus fur Adressat:innen schwer er
reichbar sind. Im Nachgang zu der Anfrage setzte sich
die AG Stral3e aktiv fur die Einrichtung eines neuen Ta
gestre s ein. Vorbildfunktion hatte hier der Tagestre
Ho rauhaus in Berlin Mitte, der hoch frequentiert von
den Adressat:innen genutzt wurde und einen Teil der
Bedarfe fir wohnungslose und obdachlose Menschen
gedeckt hatte. Gleichzeitig kann die Implementierung
von niedrigschwelligen Angeboten wie diesen ledig
lich als Symptombekampfung bewertet werden. Die
eigentlichen Probleme wie das Fehlen von bezahlba
rem Wohnraum sowie ein auf die Bedurfnisse von be
sonders vulnerablen, wohnungslosen Menschen — z.B.
ohne Leistungsanspruch oder mit psychischen Beein
trachtigungen — abgestimmtes Hilfesystem werden
dadurch nicht behoben. Dennoch bleibt ein zentral
gelegener Tagestre eine unverzichtbare MalRnahme,
um in der aktuellen Situation gegenzusteuern und
eine Grundversorgung, Uberlebenshilfe und adaquate
Unterstitzung der Adressat:innen im Bezirk Mitte und
daruber hinaus zu gewahrleisten. Die Forderung der
AG StralRe wird zu Beginn des Jahres 2025 mit Unter
stitzung des AK Wohnungsnot und verschiedenen T¢é&
gern der Wohnungslosenhilfe sowie Einzelpersonen
aus Wissenscha und Verbanden vero entlicht.

Die Forderung wird an politisch verantwortliche Perse
nen auf Bezirks- und Senatsebene adressiert.




Fachkrafteaustausch
Berlin-Detroit

Im Juni nahm eine Kollegin an dem
zum vierten Mal statt ndenden

Fachkra eaustausch zwischen
Berlin und Detroit teil. Die Grup
pe besuchte neben der University
of Michigan School of Social Work
verschiedene Einrichtungen, wie
z. B. das Ruth Ellis Center, das mit
wohnungslosen LGBTQI-Jugendli
chen arbeitet.

Weitere Details zu den Erlebnissen
und Erkenntnissen der Reise sind
auf dem Blog auf der Gangway-
Website nachzulesen.

Fazit

Gremienarbeit & Vernetzung

Neben der AG Stral3e waren wir kontinuierlich in verschiedenen Arbeits
gruppen und Initiativen aktiv und haben unsere Expertise und Persgkti-
ven eingebracht. Darunter sind unsere Beteiligungen am AK City, dem AK
Wohnungsnot, der AG EU-Zuwanderung sowie die Organisation der bun
desweiten Fachtagung FEST18+.

Ein Mitglied des Teams nahm im Au rag der BAG Streetwork und Verdi an
einer Veranstaltung des Bundesbauministeriums zum Thema t&dtebau
und Gestaltung 6 entlicher Rdume teil. Ziel war es, die Lebenssituation
und Bedarfe von Adressat:innen bei der Stadtplanung zu beriicksichtigen.
Daruber hinaus haben wir Seminargruppen, wie z.B. von der Facbkh-
schule Graz, empfangen, um ihnen unseren Ansatz der Straf3ensozial
arbeit vorzustellen und praxisnahe Einblicke in unsere tagliche Arbeit zu
geben.

Wir kdnnen die Arbeit in der aktuellen Teamkonstellation fortfiihren. Wir werden ws weiter fir die
Umsetzung der Forderung eines Tagestre s im Bezirk Mitte auf allen Ebenen Uberid AG Stral3e ein
setzen. Wir mischen uns weiter politisch tiber die Kampagne #MenschenSindKeMdull fir und mit un-
seren Adressat:innen gegen jedwede Verdrangungs- und Ausgrenzungspdik sowie Diskriminierung
von obdachlosen Menschen ein. Gruppenangebote werden auch im Jahr 2025 einchitiger Bestandteil

unserer Arbeit sein.
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Drop Out Neukolin

Personelle Situation

Wie bereits im Jahr 2023 von uns beflirchtet, verloren wir durch massive Mittelkiécin-
gen eine Stelle. So mussten wir mit vier statt wie bisher fiinf Kolleg:innen in das neue
Jahr starten. Im Laufe des Jahres verlieR zudem ein langjahriger Kollege dasam. Diese
Stelle konnten wir im Herbst jedoch durch eine neue Kollegin nachbesetzen, die wser
Team durch ihre Erfahrungen und Sprachkompetenzen in Polnisalnd Russisch enorm
bereichert.

Zum Jahresende hat eine weitere Mitarbeiterin das Team verlassei®b wir die Stelle
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nachbesetzen koénnen, ist zum jetzigen Zeitpunkt auch fir das Jahr 2025 mehrsafrag-

lich.

Damit reduzierte sich unsere Personaldecke von Ende 2023 bis Ende 2024 von funf auf

drei Stellen.

Diese personellen Veranderungen und Unsicherheiten bei der Stellenplanunund -be-
setzung wirkten sich negativ auf die Kontinuitdt unserer Arbeit aus: daraf, wie regel-
mafig wir auf der StralRe unterwegs sein kénnen, wie intensiv wir Eirgtfalle betreuen,
inwieweit wir den Bereich auBerhalb des Rings abdecken und wie aktiv wir an Arbtsi

gruppen und Gremien teilnehmen kénnen.

Auf Neukolins StralRen — Kontinuitaten und Veranderungen

Auch im Jahr 2024 waren wir als Team Drop Out Neu
kélln wieder im gesamten Bezirk unterwegs. Gerade
in den Sommermonaten war aufgrund der Weitlau g
keit des Bezirks das Fahrrad unser bevorzugtes Fort
bewegungsmittel. Ansonsten waren wir zu Ful3 oder
in manchen Fallen mit dem Beratungsbus unterwegs.
Dies war fur die Verteilung von Materialien der Kalte-
oder Hitzehilfe (wie beispielsweise Zelte, Schlafséacke,
Isomatten, Wasser in grof3eren Mengen oder Kleidung)
hilfreich. In den Wintermonaten suchten wir verstérkt
die U-Bahnhofe auf. Mit Start der Reinigungsstreifen
der BVG im Februar 2024 haben wir dort kaum mehr
Adressat:innen angetro en (siehe Abschnitt U8 — St
cherheits- und Reinigungsstreife).

Unser Hauptbetatigungsfeld war weiterhin der
ndrdliche Teil Neukdlins innerhalb des Innenstadt
rings, da sich dort im urbaneren Ballungsgebiet die
meisten unserer Adressat:innen au alten. Wir such-
ten auch auB3erhalb des Rings Orte auf, an denen Gb
dachlosigkeit sichtbar wurde. Wir konnten eine Ver
lagerung der Konsument:innen-Szene illegalisierter
Drogen in Richtung Sitdneukdlin beobachten. Jedoch
war es uns aufgrund der personellen Situation nur
punktuell méglich, dort unterwegs zu sein.

Trotz der dinnen Personaldecke konnten wir einige
Bereiche unserer Arbeit intensivieren. So gab es eine
starkere Vernetzung mit der mobilen Stadtteilarbeit
und den verschiedenen Nachbarscha szentren in Neu
kélin. Wir haben mehrere Informationsabende gestal
tet und dabei das Ziel verfolgt, die Anwohner:innen
fir die Situation wohnungs- und obdachloser Men
schen zu sensibilisieren. Der Bedarf der Anwohner:in
nen nach diesen Informationsveranstaltungen ist ge
stiegen. Grinde hierfir sind neben dem subjektiven
Sicherheitsemp nden der Anwohner:innen auch die
tatsachlich gestiegene Sichtbarkeit von obdachlosen
und/oder konsumierenden Menschen in den Kiezen
als Folge der Verdrangung aus den U-Bahnhotfen durch
die BVG Reinigungsstreife.

Im Rahmen dieser Netzwerke haben wir unsere Exper
tise in den Diskurs einflieBen lassen und erlautert,
welche Angebote durch Nachbarscha s- und Stadtteit
zentren fur wohnungslose Menschen perspektivisch
umgesetzt werden koénnen. Dies ist ein Prozess, der
auch im Jahr 2025 weitergehen wird.



Feindseligkeit gegentber wohnungslosen Menschen

Im vergangenen Jahr ist uns insbesondere aufgefal
len, dass Ubergri e gegen obdachlose Menschen zu
genommen haben. Das Spektrum der Feindseligkeiten
war dabei breit gefachert. So wurde z.B. Wasser von
Balkonen auf Adressat:innen gekippt, Zelte bescha
digt und Adressat:innen tatlich angegri en. Beson-
ders bedrohlich war die Situation fur eine Gruppe, die
nachts wahrend des Schlafs von einer Briicke aus mit
Steinen und Flaschen beworfen wurde. Diese Angri e
hau en sich so sehr, dass die Gruppe nur noch am Tag
dort verweilte und fiir die sichere Ubernachtung ande
re Orte aufsuchen musste. Schlussendlich haben sie
den Ort komplett verlassen.

In Neukdlln sind 2024 zudem drei Camps von ob
dachlosen Menschen abgebrannt. Einen betro enen
Adressaten konnten wir nach einem der Brande wie
der au nden. Er teilte uns mit, dass er zum Zeitpunkt
des Brandes unterwegs war und seine Habseligkeiten
vollstéandig verbrannt sind. Alle drei Camps lagen in
ortlicher N&he zueinander und die Brande geschahen

auch innerhalb weniger Monate. Fir uns liegt es daher
nahe, dass es sich um Brandsti ung handelt. Diese Art
der Gewalt stellt im Vergleich zu den Vorjahren eine
neue Dimension dar, die uns Sorge bereitet.

Passend dazu verschar sich der Ton der Be
schwerden, die uns erreichen. Wohnungslose Men
schen werden in vielen Féallen lediglich als Storfak
toren oder Gefahrenquellen benannt. Darin spiegelt
sich eine sozialdarwinistische Sichtweise wider, die
auch den aktuellen politischen Diskurs bestimmt.
Es wird Stimmung gegen sozial benachteiligte Men
schen, Birgergeldempfanger:innen und Geflichtete
gemacht. Wohnungslose Menschen stehen auf dieser
Leiter auf der untersten Sprosse. Diese Diskurse, der
generelle Rechtsruck in Politik und Gesellscha sowie
die Haufung von Ubergri en stellen fiir unsere Adres
sat:innen eine Entwicklung in eine &ul3erst besorgnis
erregende Richtung dar. In diesen Kontext lasst sich
auch die Verdrangung durch die BVG Reinigungsstrei
fen einordnen.
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Auswirkungen des U8-Projekts

Im Februar 2024 startete die BVG ein Pilotprojekt auf
dem sidlichen Teil der U8 unter dem Titel der Reini
gungsstreifen. Dazu be ndet sich in diesem Jahresbe
richt eine ausfuhrliche Analyse, da diese MalRBhahme
nicht nur Neukdlln betri. Deshalb stellen wir hier
lediglich kurz die spezi schen Auswirkungen auf den
Bezirk Neukolin und unsere Arbeit dar.

Die Bestreifung der U8-Bahnhdofe in unserem Bereich
hat zu einer Verdrangung auf dieser Route gefihrt. Fir
uns war es zu Beginn der MaRnahme fast unmdglich,
Adressat:innen in den Bahnhéfen anzutre en, weil so
gut wie jedes Mal eine Sicherheitsstreife die Leute
weggeschickt hatte. Im Laufe der Ausweitung des Pro
jekts auf die gesamte Strecke der U8 und dann auch
auf U7 und U5 war diese hohe Prasenz der Security
in unserem Bereich scheinbar nicht mehr aufrechtzu
erhalten, sodass wir vereinzelt wieder Adressat:innen
in den Bahnhofen antrafen. Wir konnten beobachten,
dass nicht nur die Bahnhotfe leerer waren, sondern
auch die direkt angrenzenden Gebiete oberhalb der
Bahnhofe. Darunter litt u.a. besonders das Konsum
mobil am U-Bahnhof Leinestralle. Durch die Bestrei
fung der U-Bahnen, in Verbindung mit der erhéhten
Polizeiprdsenz, kamen weniger Nutzer:innen am Kon
summobil an, sodass der Standort aufgegeben werden
musste. Damit ist der Kontaktladen Druckausgleich in
der Karl-Marx-Straf3e der einzige Konsumraum in Neu
kélin. Das ist deutlich zu wenig und wird dem Bedarf
im Bezirk nicht ansatzweise gerecht. Der Anita-Ber
ber-Park ist durch die Verdrangung und den Mangel
an Konsumraumen wieder verstarkt zu einem Konsum-
Hotspot geworden.

Weiterhin konnten wir eine Verlagerung in die U-
Bahnhofe der Linie 7 beobachten, verbunden mit einer
hoéheren Prdsenz von Adressatiinnen auf der Karl-
Marx-StralRe. Ein klassisches Phanomen von Verdran
gung, da sich die Leute nichtin Lu auflésen, wenn sie
von einem Ort vertrieben werden. Wie weiter oben be
reits beschrieben, wurde uns auch vermehrt von einer
héheren Prasenz obdachloser Menschen in Hausein
géngen und Treppenhausern in den Kiezen berichtet.
Die im Absatz zuvor erwadhnten Informationsabende
fur Anwohner:innen standen vielfach in Zusammen
hang mit der Reinigungsstreife. Dies zeigt einmal
mehr, dass eine einseitige Politik der Repression die
komplexen Problemlagen nicht |6st, sondern lediglich
verschiebt und die (StraRen-)Sozialarbeit vor zuséatz
liche Probleme stellt.



Neue Safe Places

Seit Anfang 2024 gibt es in Neukdlln einen sogenann
ten Safe Place mit Wohnboxen, &hnlich denen, die der
Verein Little Homes aus Kdln herstellt. Im Laufe des
Jahres folgte ein weiterer Standort in Britz. Nachdem
es in Berlin schlechte Erfahrungen mit dem Kélner Ver
ein Little Homes gab, der das Konzept von Wohnboxen
fir obdachlose Menschen prominent gemacht hat,
wurde die Betreuung der Wohnboxen der My Life My
Way gGmbH anvertraut. Diese Art der Behausung ist
nicht komplett neu in Berlin, so gibt es diese beispiels
weise bereits am Ostbahnhof oder in Kreuzberg. Auch
in Neukdlln ist es nicht der erste Versuch, obdachlose
Menschen in Wohnboxen unterzubringen. Es wurden
bereits 2021 einige Hutten im Mittelbuschweg aufge
stellt. Dieses Projekt wurde jedoch nach kurzer Zeit
wieder beendet.

Das aktuelle Konzept in Neukélin unterscheidet
sich von den anderen Standorten in Berlin. Um einen
Platz in einer der Wohnboxen zu erhalten, muss die
Person Leistungen nach SGB Il beziehen. Damit ist der
Zugang fur viele Menschen erschwert bis unméglich.
Diese Exklusion widerspricht der urspriinglichen Idee
von Safe Places: selbstorganisierte, niedrigschwellige
Schutzraume fiir Menschen zu scha en, die nicht oder
nur schwierig an das Hilfesystem angebunden werden
kénnen. Zudem fiuhrt die Implementierung dieses Me
dells als Teil des regularen Unterbringungssystems
zu einer weiteren Herabstufung der Standards bezig
lich der Unterbringung wohnungsloser Menschen. Bei
diesen sogenannten Safe Places fehlen sanitére Ein
richtungen, die Mdglichkeit zu duschen oder Wéasche
zu waschen, Kochmdglichkeiten sowie Strom und Hei
zung. Die Hutten selbst stellen eine Gefahr fir die Ge
sundheit dar, da sie weder den Brandschutz gewéhr
leisten noch vor Schimmel geschuitzt sind.

Wir sehen diese Entwicklung auBerst kritisch, ge
rade auch, weil die Idee diskutiert wird, in anderen Be
zirken weitere Standorte nach dem Neukdliner Modell
zu erd nen. Es besteht die Gefahr, dass der Schlissel
zur Bekdmpfung der Wohnungslosigkeit in solch Sub
standardlésungen gesucht wird, anstatt tatsdchlichen
Wohnraum zu scha en oder bestehende Hilfesysteme
auszubauen.

Fazit

Das Jahr 2024 zeigte deutlich, wie sehr die
Kirzungen im Bereich der Stra3ensozial

arbeit die Arbeit im Bezirk erschweren. Der
Ruckgang von funf auf vier Stellen mit der
Perspektive auf weitere Personalkirzungen
hat erhebliche Auswirkungen auf eine e -

ziente und nachhaltige Stral3ensozialarbeit.

Durch die verstarkte Netzwerkarbeit haben
wir versucht, der Zunahme repressiver Stim

mungen und MaRnahmen gegeniiber woh
nungslosen Menschen entgegenzuwirken.
Die stéandigen Kirzungen und damit ver
bundenen Re-Evaluationen der Kapazitaten
und Moglichkeiten unserer Arbeit behindern

jedoch eine kontinuierliche und konzeptio-

nell durchdachte Arbeit — von der Erreichung
der Ziele des Masterplans zur Beendigung
der Wohnungslosigkeit bis 2030 ganz zu
schweigen.
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Drop Out Treptow-Kopenick

Teamsituation & Burosuche
Mitte des Jahres konnten wir
einen Mitarbeiter mit 25 Wo
chenstunden fur die Arbeit im
Bezirk gewinnen. Somit sind
wir nun mit zwei Personen im
0 entlichen Raum von Trep
tow-Koépenick unterwegs.

Wir sind weiterhin auf der
Suche nach einer Teilzeitkra
zur Unterstitzung des Teams.
Da ein Teil unserer Adressat:in
nengruppe insbesondere afrk
kanische Sprachen spricht, ge
staltet sich diese Suche nach
einer hierfir geeigneten Mit
arbeiter:in sehr schwer, zumal
der zur Verfigung stehende
Stellenumfang fir eine Fach
kra wenig attraktiv ist. Der
Einsatz von Peer-Helper:innen
mit entsprechender Sprach
kompetenz kdnnte einen L&
sungsweg darstellen.

Leider konnten wir bisher
keine geeigneten, im Bezirk be
ndlichen Raume fir ein Team
biro nden. Grund hierfir sind
die Mindestvertragslaufzeiten,
die unsere Finanzierungssi
cherheit erheblich Uberschrei-
ten, und die Mietpreise, die im
nordlichen Teil des Bezirks und
angrenzenden Kiezen nicht in
nerhalb unseres Budgets lie
gen. Wir sind im Gewerbegebiet
Neukdlln  zwischengelandet,
suchen aber weiter nach na
her gelegenem Buroraum, vor
zugsweise in  Nordtreptow.
Die schwierige Situation auf
dem Berliner Immobilienmarkt
macht sich nicht nur bei der
Wohnungssuche bemerkbar,
sondern betri auch gunstige
Gewerbeeinheiten fir soziale
Trager.

Aktivitaten im Bezirk

Im Jahr 2024 waren wir nahezu im gesamten Bezirk aktiv. Unsere Ein
satze konzentrierten sich auf Sozialrdume in Planterwald, Baurschu-
lenweg, Schoneweide, Wuhlheide, Adlershof, Johannisthal, Spind
lersfeld, Altglienicke, Griinau, Miggelheim, Friedrichshagen und
Rahnsdorf. Besonders prasent waren wir am S-Bahnhof Treptower
Park, in Alt-Treptow, im Treptower Park sowie im Schlesischen Busch.

Die Arbeit in einem Flachenbezirk ist dadurch gekennzeichnet, dass
sich die Lebensraume der einzelnen oder in Kleingruppen zusamen-
gefundenen Adressat:innen o an eher versteckten Orten (Parks, Bra
chen, Forsten, Friedhtfe) in weit voneinander getrennten Sozialr&u
men be nden, die Vorortcharakter tragen. Im Jahr 2024 stellten wir
Erstkontakte zu 134 méannlichen*, 24 weiblichen* und einer diversen*
Person her. Wiederholte vertiefende Kontakte gab es mit 400 mann
lichen*, 99 weiblichen* und 8 zum genannten diversen* obdachlogn
Menschen. Zudem fihrten wir 48 Umfeldberatungen mit konfliktbe
tro enen Personen durch, z. B. rund um eine Tram-Haltestelle in Frie
drichshagen, mit der Leitung und mit Bewohner:innen des Obdach
losenwohnheimes Haus Charlotte und den beschwerdefihrenden
Anwohner:innen, mit leitenden kirchlichen Angestellten in Obersho-
neweide und Baumschulenweg sowie mit der Anwohner:innen-Initia
tive am Grinen Anger Planterwald. Insgesamt legten wir im Bezirk ca.
8.000 Kilometer mit 6 entlichen Verkehrsmitteln und Autos zurick.
Unsere Rundgénge im Kunger-Kiez wurden um den Schlesischen
Busch erweitert. Der Vertrauensau au mit den meist aus afrikani-
schen Staaten stammenden Mannern ist herausfordernd, da tieferge
hende Gespréache Zeit und Sprachkompetenz erfordern. Dank unserer



langjahrigen Verbindung zur Wagenburg Lohmihle
wurde die Kontaktaufnahme erleichtert. Hier stellten
wir in der Zeit von September bis Dezember 2024 Erst
kontakte zu 37 mannlichen Personen und einer weib
lichen Person her und vertie en die Kontakte zu 93
mannlichen Personen und einer weiblichen Person.
Tiefergehende Hilfeprozesse gestalten sich jedoch
weiterhin schwierig. Regelmafige Vernetzungstre en
fanden mit Fixpunkt e.V. statt.

IDFCEJNQUKIMGKYV WPF
offentlichen Raum

Zunehmend hau ger begegnen wir suchtmittel-
abhangigen und/oder psychisch kranken bzw. beein
trachtigten Obdachlosen, vor allem im nérdlichen Teil
Treptows, aber auch in Sozialrdumen in den Randlagen
des Bezirks.

Im Treptower Park und Planterwald trafen wir regel
maRig obdachlose Menschen, die dort Zelte errichtet
hatten. Nach Raumungen durch Ordnungsamt und Ro
lizei tauchten sie o wenige Meter weiter wieder auf.
Wir stehen hierzu im Austausch mit der Revierleitung,
um auf die Bedarfe unserer Adressat:innen hinzuwei
sen und fur alle einen tragbaren Zustand zu erreichen.

Defekte Kleiderspende-Container in der Kief
holzstraRe fihrten zu Millansammlungen und Strei
tigkeiten in der Nachbarscha. Nach langwierigen
Gesprachen mit der Betreiber rma und dem Kun
ger-Kiez-Netzwerk wurden die Container schliefilich
entfernt. Die Flache ist nun (zu unserem Bedauern)
dauerha eingezaunt und somit nicht mehr ¢ entlich
zugéanglich.

Im Schlesischen Busch wurden tiber 100 vergitter
te Container auf einer ehemals 6 entlichen Grinflache
errichtet. Die Flache wurde mit Schotter bedeckt, um
zaunt und mit Uberwachungskameras ausgestattet.
Es fehlt jegliche Beschilderung zu Bauherren oder
Bauzweck. Dies erfolgte ohne Birger:innenbeteili
gung und wurde in den Medien kaum erwahnt. Die
zunehmende Bebauung 6 entlicher Flachen schrénkt
den Erholungsraum fur Burger:innen und Aufenthalts
orte flr unsere Adressat:iinnen weiter ein. Wir sehen
es daher als unsere Aufgabe an, diesen Entwicklungen
kritisch zu begegnen und auf den Schutz des 6 entli
chen Raums hinzuweisen.

Am S-Bahnhof Treptower Park gab es zudem wie
derholt Gruppen obdachloser EU-Birger:innen, die
unter starkem Alkohol- und Drogeneinfluss groR3e
Mengen Mull hinterlie3en. Gewerbetreibende verloren
ihren Versicherungsschutz aufgrund hau gen Vanda
lismus. In dieser herausfordernden Situation sahen
wir es als unsere Aufgabe an, als Vermittler:iinnen
zwischen den verschiedenen Akteur:innen zu agieren.
Dies gestaltete sich kompliziert. Sensibilisierungsver-
suche und Hilfsangebote wurden kaum angenommen.

Wir nehmen eine Verlagerung von Orten wabhr, an
denen illegalisierte Drogen konsumiert werden.

Auch vor der Sophie-Brahe-Schule im Planterwald
wurden Rickstadnde o enen Drogenkonsums gefun
den. Wir vermuten daher eine Verdrangung der Szene
aus dem Gorlitzer Park und dem Schlesischen Busch in
die angrenzenden Kieze.

Die Zeltstadt in der Treskow-Allee wurde vom Frith
jahr bis Ende des Jahres wieder von ca. 50 Roma -be
wohnt. Bei dem Problem ihres Zugangs zu Trinkwasser
konnten wir vermitteln und eine Lésung erreichen. Wir
waren regelmaRig vor Ort, teilweise gemeinsam mit
Amaroforo e.V.. Zwischen Weihnachten und Neujahr
wurde das Lager durch den Eigentiimer (in Abwesen
heit der Bewohner:innen) geraumt und der Zugang ge
sichert. Es bleibt abzuwarten, wo sie sich neu ansie
deln werden.

Im Nachgang der Trailerparkrdumung in Grinau
konnten wir drei Familien beim Umzug in eigenen
Wohnraum, vermittelt durch die soziale Wohnhilfe,
begleiten und unterstiitzen. Es war uns eine (seltene)
grof3e Freude.
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Zum guten Schluss

Ein mediales Highlight des vergan
genen Jahres war die Begehung so

zialer Raume mit einem ZDF-Team.

Der Beitrag zur Obdachlosigkeit
wurde am 28. September im Lan
derspiegel ausgestrahilt.

Hier geht’s
zum Beitrag:

Bedanken mdchten wir uns beim 1.
FC Union Berlin, der die Arbeit der
Drop Out Teams wiederholt durch
gro3ziigige Spenden von Schlaf

sacken und speziell auf den Bedarf
unserer Adressatiinnen zusam

mengestellten Goodie-Bags unter

stltzte.

Ausblick

Wir sind weiterhin auf der Suche nach Buroraumen im Bezirk
und ho en, noch im ersten Quartal 2025 einen geeigneten
Ort hierflr zu nden.

Die Aussichten fiir die erst vor gut einem Jahr begonnene Ar
beit in Treptow-Kdpenick auf das Jahr 2025 sind angesichts
einer sehr unsicheren Finanzierungsgrundlage insgesamt
nur schlecht vorhersagbar. Wir miussen leider davon aus
gehen, dass wir trotz steigendem Bedarf, multikomplexen
Problemlagen und intensiver Adressat:innen-Arbeit mit er
heblichen Kirzungen rechnen miissen. Stral3ensozialarbeit
ist jedoch auf eine langfristige Perspektive angewiesen, um
ihrem Au rag gerecht zu werden, Kontakt zu schwer erreich
baren Zielgruppen herzustellen. Grundlage hierfur ist Ver
trauensau au durch Beziehungsarbeit.

Durch unsichere und kurze Finanzierungszeitrdume kann
eine kontinuierliche und erfolgreiche professionelle Arbeit
mit den Adressat:innen nicht gewahrleistet werden.

Ob wir mit der derzeit unklaren Finanzierungssituation far
2025 weiterhin die Suche nach einer personellen Verstéar
kung und die damit erho e Erweiterung der Sprachkompe-
tenz unseres Teams erfolgreich abschlielRen kdnnen, bleibt
leider sehr fraglich.



Drop Out X-hain

Die Vielfalt im Team und das besondere Au
genmerk auf relevante Sprachkenntnisse
bei Neueinstellungen erweist sich nach wie

vor als sehr notwendig und sinnvoll. Daher
freuen wir uns Uber eine neue Kolleg:in (seit
Oktober 2024 dabei), die uns u.a. flr unsere
rumanischsprachigen Adressatiinnen besser
erreichbar macht und ein e ektiveres Arbei-

ten erméglicht. Ende des Jahres schied eine
langjéhrige Kolleg:in aus unserem Team aus.
Insgesamt macht unser derzeitiges Team eine
besondere Sprachenvielfalt und das Verstand

nis fur kulturelle Zusammenhange aus, da wir
nicht in Deutschland sozialisiert wurden. Wir

sprechen: Polnisch, Russisch, Rumanisch,
Darija-Arabisch, Franzoésisch, Spanisch, Nie

derlandisch und Englisch.

Der Zaun als Symptom eines gesell-
UEJCHVNKEJGP &G“\KVU

Der Gorlitzer Park, einer der zentralen 6 entlichen
Orte im ehemaligen Kreuzberg 36, ist nicht nur eine der
wenigen Grinflachen im Kiez sowie wichtiger Ort der
Vielfalt und Begegnung, sondern aufgrund der vielen
sozialen Problemlagen auch seit langem im Fokus von
Politik und Medien. Mit der angekiindigten Umzaunung
und néachtlichen SchlieBung des Parks wird aus unse
rer Sicht jedoch eine falsche Antwort auf die dortigen
sozialen Herausforderungen gegeben. Diese Strategie
ignoriert die Ursachen von Armut und Drogenkonsum
und agiert nur mit Repression. Aus unserer fachlichen
Sicht werden Probleme dadurch lediglich verschoben
und verlagert.

Verdrangung der Drogenkonsument:innen und ob
dachlosen Menschen hat tiefgreifende Auswirkungen
auf unsere tagliche Arbeit, da sie die Lebensrealitaten
der betro enen Menschen verschér und gleichzeitig
die Rahmenbedingungen fur Hilfsangebote erschwert.
Grundlage der StraRensozialarbeit ist die Beziehungs
arbeit, durch die wir Vertrauen au auen und die Adres-
sat:innen so in ihrer Lebenslage begleiten, empowern
und an das weitere Hilfesystem anbinden kénnen.

Den Ausbau langfristiger und bedarfsgerechter Hilfs
angebote sehen wir als zielfihrender an, als den Bau

Rickblick

Auch 2024 setzten wir unsere kontinuierliche Arbeit in

Friedrichshain-Kreuzberg fort. Besonders der Gorlit

zer Park und das Kottbusser Tor waren dabei Arbeits
schwerpunkte, da sich dort die zunehmenden Verdran

gungsmafnahmen gegeniber unseren Adressat:innen
zeigten.
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eines teuren Zaunes. Es fehlt ganz generell an Wohnraum, aber auch an
akzeptierenden Aufenthaltsorten, Drogenkonsumrdumen und legalen
Verdienstmdglichkeiten fir die hauptsachlich illegalisierte Adressat:in-
nengruppe. Auch unter dem Aspekt von Teilhabe und demokratischer Biir
ger:innenbeteiligung, sowohl der Adressat:innen als auch der sehr aktiva
und engagierten Anwohner:innen, sehen wir den fehlenden Dialog im Ent
scheidungsprozess um den Zaunbau kritisch.

Auch das Kottbusser Tor, besser bekannt als ,Kotti“, ist ein umstrit
tener Ort in Berlin. Hier kommen viele marginalisierte und vulnerable
Personengruppen der Gesellscha zusammen — ein Knotenpunkt fir
Menschen in prekéren Lebensverhéltnissen, aber auch ein Zentrum fir
kulturelle Vielfalt und urbanes Leben. 2023 wurde der Kotti als kriminak
tatsbelasteter Ort eingestu und die sog. ,Kotti Wache" eingerichtet. Fur
die Adressat:innen verschar e sich durch die erhdhte und als bedohlich
wahrgenommene Polizeiprasenz die Situation rund um das Kottbusser Tor.
Aufgrund dessen sind wichtige Anlaufstellen in direkter Nachbarscha fur
unsere Adressat:innen unattraktiver geworden. Dies betri beispielsw ei-
se den Konsumraum von Fixpunkt e.V., diverse Angebote zur Versorgung
der Menschen wie die Berliner Tafel e.V. oder andere engagierte Akteur:in
nen der Zivilgesellscha .

Kooperationen

Im Jahr 2024 haben uns regelmaRig zwei Kolleg:innen aus dem Projekt
TRIA auf unseren Runden im Wrangelkiez und im Gorlitzer Park beitge.
Diese Zusammenarbeit hat sich vor allem bei der Gesundheitsberatung
als erfolgreich erwiesen. Dartber hinaus kooperierten wir wéerhin mit
der Drogenberatung Vista und mit Fixpunkt e.V.. Die gemeinsamen Run
den mit der Kollegin von Vista ermdglichten eine niederschwellige und ge
zielte Vermittlung, die den Adressat:innen viele mithsame Arbeitsschtie
ersparte. Die gemeinsame Arbeit mit Fixpunkt e.V. war vor allem rund um
den Gorlitzer Park und das Kottbusser Tor wichtig.

Wir haben einen Anstieg der Zahl der Jugendlichen und jungen Er
wachsenen, die mit Drogenmissbrauch und Obdachlosigkeit zu k&dmpfen
hatten, beobachtet. Mit dem Jugendteam Friedrichshain und Kreuzberg,
dem ColLab und der Fachsteuerung haben wir deshalb ein regelmaRiges
Sozialraumanalyse- und Strategietre en organisiert. Wir standen auch re
gelmafig im Austausch mit Fixpunkt e.V., CoLab, Fachsteuerung und dem
Drop Out Team Treptow Képenick, um die Situation rund um den Godédr
Park und das Kottbusser Tor zu analysieren und nach geeigneten Ldsun
gen zu suchen. Der Konsum von Heroin, Crack und anderen synthetischen
Drogen stellt die soziale Arbeit vor enorme Herausforderungen. Besorets
fur die steigende Zahl der Crack-Konsument:innen gibt es derzeit noch kei
ne Konzepte oder medizinische Behandlungsmdglichkeiten. Auch die mas
siv personlichkeitsverdndernde Wirkung dieses Konsums erschwert die
Arbeit mit den Adressat:innen. Hinzu kommt eine sichtbare Verelendung
der Suchtkranken und die damit verbundene Stigmatisierung. O waren
wir mit einer Vielzahl von Konflikten konfrontiert. Dabei spidten Drogen
und Alkohol, Rassismus und Gewalt bis hin zu Traumatisierungen und psy
chischen Erkrankungen eine Rolle. Interdisziplindre Teams korten fur die
Arbeit in diesen Kontexten ein sinnvoller Ansatz sein, und es wird erneut
deutlich, wie erforderlich gemeinsame Kooperationen und der Au au von
Arbeitsbiindnissen sind.




Sensibilisierung der Nachbarschaft

Wir fuhrten weiter Workshops fir Nachbar:innen durch und engagierten
uns in den Nachbarscha shausern, um den Dialog zwischen unseren
Adressat:innen und den Nachbar:innen aufrechtzuerhalten und fiir gegen
seitiges Verstandnis zu sorgen. Mit unserer professionellen Perspktive
konnten wir dazu beitragen, dass beide Gruppen besser miteinander aus
kommen und sich mit einer gewissen Toleranz begegnen.

Wir wurden eingeladen, als Expertiinnen an der Entstehung eines Le
semaus-Buches zum Thema Obdachlosigkeit mitzuwirken. Das Buch soll
Kindern helfen, ihre Umwelt zu verstehen und verschiedene Situationen
richtig einzuschatzen. Uns war es wichtig, Vorurteile gegentiber unsesn
Adressat:innen abzubauen und auf die Komplexitat ihrer Lebenslage hin
zuweisen.

Gruppenaktivitaten

Im sténdigen Spannungsfeld zwischen der Akutversorgung der Beo e -
nen und dem Versuch, langfristige Losungen und Perspektiven mit ihnen
zu entwickeln, haben wir auch verschiedene Gruppenangebote durchge
fahrt. Um die gesellscha liche Teilhabe der Adressat:.innen zu férdern,
haben wir z.B. gemeinsame Restaurantbesuche organisiert oder sind mit
unseren Adressat:innen zum Bowlen gegangen. Wir grillten mehrmals am
Colab im Gérlitzer Park und begleiteten auch die Mahnwache gegen Weh
nungslosigkeit oder Aktionen zum Tag der Wohnungslosen am 11. Septem
ber. Solche gemeinsamen Aktionen mit den Adressat:iinnen, bei denen
man sich auf Augenhdhe begegnet und nicht der Hilfeprozess im Vorder
grund steht, starken die Beziehung, die fir eine vertrauensvolle und wirk
same Arbeit fundamental ist.

Fortbildungen, Vernetzung und Gremien

Im Juni nahmen wir am FEANTSA-Forum in Wien teil, einem internationa
len Tre en von Fachkréa en der Wohnungslosenhilfe. Dort hatten wir die
Madglichkeit, an verschiedenen Workshops zum Thema Wohnungslosigkei
teilzunehmen und uns mit anderen Sozialarbeitenden auf nationaler und
internationaler Ebene zu vernetzen. Im September besuchten wir zudem

die bundesweite Fachtagung Erwachsenen-Streetwork FEST 18+ in Kiel.

Daruber hinaus haben wir an verschiedenen externen und Gangway-in
ternen Fortbildungen teilgenommen (z.B. Fachtagung Antimuslimideer
Rassismus und politische Bildung oder MHFA Erste Hilfe flr psychische
Gesundheit u.v.m.). Da wir in unserer Arbeit taglich mit sehr komplexen
Problemlagen konfrontiert sind, bendtigen wir ein breites Spektrum an
thematischen Fortbildungen. Wir waren bestrebt, bei aktuellen Themen
auf dem Laufenden zu bleiben und waren daher weiterhin aktiv in ver
schiedenen Gremien und Netzwerken vertreten und brachten dort unsere
fachliche Expertise ein: AK Wohnungsnot, AG Sucht, AG Psychische-Ge
sundheit, Aktionsbindnis Solidarisches Kreuzberg, Runder Tisch Gorlitzr
Park, Bindnis Zaunfrei!, AK Queerhome, PLBB (Polnischsprachige Bera
ter:innen in Berlin).

31



32

Hier geht’s
zum Beitrag:

EU-BUrgerinnen und Nicht-EU-Burger:innen

O sind wir die ersten, die mit den Menschen ins Ge

sprach kommen, wenn der Kontakt zu staatlichen In

stitutionen oder sozialen Diensten bereits abgebro

chen oder gar nicht erst moglich ist. Wir versuchen,
Vertrauen aufzubauen und die Adressat:innen bei der
medizinischen Versorgung zu unterstiitzen, sie an Be
ratungsstellen oder Ubernachtungsmoglichkeiten zu

vermitteln sowie Uber ihre Rechte aufzuklaren. O be

schrankt es sich aufgrund der nicht vorhandenen Leis

tungsanspriche u.a. auf die Bereitstellung von Hygie

neartikeln und Akutversorgung.

Im Laufe des Jahres fanden mehrere Treen zur
Thematik ,polnische wohnungslose Menschen in
Deutschland“ statt. Das Netzwerk Polnischsprachige
Berater:innen in Berlin (PLBB) hat ein Tre en in der pol
nischen Botscha organisiert. Auch wir nahmen daran
teil und konnten die Situation unserer Adressat:innen
schildern und unsere Arbeit vorstellen. Die Thematik
wurde auch bei einem Vernetzungstre en im Kulturca
fé Club der polnischen Versager von der Organisation
Biuro Polonii w Berlinie behandelt. Als Expert:iinnen
der StralR3ensozialarbeit brachten wir unsere fachliche
Sicht ein und wiesen auf die Bedarfe unserer Adres
sat:innen hin. Radio Cosmo produzierte hierzu einen
Beitrag fur die Sendung Cosmo po polsku, fir den eine
Kolleg:in aus dem Team ein Interview gab.

Nennenswerte Ergebnisse der o0.g. Tre en sind neben
der wichtigen Vernetzung die Starkung bestehender
Verbindungen zur polnischen Botscha (Ausstellung
eines Reisepasses fir 28 Euro, erleichterter Zugang
zu moglichen Leistungen der Botscha u.v.m.) und die
Entstehung eines AKs fir polnisch sprechende Sozial
arbeiter:innen, die explizit mit polnischen wohnungs-
losen Menschen in Berlin arbeiten.

Fazit

Die anhaltende Wohnungsnot in Berlin ver
schar die Situation fiir wohnungslose Men-

schen. Der Mangel an bezahlbarem Wohn
raum, verbunden mit sozialer Isolation und
psychischer Belastung der Betro enen, hat

die Zahl der Menschen, die auf der Stralie
oder in prekaren Wohnverhaltnissen leben,
weiter ansteigen lassen. Aufgrund der GréR3e
und Dichte, der guten 6 entlichen Verkehrs-

lage und schon einiger etablierter Anlauf

stellen zieht es viele Adressatiinnen nach
Friedrichshain und Kreuzberg. Wir sehen
daher weiterhin grof3en Bedarf an Stral3en

sozialarbeit im Bezirk. Aktuell sind wir mit

vier Mitarbeitenden fur den gesamten dicht
besiedelten und hoch frequentierten Bezirk
zustandig. Wir kdnnen uns daher nur auf ei

nige Hotspots fokussieren und sprechen uns
deshalb fir eine Au eilung des Bezirks in

zwei 4er-Teams aus — nur so ist es maglich,
qualitativ gute Arbeit zu leisten und Uber

lastung von Kolleg:innen zu vermeiden.

Seit Jahren stellen wir eine erhohte Fluk
tuation in unserem Team fest, was einen
enormen Aufwand flr die Einarbeitung der
neuen Mitarbeiter:innen mit sich bringt. Die

Arbeitsbelastung fiihrt zu frihzeitiger Rest

gnation — so kAdmpfen wir mit permanenter
Unterbesetzung.



Wir arbeiten weiterhin am Ausbau der Peer-to-Peer-Arbeit, bei der dadt Betro ene als Hel-
fer:innen agieren und ihre eigenen Erfahrungen in die Arbeit einbrigen oder eigene Ideen
umsetzen. Diese Form der Unterstiitzung hat sich als besonders wertvoll efiesen, da sie das
Vertrauen der Betro enen stérkt und einen niedrigschwelligen Zugang zu Hikkangeboten er
maglicht.

Wir werden die Gruppenaktivitaten intensivieren und weiterhin die Ineressenvertretung unse
rer Adressat:innen gegeniber der Politik und anderen Akteur:innen wahrnehmen.

Wir hatten das Gliick, diese besonderen Menschen kennenlernen und ein Stiick im Lebee-b
gleiten zu kénnen und nehmen Abschied von:
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Uberregionales Clearing
DISPATCHING

Das Uberregionale Clearing und Dispatching ist eine
an die Drop Out Teams angedockte Stelle zur tUberbe
zirklichen aufsuchenden Arbeit mit Einzelfallen.

Im Jahr 2024 waren es ca. 80 Anfragen/Meldun
gen/Hinweise von Anwohnenden, Hausverwaltungen,
Bezirksamtern, Bau rmen, Behodrden, Kolleg:innen
etc. Diese bezogen sich auf bereits obdachlose, wie
auch von Obdachlosigkeit bedrohte Menschen.

Die Arbeit gliederte sich in 4 Schwerpunkte, die unge
fahr jeweils ein Viertel der Anfragen umfassten:

1. telefonische Beratung von besorgten Blrger:innen,
Verwaltungen oder Behérden

2. aufsuchende Sozialarbeit/Streetwork im gesamten
Stadtgebiet/Schwerpunkt Aul3enbezirke

3. Case-Management bei Adressat:innen mit multiplen
Problemkomplexen

4. intensive Einzelfallarbeit/Begleitung

Die Adressat:innen waren tUberwiegend deutscher Na
tionalitat und mannlich. Schwerpunkt war weiterhin
die Altersgruppe zwischen 40 und 70 Jahren. Au éllig
war in diesem Jahr eine Zunahme von jingeren Adres
satiinnen. Daher war die fortlaufende Zusammen
arbeit mit den Gangway-Jugendteams in diesem Jahr
besonders wichtig.

Viele Adressatiinnen zeigten, wie bereits in den
letzten Jahren, psychische Au alligkeiten. Dies ist ein
Grund von vielen, weshalb eine Mehrzahl der Adres
satiinnen nur eingeschrénkt in der Lage ist, selbst
kleinste Angelegenheiten eigenstandig zu regeln und
deshalb auf sehr intensive Unterstitzung angewiesen
ist.

Fur 2025 ist die Weiterfihrung des ,Uberregionalen Clearings* und der Anwohnernnenberatung weiterhin wich -

tig, da der Bedarf erwartungsgemalf’ hoch sein wird.

So bestehen die Aufgaben der Arbeit hdu g aus:

Bescha ung von Terminen beim LABO und
verschiedenen Birgeramtern und Beglei
tung der Adressat:innen

Begleitung zu Jobcenter oder Sozialamt
Antragstellung fir Rente oder anderen Leis
tungsbezug

Antragstellung fur Unterbringung in Pflege
einrichtungen oder Einrichtungen der Woh
nungslosenhilfe

Vermittlung bei Problemen mit Vermieter:in
nen

Besuche im Krankenhaus und in Einrichtun
gen der Obdachlosenhilfe

Antragstellung von rechtlichen Betreuungen
bei Rechtsantragsstellen der Amtsgerichte
Vermittlung von geeigneten Betreuern und
Betreuerinnen

Schri verkehr mit Krankenkassen, Gerich-
ten, Jobcentern, Sozialamtern, Inkassoun
ternehmen, Vermieter:innen, Rententragern,
Banken ...
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Personen
haben wir im

Jahr 2024
erreicht.

Statistik

Im Folgenden wird die Statistik fir das Jahr 2024 vorgestellt. Die Statiski
ist der Versuch etwas quantitativ darzustellen, was jedoch nur wenig Uber
die Qualitat und Intensitat unserer Beziehungsarbeit und Hilfeleistungen
im Einzelfall sowie die von uns geleisteten gruppenbezogenen Agebote
aussagt. Notige Fortbildungen, der Fachaustausch mit zahlreichen Pro
fessionen, immer wichtiger werdende Gremienarbeit und Netzwerkarbeit
im Sinne der Adressat:iinnen spiegeln sich in Statistiken ebenfalls nicht
wieder. Die Daten wurden wie immer anonym erhoben und stellen die Situ
ation zum Zeitpunkt des Erstkontakts mit den Adressat:innen dar.

Wie im Jahr 2023 gibt es insgesamt 11 Kategorien, die die im Jahr geleiste
te Arbeit quantitativ darstellen.

Alter

Geschlechterverteilung
Staatsangehdorigkeit

Menschen mit Fluchterfahrung
Problemlagen

Unterkun ssituation
Wohnungsnotfall

b Krankenversicherung

° Einkommensituation

b Leistungserbringung

° Zielerreichung

Wir weisen darauf hin, dass die diesjahrigen Statistikdaten ohne die
unserer Kolleg:innen aus dem Team Drop Out Treptow-Kopenick dar
gestellt werden. Das Team Drop Out Treptow-Kopenick wird vom Bezirk
Treptow-Kdpenick nanziert und leitet die entsprechenden Statistiken an
diesen weiter. Zudem haben wir im Oktober 2023 unsere Arbeit an der
Kurfurstenstralle beendet. Beide Tatsachen filhren in der Konsequenz
im Folgejahr 2024 zu deutlichen Veranderungen bei den Gesamtdateim
Vergleich zu 2023. Zudem haben sich verschiedene Rahmenbedingungen
seit 2023 verandert, die vermuten lassen, dass diese auch Auswirkungen
auf unsere Arbeit auf der Stral3e haben (2023 SchlieBung Tagestre im
Ho rduhaus am Alexanderplatz - spater Containerbahnhof, seit Februar
2024 Reinigungsstreife U8, steigende Zahl von Raumungen, Gorli — Zaun
diskussion: siehe Hauptteil).

Ein Vergleich der Zahlen ist von 2024 und 2023 ist nur bedingt méglich.
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Auf einen Blick

O der Menschen, mit denen wir
8 5 / rbeiten, sind zwischen 30
nd 59 Jahre alt.

Jede flunfte

Person, die wir erreicht haben,
ist weiblich.

Die Halfte

besitzt die deutsche Staatsbirgerscha .

64%

haben keine
Krankenverischerung.

Beratungsgesprache
5 O 8 6 fuhrten wir im
1 7 7 . Jahr 2024.

Menschen haben
wir begleitet.



sind von

Vier von flnf iy
73%

leben auf der Stralie.

O verfugen uber
O kein Einkommen.

71% Ein
oD Knappes
Drittel

beziehen Leistungennach

SGB II, ALG Il oder Sozialgeld.

O haben gesundheitliche
robleme.

= = kann nicht
E I n VI e rte I ausreichend fir die eigene
Hygiene sorgen.
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Die Altersverteilung el ahnlich wie in dem Jahr zuvor aus. 85% der 2024 erreichten Adressat:innen waren zwischen
30 und unter 60 Jahre alt. 7% waren 60 Jahre und &lter und 8% waren unter 30 Jahre alt.

Wir arbeiten also hauptsachlich mit Menschen im frihen bis mittleres Erwachsenenalter. Am héu gsten trafen wir
auf Menschen zwischen 40 und 50 Jahren.

Unter 18 | 1/2023: 1

18 bis unter 20 . /8
20 bis unter 25 . 45 /61
25 bis unter 30 - 82 /131

30 bis unter 40 (N -

2791426

50 bis unter 60

60 bis unter 70 - 98 /121

70 bis unter 80 l 13/11
|

80 und alter 2/4

Geschlechterverteilung

80,8% - 188% -  0,4%

mannlich gelesen weiblich gelesen divers gelesen

Da es nicht in jedem Fall mdglich war, die Geschlechtsidentitat der Personen zu erfragen, basiert unsere Statistik nur
zum Teil auf Selbstidenti kation der Adressat:innen und sonst auf Fremdeinschéatzung.

In diesem Jahr waren 80% der Adressat:innen Manner, ein Anstieg um 9%-Punkte im Vergleich zum Vorjahr. 18%
waren Frauen, 0,37% waren Menschen mit diversem Personenstand. Der Riickgang bei den Zahlen von Frauen und
Menschen mit diversem Personenstand im Vergleich zu 2023 ist mit grof3er Wahrscheinlichkeit insbesondere mit der
Beendigung der Arbeit an der Kurfiirstenstralle zu erklaren.



Staatsangehorigkeit

51%

(2022: 43%)

34%

(40%)

4%

(12%)

Deutsch Europaisches Land sonstige

auBerhalb EU

In den letzten Jahren konnten wir eine generelle Senkung der Zahl unserer Adressat:innen mit deutschem Pass be
obachten. Unter anderem durch die Beendigung der Arbeit an der Kurfurstenstral3e im Jahr 2024 stieg die Anzahl
der Menschen mit deutscher Staatsangehorigkeit jedoch auf 51% (43%/2023) und die Zahl der migrantischen Adres
sat:innen sank auf 49%. So entsteht wahrscheinlich auch die starke statistische Verschiebung des Personenkreises
aus sonstigen Landern mit 11% im Vergleich zu 4% im Jahr 2023, da sich an der Kurflrstenstral3e zahlreiche Perso
nen mit osteuropaischem Migrationshintergrund au alten.

Menschen mit Fluchterfahrung

9 (2023:21)
registriert

63 (93)
nicht registriert oder
ohne Bleiberecht

15(17)
anerkannt mit Bleibereicht
in Berlin

48 (44)
anerkannt mit Bleibereicht in
anderem Bundesland

5(0)
anerkannt mit Bleiberecht in
anderem EU-Staat

2024 trafen wir insgesamt 140 Menschen mit Fluchterfah
rung, was 8,5% unserer Adressat:innen ausmacht. Womit
die prozentualen Zahlen ahnlich wie im Vorjahr bleiben.
Die grof3te Gruppe, die nicht registrierten oder nicht aufert
haltsberechtigten Personen, hat sich verkleinert (63 Perse
nen gegeniber 93 im Vorjahr). Dagegen ist die Zahl der Per
sonen, die wir mit Bleiberecht in Berlin angetro en haben,
leicht gesunken (17 Personen im Jahr 2023 gegenuber 15 im
Jahr 2024). Die Anzahl der Menschen mit Bleiberecht in an
deren Bundeslandern ist nahezu gleichgeblieben und liegt
bei 48 Personen im Jahr 2024. Registriert, also im laufenden
Asylverfahren, haben wir 9 Personen angetro en, was einen
Rickgang im Vergleich zum Jahr 2023 (21 Personen) bedeu
tet. Die Zahl der Personen mit Bleiberecht in einem anderen
EU-Land ist von 8 auf 5 gesunken.

Jedes Jahr weisen wir auf die o ho nungs- und aussichtsle
se Situation von wohnungslosen Menschen mit Fluchterfah
rung hin. Diese Personengruppe erlebt zahlreiche rechtliche
und burokratische Hurden und Diskriminierungen beim Zu
gang zum Hilfesystem. Menschen ohne legalen Aufenthalt
in Deutschland bzw. Berlin sind in der Regel véllig aus dem
System ausgeschlossen und haben kaum Chancen, ihre Siu
ation zu verandern und zu verbessern. Aus diesem Grund ist
dies eine der am starksten gefahrdeten Personengruppen,
mit denen wir arbeiten.
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Wie in jedem Jahr versuchen wir, die Problemlage der angetro enen Adres
sat:iinnen aus unserer sozialarbeiterischen Sicht einzuschétzen. Die Prob
lemlagen sind in der Gra k nach ihrer Hau gkeit sortiert.

Wie im Vorjahr waren die meisten unserer Adressat:innen von Problemen
mit der Wohnsituation betro en - 95%, was eine Steigerung um 3%-Punkte
im Vergleich zum Vorjahr bedeutet. Die Anzahl der Personen, bei denen wir
Probleme im Umgang mit Behorden festgestellt haben, ist mit 87,5% un
verandert hoch. Daraus lasst sich beobachten, dass die erheblichen biiro
kratischen Hirden, mit denen unsere Adressat:innen kéampfen, konstant
bleiben. Schwierigkeiten im sozialen Umfeld, d.h. in der Familie oder im
Freundeskreis, stehen mit 73% wiederum an dritter Stelle. Sprachbarrie
ren, fehlende familiare und soziale Kreise in Berlin verstérken dies deutlich.
64,5% der Personen hatten Probleme mit der materiellen Absicherung. Ein
Anstieg ist in der Kategorie Arbeit oder Ausbildung zu verzeichnen: 60% der
Personen waren davon betro en (57% im Jahr 2023). Der nicht vorhandene
bzw. massiv erschwerte Zugang zu Arbeit und Ausbildung mit festem Ange
stelltenverhaltnis und damit zu eigenem Einkommen und/ oder dem damit
verbundenen Erwerb einer Leistungsberechtigung stellt fir viele Menschen
ohne Obdach ein o unldsbares Problem dar.

Die Zahl der Personen mit Suchtproblemen ist von 56,5 % im Jahr 2023
auf 70% im Jahr 2024 gestiegen. Wir beobachten insgesamt eine Zunahme
des Drogenkonsums, insbesondere von Crack. Dieses Konsumanstieg-er
schwert uns den Zugang und die Beziehungsarbeit. Wie im Jahr 2023 hatten
fast ein Drittel der Personen (35%) Probleme mit der psychosozialen Stabili
tat. Die Anzahl der von Gewalt betro enen Personen ist mit 18% (2023/22%)
weiterhin hoch und liegt immer noch deutlich Uber den Zahlen von 2022
(12% 2022). Wir stellen fest, dass sowohl die Gewalt gegen wohnungslose
Menschen als auch die rassistische Gewalt (auf persénlicher, institutionel
ler oder strafrechtlicher Ebene) Giber die Jahre kontinuierlich eher zunimmt.
Hygieneproblemen sind von 19% im Jahr 2023 auf 23% im Jahr 2024-ge
stiegen. Dies kann teilweise durch die Zunahme von Suchtproblemen erklart
werden, da Sucht dazu fihren kann, dass Menschen ihre personliche Hy
giene vernachlassigen. Hinzu kommt, dass viele Menschen aufgrund ihrer
Erfahrungen (Diskriminierung etc.) und/oder psychischen Erkrankungen die
bestehenden Angebote o nicht nutzen kénnen. AuRerdem bleibt festzuhat
ten, dass bedarfsgerechte Angebote firr die Grundversorgung an dieser Stel
le o ensichtlich nicht ausreichend in der Stadt vorhanden sind. Der Anteil
der Personen mit strafrechtlichen Problemen ist im Vergleich zum Vorjahr
etwa gleichgeblieben (12%).
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Unterkunftssituation

73% unser Adressat:innen lebten in diesem Jahr direkt
auf der Stral3e, was eine Steigerung von 10% entspricht.
Generell bleibt die Unterkun ssituation unserer Adres-
sat:innen &hnlich dem Vorjahr. Ein leichter Unterschied
zeigt sich bei den Personen mit eigener Wohnung, de
ren Anteil auf 7,5% gesunken ist (2023: 9,5%). Von den
Personen, die Uber eine Wohnung verfigten, befand
sich etwa die Hal e in einer gesicherten Wohnsituation.
Die andere Hal e war aufgrund wohnungsmarktspezi
scher und personlicher Probleme von Wohnungslosig
keit bedroht.

Die Zahl der Personen, die in Notunterkiin en tber
nachteten, ist zurickgegangen (um 2,5 Prozentpunkte),
was damit zusammenhangen kbénnte, dass sich unsere

Adressat:innen in den Notunterkiin en o nicht wohl
fuhlten. Den Berichten zufolge sind die Raume o Uber
fullt und das frithe Wecken und das anschliel3ende
Verlassen der Rdume sehr unangenehm. Wenn es die
Witterung erlaubt, bleiben sie lieber drauRen, so die
Adressat:innen. Fur Paare oder Personen mit Hunden
gibt es ohnehin nur wenige Mdglichkeiten, eine Notun
terkun in Anspruch zu nehmen. Keine nennenswerten
Veranderungen gab es bei der Anzahl der Personen, in
ASOG-Unterkin en, bei Verwandten oder Partnern, in
Hotels oder Pensionen (Selbstzahler), in anderen sta
tionaren sozialen Einrichtungen. In Ersatzunterkun en
(Gartenlaube, Wohnwagen, Wohnmobil etc.) und bei Be
kannten lebten viel weniger Menschen als im Jahr zuvor.

Krankenversicherung

64% unserer Adressat:innen hatten im Jahr 2023 keine
Krankenversicherung. Diese Zahl ist seit Jahren ahnlich
und zeigt deutlich, dass die Mehrheit der wohnungsle
sen Menschen vom Gesundheitssystem ausgeschlas
sen ist. Unter Beriicksichtigung der Tatsache, dass ca.
55% unserer Adressat:innen im Jahr 2024 gesundheit
liche Probleme hatten, ist diese Zahl besonders beun
ruhigend. Der Anstieg um 13% bei den Menschen mit
gesundheitlichen Problemen bei gleichzeitig geringe
ren absoluten Zahlen in der Statistik zeigt eine erschre
ckende Tendenz, die auch die Arbeit fiir uns herausfer
dernder und arbeitsintensiver im Einzelfall macht. Im
Vergleich zu 2023 (34,5%) waren mit 35,5% fast genau
so viele Personen krankenversichert.

é )
64%
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Wohnungsnotfall

82% von Wohnungslosigkeit betro en
10% von Wohnungslosigkeit betro en, inst. untergebracht
4% kein Wohnungsnotfall
3% unmittelbar von Wohnungslosigkeit bedroht
0,1% in unzumutbaren Wohnverhaltnissen

Die Anzahl der Wohnungsnotfalle ist im Vergleich zu den Vorjahren wieder angestiegen, auf 81,5% der Gesamtzahl
der Adressat:innen. 10% der Personen, d.h. 2%-Punkte mehr als im Vorjahr, waren in verschiedenen Einrichtungen
untergebracht und gleichzeitig von Wohnungslosigkeit betro en. Der Anteil der Personen, bei denen kein Wohnungs
notfall festgestellt wurde, stieg auf 4,2% (2023: 2,5%). Der scheinbar grol3e Anstieg betri in absoluten Zahlen nur
wenige Personen (2023: 58 vs. 2024: 68). Menschen, die in einer Wohnung lebten und unmittelbar von Wohnungs
losigkeit bedroht waren, haben wir 2024 ahnlich viele angetro en: 3,5% gegenuber 3,3%. Mit diesen Daten stellen
wir bei unseren Adressat:innen eine generelle Verschlechterung der Wohnsituation fest.

Einkommen

Im Jahr 2024 verflugten 62% unserer Adressat:innen Uber keinerlei Einkommen, das ist eine Steigerung um 28,5 Pro
zentpunkte im Vergleich zu 2023 mit 33,5%. Diese Veranderung hat vor allem statische Aufnahmeveranderungen als
Hintergrund. 30,5% der Adressat:innen, also ca. 3 Prozentpunkte weniger als im Jahr 2023, bezogen im Jahr 2024
Birgergeld. Nur 0,8% bekamen sonstige 6 entliche Unterstitzung, worunter beispielsweise die Leistungen fir Asyl
bewerber:innen fallen.
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kein Einkommen(34%) SGB Il /ALG I/ Weitere Einnahmen Rente/Pension (2%)
Sozialgeld (28%) (33%)

©
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SGB Xll/Sozialhilfe erwerbstatig (2%) sonst. 8 entliche SGB 11l / ALG [0,2%) Einkommen in Ha
(1,3%) Unterstutzung (0,6%) (0%)
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Leistungserbringung

Diese Kategorie beinhaltet alle Vermittiungen an andere soziale Institutie
nen und deren Angebote - auch die, von denen wir keine Riickmeldung von 5 . 08 6
unseren Adressat:innen bekommen, inwiefern Sie diese auch wahrgenom
men haben. Im Jahr 2024 haben wir 5086 Beratungen durchgefuhrt. Dabei
hat sich Intensitat der Kontakte und Hilfeleistungen in vielen Einzelfallen
aufgrund der Komplexitat der Bedarfe und durch die Hirden im Hilfesys
tem erhdht. Dies schlagt sich in zwei Kategorien besonders nieder: So fallt 2 . 623
erstens auf, dass wir trotz geringerer absoluter erreichter Adressat:innen
deutlich mehr Barbeihilfen als in den Vorjahren leisten mussten 581(36 %  Anzahl Klient*innen vermittelt an/
aller Leistungserbringungen) im Vergleich zu 390 im Jahr 2023 (16,4 % aller  in Soziale Dienste/Institutionen/
Leistungserbringungen) und zweitens, Adressat:innen insgesamt 282 mal Einrichtungen

(17,5 % aller Leistungserbringungen) begleitet wurden - im Vergleich zu 235

Begleitungen (10 %) im Jahr 2023. Das bedeutet unter anderem: Barbei

hilfen, wie die Bescha ung von Passfotos, Fahrkarten etc. sind immer mit 58 1

zeitlichem Mehraufwand in der konkreten Situation auf der Straf3e verbun

den und wenn wir an einem Tag sehr intensiv mit einer Person bescha igt Anzahl geleisteter Barbeihilfen/
sind (Begleitung zum Jobcenter, zur Sozialen Wohnhilfe, Erstgesprache in  verfugungsmittel (Passfotos/Fahr
mdglichen Wohnformen, zu Konsulaten etc.) kénnen am selben Tag in der scheine 0.4.)

Folge weniger andere Adressat:innen erreicht und beraten werden. Insge

samt zeigt sich in unserer Arbeit an dieser Stelle, dass eine verstarkte Fo

kussierung qualitativ gute Arbeit im Einzelfall zu leisten und weniger quan

Anzahl der Beratungen

titativ besonders viele Menschen lediglich durch einfache Verweisberatung 2 82
Zu unterstitzen, zielfihrender unter den gegebenen Rahmenbedingungen
ist. Diese Situation ist naturlich fiir die Erreichung von mehr Adressat:innen Anzahl der Begleitungen

nicht ideal - sind wir doch o die einzige Instanz, die mit diesen Menschen
arbeitet und aktiv versucht, ihre Lebenssituation zu verandern — aber wael
len wir mehr Menschen mit gleicher Qualitét der Arbeit erreichen, benétigt

es eine verbesserte Personalausstattung mit moglichst unterschiedlichen 177
Sprachkompetenzen.

Anzahl begleiteter Klient*innen

Durch unsere intensive Einzelfallarbeit ist die Zahl der an soziale Dienste

und Einrichtungen vermittelten Personen deutlich gestiegen: auf 2.623 Falle

gegenuber 2.146 im Jahr 2023. Dies lasst sich mit der Zunahme geeigneter 125
Angebote wie z.B. Housing-First-Projekten und einer besseren Vernetzung

mit bestehenden Projekten begrinden. Wir beraten Menschen bezlglich a2 ani Klient*
Unterbringungen nach dem ASOG, vermitteln aber nicht in diese. Wir ver
mitteln in diesen Féllen an die Sozialen Wohnhilfen, die dann ihrerseits
in Wohnheime, etc. vermitteln. Aus diesem Grund erfassen wir dies in der
Statistik als ,Vermittlung an soziale Dienste“. Ebenso beraten wir beziglich

Leistungen nach SGB II, 11l bzw. XII. Ob Antrage diesbeziiglich dann gestellt 2
werden und ob sie bewilligt werden entzieht sich hau g unserer Kenntnis
und wir erfassen Bewilligungen durch die Behdrde nicht.

Die Zahl der Vermittlungen in Angebote des Gesundheitssystems ist in
absoluten Zahlen von 135 auf 125 leicht zuriickgegangen, prozentual aber
gestiegen (2023: 5,7% und 2024: 7,8%). Die Zusammenarbeit mit der Kran
kenwohnung der Caritas und der Clearingstelle wurde fortgesetzt und er

innen vermittet an/in
Angebote des Gesundheitssystems

Anzahl Vermittlungen von Hilfen
zur Ruckkehr ins Heimatland/
Weiterwanderung

mdoglichte eine gezieltere Unterstiitzung unserer Adressat:iinnen. Es gilt 2

aber festzuhalten, dass insbesondere die derzeit vorhandenen Angebote im

Bereich Gesundheitsversorgung unserer Adressat:innen unzureichend und Anzahl Vermittlungen wegen
dringend erweitert werden mussen. Zwei Personen wurden in Rickkehrhil Umsetzung von Anspriichen auf
fen vermittelt. SGB II-/SGB Xll-Leistungen



Zielerreichung

\
Anzahl Klient*innen vermittelt an/in
40 1 Soziale Dienste/
Institutionen/Einrichtungen
)
)
3 5 Anzahl Klient*innen vermittelt in
Angebote des Gesundheitssystems
)
)
Anzahl Klient*innen vermittelt vermittelt
1 wegen Ansprichen auf SGBII-/XII-
Leistungen
)

—

Anzahl Vermittlungen an Hilfen zur Rick
kehr ins Heimatland/Weiterwanderung

Anzahl Klient*innen vermittelt an/in

—

OO0

Angebote gem. SGB VI

Diese Kategorie umfasst die erfolgreichen Vermittlua

gen. Als erfolgreich vermittelt betrachten wir Personen,
von denen wir konkret wissen, dass sie die von uns ver
mittelten Unterstiitzungsangebote angenommen haben
und beispielsweise in entsprechenden Wohnformen
untergekommen sind, Leistungsanspriiche umgesetzt
haben oder ihren Krankenversicherungsstatus wieder
bzw. erstmal erlangt haben. Dies stellen wir entweder
durch eine personliche Begleitung oder durch ein Feed

back fest. Im Jahr 2023 haben wir 504 Personen erfolg
reich vermittelt (fast ein Drittel unserer Adressat:innen).
Die meisten Menschen davon - 466 (92%) - wurden er
folgreich an/in Soziale Dienste/Institutionen/Einrich -
tungen vermittelt. 35 Personen wurden erfolgreich in
Angebote des Gesundheitssystems vermittelt, 12 Perso
nen mehr als im Jahr 2023. 1 Person wurde erfolgreich in
Fragen der Ruckkehr ins Heimatland unterstutzt.
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Ausblick

Unsere Arbeit mit den Adressat:innen ist ein weiterhin
wichtiger Bestandteil der Wohnungslosenhilfe, ohne
die noch mehr Menschen in sehr prekdren Lebens
situationen keine oder kaum Unterstutzung erfah
ren wirden und ggf. an das Hilfesystem angebunden
werden kdnnten. Wir haben als Stral3ensozialarbei
tende Einblicke in die Lebenswelten der obdachlosen
Menschen, kennen deren Bedarfe und wissen um die
Entwicklungen in der Hilfelandscha . Gerade in einer
Zeit, in der die &rmsten Menschen immer mehr aus
dem Blick der Politik zu fallen drohen, ist es wichtig,
mit unserer fachlichen Expertise auf die immer preka
rer werdenden Zusténde auf der Strae und im Hilte
system aufmerksam zu machen sowie auf ursachliche
Méngel und Missstande hinzuweisen.

Im politischen und gesellscha lichen Diskurs wird
Armut zusehends subjektiviert und nicht als Folge
gesamtgesellscha licher Fehlentwicklungen ernst ge-
nommen.

Fur unsere Zielgruppe bedeuten beispielsweise die
zu erwartenden Anderungen beim Birgergeld, dass
sie nach den kurzzeitigen Verbesserungen der letzten
beiden Jahre wieder vermehrt mit Leistungskirzungen
und Leistungsversagungen zu rechnen haben.

Auch der nach wie vor vollig unzureichende (soziale)
Wohnungsmarkt und das von Kirzungen bedrohte Hil
fesystem lassen eine Verschlechterung der Situation
fur unsere Adressat:innen erwarten sowie eine Zunah
me der Wohnungs- und Obdachlosigkeit insgesamt be
farchten.

Der Ausbau von 24/7-Unterkiin en ist daher v.a. fir
besonders vulnerable Personengruppen wie z.B.
Nicht-Leistungsberechtigte eine Notwendigkeit.
Daruber hinaus sprechen wir uns fur die weitere Ver
stetigung und den Ausbau der Housing-First-Projekte
aus. Bisher erweist sich der Ansatz als erfolgreich,
kann den Bedarf aber in keiner Weise decken. Durch
die geringen Kapazitéaten entstehen lange Wartezeiten
und Zugangsbarrieren, welche die eigentlich niedrig
schwellige Idee des Konzepts konterkarieren und we
durch der Aufnahme- und Hilfeprozess gerade fir un
sere Adressat:innen auf der StraRe o zu lange dauert.
Langfristig wird sich Housing First aber auch nur durch
grundlegende Paradigmenwechsel auf dem Woh
nungsmarkt und die Aufstockung personeller und -
nanzieller Ressourcen der jeweiligen Tréger realisieren
lassen.

Als Folge der reaktiondren Narrative sehen wir auch
jetzt schon, dass zunehmend repressiv auf soziale
Problemlagen reagiert wird. Die stetigen Raumungen
und Verdrangungen prekéarer Personengruppen, der
Zaunbau am Gorlitzer Park oder die Reinigungsstrei
fe der BVG sind nur einige Beispiele fur diese Ent
wicklung. Es fehlt nicht nur an den oben beschrieben
Unterbringungsmaglichkeiten, sondern auch an nied
rigschwelligen (Tages-)Aufenthaltsmoglichkeiten. Wir
unterstitzen daher aktiv die Forderung nach einem
Tagestre im Bezirk Mitte und werden diese im nachs
ten Jahr nachhaltig an die politischen Entscheidungs
trager herantragen.

Die Zunahme von Gewalt gegenuber obdachlosen
Menschen ist eine besorgniserregende Entwicklung,
die nicht losgeldst von den gesellscha spolitischen
Debatten gesehen werden sollte.

Auch im kommenden Jahr werden wir uns im Sinne un
serer Adressat:innen gegen Verdrangung und Repres
sion einsetzen. Dabei kdnnen wir auf eine bundeswei
te Vernetzung zurickgreifen und werden diese auch
weiter ausbauen, da die Verdrdngung von obdach- und
wohnungslosen Menschen aus dem 6 entlichen Raum
auch in anderen Bundeslandern zunimmt.

Trotz der groRen Herausforderungen, auch angesichts
der wirtscha lichen und weltpolitischen Lage, durfen
Prioritdtensetzungen fur einen sozialen Wohnungs
markt sowie ein funktionierendes und bedarfsgerech
tes Sozialsystem nicht vergessen werden.

Inwiefern so der Masterplan 2030 bzw. der Nationa
le Aktionsplan zur Uberwindung der Obdachlosigkeit
noch erreicht werden soll, ist fur uns fraglich.

Wir ho en, trotz disterer Aussichten, weiter in bestan-
digen Teams auf die StraRe gehen zu kénnen und die
Arbeit mit den Adressat:innen fortsetzen zu kénnen.
Wir wissen Stand Ende 2024 nicht, welche Teams in
welchen Konstellationen im kommenden Jahr weiter
nanziert werden.

Wir setzen uns weiterhin auf gesellscha licher und
politischer Ebene fur die Belange der Adressat:innen
ein, werden gesellscha liche Teilhabe durch Gruppen
angebote ermdglichen und versuchen, den einzelnen
Menschen bedarfsgerecht zu unterstiitzen.
Strallensozialarbeit erreicht Menschen in ihrer Le
benswelt, die vom ubrigen Hilfesystem nicht (mehr)
erreicht werden kdnnen oder wollen. Unsere niedrig
schwellige Arbeit wirkt langfristig durch Beziehungs-
arbeit und Vertrauen — dafir ist Kontinuitat und Ver
l&sslichkeit wichtig.



Um Wohnungslosigkeit in

Berlin bis zum Jahr 2030 zu
beenden, brauchen wir einen
Pakt der Stadtgesellschaft, an
dem sich der Senat, die Bezirke,
die demokratischen Parteien
und die Verbande und sozialen
Trager des Hilfesystems
beteiligen. [...]

Berlin kann es schaffen, wenn
wir es wollen.

Masterplan 2030, S. 19
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Drop Out Focus

Conrad-Blenkle-Straf3e 1
10407 Berlin

dropout-focus
@gangway.de

Andreas Abel
Diplom-Sozialarbeiter/
Sozialpadagoge
Mobil: 01578-2830232

Philip Moninger
B.A. Soziale Arbeit
Mobil: 01578-2830235

Stefanie Seewald
Diplom-Sozialarbeiterin/
Sozialpadagogin

Mobil: 01578-2830234

gangwaydropoutfocus

SchumannstralRe 5
10117 Berlin

dropout-mitte
@gangway.de

Anna Sauerwein
Sozialarbeiterin
Mobil: 0176- 56798265

Julia Schenker

B.A. Padagogik

B.A. Soziale Arbeit
Mobil: 01578- 2830238

Tino Kretschmann
Diplom-Sozialarbeiter/
Sozialpadagoge
Mobil: 0176-15283020

Lucia Preininger

(ausgeschieden)
B.A. Soziale Arbeit

gangwaydropoutmitte

Drop Out Mitte

Allgemeine

Drop Out Neukdlln

Lahnstralle 25
12055 Berlin

dropout-neukoelin
@gangway.de

Agnieszka Nowakowska
B.A. Soziale Arbeit
Mobil: 0176- 42048420

Cengiz Tanriverdio
Diplom-Sozialarbeiter/So-
Zialpadagoge

Mobil: 01578- 2830239

Moritz Speiser
B.A. Soziale Arbeit
Mobil: 0176-15283030

Sasa Djekic
(ausgeschieden)

B.A. Soziale Arbeit

M.A. Kultur, Asthetik, Me-
dien in Ausbildung

Susi Raml
(ausgeschieden)
B.A. Soziale Arbeit




Angaben

Drop Out Trep.-Kdp.

Lahnstralle 25
12055 Berlin

dropout-tk
@gangway.de

Jolly Zickler
Diplom-Sozialarbeiter/So-
Zialpadagoge

Mobil: 0162-7500857

Manja Piotrowski
Diplom-Sozialarbeiterin/
Sozialpadagogin

Mobil: 01578- 2830231

Drop Out X-hain

Waldemarstral3e 57
10997 Berlin

dropout-xhain
@gangway.de

Alicja Schock
B.A. Soziale Arbeit
Mobil: 0176-57851235

loana Nicolae

B.A. Soziale Arbeit

(in Ausbildung)

Mobil: 0176-15283060

Jehan EI Rhomri

B.A. Soziale Arbeit,
Kulturelle  Anthropologie,
Aulereuropéische Soziole
gie und Agrarwissenschaf
ten (Diplom)

Mobil: 01578- 2830236

Marisol Gallardo
B.A. Soziale Arbeit
Mobil: 0151-71245476

Philipp ,Bob“ Baumeister
(ausgeschieden)
B.A. Soziale Arbeit

Zuza Macynska
(ausgeschieden)

B.A. Soziale Arbeit,
M.A.Transcultural
European Outdoor Studies
in Ausbildung

gangwaydropoutxhain

Drop Out Spree

axel@gangway.de

Axel lllesch
Diplom-Sportlehrer/
Sportwissenscha ler
Mobil: 01578-2830233
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