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,Wer sich auf die Realitdit einldsst,

muss die beruhigende Eindeutigkeit aufgeben.”

Klaus Farin



In eigener Sache

Seit unzahligen Jahren haben wir aus den Jahresberichten der einzelnen Streetwork-Teams,
aus unseren gemeinsamen Erkenntnissen und Erfahrungen sowie aus unserer Sicht auf

jugendpolitische Herausforderungen einen Gesamt-Jahresbericht erstellt.

Aktuell ist unsere Wahrnehmung, dass alle Menschen um uns herum —in Behdrden genauso
wie bei unseren unzdhligen Kooperationspartnern — mit der Bewaltigung der
Herausforderungen ihrer unmittelbaren Aufgaben so sehr gefordert sind, dass fiir das Lesen

von Berichten kaum mehr Zeit bleibt.

Gleichzeitig treten in Politik und Verwaltung immer wieder Fragestellungen auf, die eine
Detailkenntnis zu einem bestimmten Thema oder einer bestimmten Region erfordern, die in

einer zusammenfassenden Darstellung eher verloren geht.

Wir haben uns deshalb in diesem Jahr entschlossen, der Senatsverwaltung Bildung, Jugend

und Familie als unserem Zuwendungsgeber

e alle Jahresberichte der Streetwork-Teams sowie der Streetwork erganzenden Teams

als ,Gesamtwerk” zu Gbergeben,

e diesem Gesamtwerk eine Sammlung an statistischen Aussagen und jugendpolitischen

Hinweisen sowie den Wirkungskontrollbogen voranzustellen und

e unseren Jahresbericht im Maéarz mit einem Themenheft zu ergdnzen, in dem wir

EINEN Aspekt der Strallensozialarbeit intensiver beleuchten.

Aufgrund aktueller Herausforderungen beginnen wir diese neue Herangehensweise mit

einem Themenheft ,,Flucht und Migration”.
Falls Sie entweder

e unseren ,klassischen” Jahresbericht trotz der fehlenden Lese-Zeit vermissen sollten
oder falls Sie

e das Herausgreifen eines Aspektes aus der Vielfalt unserer Aufgaben und die damit

verbundene Gesamtschau liber die Regionen und Bezirke begriRen,
freuen wir uns sehr Gber ihre Rickmeldung.

Alle Bezirke, welche die StraRBensozialarbeit von Gangway e.V. anteilig férdern, erhalten die
Jahresberichte der Streetwork-Teams, die ihren Arbeitsschwerpunkt im jeweiligen Bezirk
haben sowie diese Kurzdarstellung. Auf Anforderung kbnnen wir auch Bezirken die Berichte
anderer Teams (z.B. eines Nachbarbezirkes oder eines Streetwork erganzenden Teams) zur

Verfigung stellen.



Zahlen und Fakten

Im Folgenden sind die statistischen Angaben des gesamten Arbeitsbereiches Aufsuchende
Jugendsozialarbeit zusammengefasst — inklusive der Teams aus den Bereichen Arbeit und

Ausbildung, Jugendkulturen sowie Haft.

4180 jungen Menschen wurden durch aufsuchende Jugendsozialarbeit im Jahr 2016
insgesamt begleitet. Zum Vergleich: Vor zehn Jahren, also im Jahr 2006, waren dies noch

2825 Jugendliche und junge Erwachsene.

3597 der insgesamt erreichten Jugendlichen und jungen Erwachsene wurden unmittelbar
durch die Streetwork-Teams betreut und begleitet, 583 junge Menschen durch die

Streetwork ergdnzenden Teams.

Zur Art der Erhebung muss angemerkt werden, dass tUber Streetwork punktuell wesentlich
mehr junge Menschen erreicht werden, welche allerdings aufgrund der kurzen Kontaktzeit
nicht in die Statistik einflieBen. Einzelne Teams haben dies in ihren Jahresberichten

erldutert:

Nicht aufgefiihrt in dieser Statistik sind die ca. 60 Schiler*innen der
Klassenstufe 8 und 9 aus dem “Sozialen Kompetenztrainings”. Des Weiteren
nicht aufgefiihrt ist die groRBe Anzahl junger Menschen, welche wir im
Rahmen der Veranstaltungswoche “Komm auf Tour” kennengelernt haben.
Ebenso illustriert die Statistik nicht die schwer zu erhebende Anzahl der

Jugendlichen, welche wir ein- oder mehrmalig online beraten haben.

Team Hohenschénhausen

Wie in den Vorjahren sortierten wir die Jugendlichen / jungen Erwachsene aus
der Statistik aus, die wir zwar noch haufig sehen und sprechen, bei denen
aber keine konkreten Unterstiitzungsbedarfe vorliegen. Sie sind dennoch
wichtig fiir unsere Arbeit, da sie einerseits helfen, bestimmte Vorkommnisse
im Stadtteil einschatzen zu konnen und - aufgrund ihrer positiven Erfahrungen
mit Gangway - dartiber hinaus auch als ,,Werber” fiir uns bei den Jingeren

aus dem Kiez fungieren.

Team Tiergarten

Jugendliche, die wir im Rahmen von sozialen Trainings kennenlernten, sind in
dieser Statistik nicht erfasst, da in der Regel keine weiterfiihrende

Unterstiitzung zustande kam und wir nach einem Training Uber die oben



abgefragten Punkte nicht aussagefiahig gewesen waren. Sollte aus einem
Training doch eine intensive Weiterbegleitung entstanden sein, so taucht der/
die Einzelne in der Statistik auf. Auch samtliche Anti-Gewalt- und Sozialen
Trainings mit Jugendgruppen und Schulklassen finden in dieser Statistik keine
Beachtung. Nichts desto trotz nahmen sie einen grof3en Stellenwert in unser
Arbeit ein.

Team Mitte

»Gruppen im oOffentlichen Raum gibt es immer weniger, die Bewegungs- und

Kommunikationsformen haben sich stark verdndert.”,

haben wir in der einen oder anderen Art in den letzten Jahren haufiger angemerkt. Unsere

Statistik allerdings zeigt hier eine schrittweise Veranderung.

Die Anzahl der erreichten Gruppen hat erstaunlich zugenommen: von 80 im Jahr 2014, 95 im
Vorjahr zu 120 Gruppen im Jahr 2016. Ob dies schon ein erstes Anzeichen filr eine
Veranderung jugendlichen Freizeitverhaltens ist, ldsst sich natlirlich noch nicht sagen.
Dennoch ist dies bemerkenswert, da die Anzahl von im Offentlichen Raum erreichten

Jugendgruppen in den davor liegenden Jahren auf einem konstant niedrigeren Niveau

verharrte.
Anzahl Jugendlicher in den Kerngruppen: 1401 davon Méadchen: 430
Anzahl betreuter Jugendlicher auBerhalb von Gruppen: 1082 davon Madchen: 317
Anzahl Jugendlicher im offenen Kontakt (z.B. im
Gruppenumfeld, durch gezielte Veranstaltungen, in der 1697 davon Madchen: 636
Nachbetreuung 0.4.):
Gesamtzahl betreuter Jugendlicher: 4180 davon Madchen: 1383
Anzahl intensiver Einzelbegleitungen: 705
Jugendliche im Jugendliche in
offenen Kerngruppen;
Kontakt; 33,52%
40,60%_

Jugendliche
auferhalb von
Gruppen;
25,89%

Abb: Kontaktverhéltnis zu den betreuten Jugendlichen



Dieser Veranderung entspricht, dass durch die Streetwork-Teams wieder mehr Fahrten (von

182 auf 357 Tage) und Gruppenaktivitaten (von 827 auf 1010) gestaltet werden konnten.

Auch mittels Projektarbeit konnten mit einer steigenden Zahl junger Menschen intensive

Arbeitsprozesse gestaltet werden: Bei gleich bleibender Anzahl an Projekten haben sich

2015 noch 22% der Jugendlichen in diese eingebracht, 2016 waren es 35% der Jugendlichen

und jungen Erwachsenen. Der Aufwand der Projektarbeit ist dabei um 28 % gestiegen (von

1132 auf 1456 halbe Tage).

33,92%

28,18%
19,95%
6,79%
3,88%
il H
- mannlich

B Andere
0%

weiblich
33%

6,00%

bis6).  bis13). bis16). bis20J. bis27J. dber27J. unbekannt 67%

Abb: Alter und Geschlecht der betreuten Jugendlichen

Betrachtet man die finanzielle Situation
der Uber Streetwork begleiteten
Jugendlichen, wird einerseits deutlich,
dass mehr Jugendliche als im Vorjahr
von eigenem Einkommen bzw. dem
Einkommen der Eltern leben (von
18,5% auf 24%), andererseits aber fast
jeder zweite abhangig von staatlicher
Unterstiitzung (46%) ist bzw. keinerlei
Einklinfte (2%) hat. Da bei 25% der
erreichten jungen Menschen den
Streetworker*innen  die finanzielle
Situation noch unbekannt ist, kann
hierbei von einer noch hdheren
tatsachlichen  Anzahl ausgegangen

werden.

Selbstversorger

abhdngig vom Eltern-
Einkommen

abhadngig von

Q,
Transferleistungen 39,71%

Arbeitslosengeld |

BuFi/ FSJ / FOJ

ohne Einkommen/ohne staatl.
Unterstiitz.

Jugendhilfe

BAB/BAFOG

Arbeit in Haft

Situation unbekannt

Abb: Finanzielle Situation der betreuten Jugendlichen



Auch wenn die Streetwork-Teams im Jahr 2016 wiederum mehr Jugendliche direkt in das
weiterfiihrende Hilfesystem (von 225 auf 479) sowie in Ausbildung und Arbeit (von 101 auf
192) vermittelt haben und sich Jugendliche vermehrt auch fir weiterfiihrende
Bildungsangebote entscheiden, ist die Anzahl derer, die noch keinen Zugang zu einer
auskdmmlichen Erwerbsarbeit gefunden haben, weiterhin erheblich. Nicht nur der zu
verzeichnende deutliche Anstieg von betreuten jungen Menschen mit einem unsicheren
Aufenthaltsstatus verdeutlicht, dass Bildung, Arbeit und Ausbildung auch weiterhin einen
hohen Stellenwert in der aufsuchenden Jugendsozialarbeit haben werden.

Forderschiler
Grundschiler
Sekundarschiiler 25,14%
Gymnasiasten

Studenten

Qualifizierungsm. (SGB 111/V111)
Auszubildende

Geringfugig Beschaftigte
Berufstatige

BuFDi/ FSJ / FOI

Arbeitslose

Haft

Status unbekannt

Abb: Schule bzw. Berufsausbildung der betreuten Jugendlichen

Kontinuitat und stindige Veranderung sind in der StraBensozialarbeit kein Gegensatz,
sondern kennzeichnen den Alltag aufsuchender Arbeit. Die Kontaktaufnahme, der Aufbau
von tragfdhigen, von Vertrauen gepragten Beziehungen zu neuen jungen Menschen ist Teil
dieses Alltags. Neu kennengelernt haben die Streetwork-Teams 43 % der durch sie
betreuten Jugendlichen und jungen Erwachsenen; die Zugangsformen waren dabei

vielfaltig:
kennengelernt
iber Dritte
32%
kennengelernt Gber
die neuen Medien:
3%
Jugendliche Anzahl neuer kennengelernt
aus dem Vorjahr Jugendlicher bei Aktionen:
weiter betreut 43% 18 % kennengelernt {iber

Workshops/Trainings
22%

kennengelernt
auf Rundgingen
27 %

Abb: Kontaktaufnahmen mit neuen Jugendlichen



Ausgewadhlte Hinweise fiir Politik und Verwaltung

Hirdenldufe

»Etwas das uns im Berichtszeitraum sehr bewegte, waren die in der Praxis
immer wieder erlebten institutionellen Hiirden, die fiir unser Klientel teilweise
sehr hoch und ohne Unterstiitzung kaum zu nehmen sind. Das beginnt bei
teilweise nur schwer richtig auszufiillenden Antragen, setzt sich fort bei sehr
langen Bearbeitungsfristen und zeigt sich deutlich an einem UbermaR an
Blirokratie. Ebenfalls erlebten wir, dass rechtlich begriindete Anspriiche,
welche durchgesetzt wurden, nicht nur schwer nachvollziehbar sind, sondern
auch den Start in die angestrebte Selbststandigkeit unserer Klienten
erschweren. Dazu einige Beispiele. Wenn ein junger Mensch mit eigenem
Wohnraum eine Ausbildung beginnen mdchte und vorher im Alg Il Bezug war,
begegnen ihm zwei Probleme. Einerseits ergibt sich aufgrund der fast immer
nicht vorhandenen finanziellen Riicklagen und der Tatsache, dass im
Gegensatz zum Alg Il alle jetzigen Bezlige wie Ausbildungsvergiitung, BAB und
erganzende Leistungen vom Jobcenter erst am Monatsende gezahlt werden,
das Problem, einen Monat ohne Geld lberbriicken zu miissen. Andererseits
wird dieses Problem noch verscharft, in dem BAB Antridge meist eine
Bearbeitungszeit von 8 Wochen haben. In dieser Gemengelage ist der junge
Erwachsene auf das Verstandnis seines Vermieters angewiesen und ist faktisch
gezwungen, Schulden zu machen um Essen und Trinken kaufen zu kdnnen. In
so einer wichtigen Phase der Entwicklung sind dies denkbar ungiinstige
Bedingungen fiir den Start in die Selbststandigkeit.

Ein Beispiel fir GbermaRige Bilrokratie in der vorher beschriebenen Situation
ist der Antrag auf erganzende Hilfe vom Jobcenter mit den damit
verbundenen Nachweisen. Positiv dabei zu bemerken ist, dass seit Sommer
letzten Jahres die Moglichkeit der Unterstiitzung besteht. Negativ aus unserer
Sicht ist jedoch die praktische Umsetzung. Trotz der Tatsache, dass das
Kindergeld, die Berufsausbildungsbeihilfe und auch die ergdanzenden
Leistungen des Jobcenters alles Leistungen unter dem Dach der Agentur fur
Arbeit sind, muss man fir jeden einzelnen Teil die jeweils anderen
nachweisen. Das Ganze gipfelt dann letztlich in gefiihlter Schikane, wenn das
Jobcenter fiinf verschiedene Belege fir das erzielte Einkommen aus der

Ausbildungsvergiitung fordert (Ausbildungsvertrag, Anlage EK,



Einkommensbescheinigung vom Arbeitgeber, Lohnbeleg und den Kontoauszug
mit dem erstem Lohnzufluss) und das obwohl dies ja bereits im Haus bei der

Stelle, welche den BAB Antrag bearbeitet und beschieden hat, vorliegt.”

Team Hohenschdnhausen

Folgende Unterlagen beziehungsweise Angaben werden hierzu noch benétigt:

- Arbeits- / Ausbildun svertra

¢ Afllage EK g g ab 01.09.2016

- Elﬁkﬂmmensbﬁscheinigung vom Arbeitgeber ausgefillt

- Lohnbeleg September 2016 (unverziiglich nach Erhal)

- ersl_er Lohnzufluss September 2016 per Kontoauszug
- BafoG oder BAB Bescheid (oder den Nachweis iiber die Beantragung)

Bitte reichen Sie diese bis 18.09.2016 ein.

Ausbildungsbeginn am 1. September, neues Umfeld, neuer Betrieb, noch keine Einkiinfte —
aber sechs (!) zu erbringende Nachweise. Manchmal scheint es, als sollten junge Menschen
schon mit einer Verwaltungsausbildung im Gepack ins Berufsleben starten. Zwei Zeilen
weiter steht auch gleich die Drohung mit Sanktionen:

Haben Sie bis zum genannten Termin nicht reagiert oder die erforderlichen Unterlagen nicht einger

die Ge:'dfeigtungen ganz enizogen werden, bis Sie die Mitwirkung nachholen (§§ 60, 68, 67 SGB ).
dass Sie keine Leistungen erhalten.

Der Wedding brennt

,Also eigentlich alles wie immer!“ kdonnte man jetzt sagen, nur mit dem
Unterschied, dass die Presse jetzt mal ab und zu Gber unschone Ereignisse im
Wedding berichtet.

Einige Einrichtungen und Anwohner*innen haben Angst oder sind Uberfordert
und auern den Wunsch nach mehr mobilen und konstanten langjéhrigen
Angeboten oder Streetwork im Kiez. Wir erleben es immer mehr, als
Feuerwehr-Funktion fir vor Ort entstehende Krisen geholt zu werden. Wir
bekommen personliche Bitten, Anrufe und Presseanfragen mit Fragen wie:
Was geschieht dort? Was kénnen wir machen? Wir sind (berfordert und
wissen nicht weiter! Was konnt ihr tun? Nun kdnnte man denken, das sind
Menschen die nicht vom Fach kommen, doch leider weit gefehlt. Hilflosigkeit

an vielen Stellen. Dies ist natlirlich auch strukturell und personell bedingt.



Wenn z.B. jede Jugendeinrichtung eine oder im besten Falle zwei mobile
Stellen hatte, ware Vieles schon einfacher, wenn auch nur der Anfang vom
Fass ohne Boden. Wenn es heiRt, wie sinnvoll ist es situativ und produktiv auf
die Anfragen einzugehen, kommen wir oft an unsere Grenzen. Wir haben
kaum Kapazitdten aufgrund unseres hohen Arbeitsaufwandes beziiglich
unserer bereits betreuten Jugendlichen, die ebenso hohe Problemlagen
mitbringen. Wenn wir davon reden, mehr als nur drei langfristige Streetwork-
Stellen fir den Wedding zu bekommen um mehr auf der StralRe prasent zu
sein und langfristig auch mit den jungen Menschen arbeiten zu kénnen, heildt

es immer nur: Dafur ist kein Geld da.

Wir haben in all den Jahren immer wieder in unseren Jahresberichten und
Gesprachen mit Politik und Co. darauf aufmerksam gemacht, wie wichtig
diese Arbeit fur die Jugendlichen und die Gesellschaft im Kiez ist. Viele
unserer betreuten Jugendlichen leben in einer Welt von Kriminalitdt und
dysfunktionalen Familienstrukturen, die generationsiibergreifend sind. Oft
fehlen positive Vorbilder und Perspektiven in ihrem Umfeld. Gleichgiiltigkeit

dem Leben, dem Staat und der Justiz gegeniiber.

Das macht was aus auf der StraRe mit den Kids. Es pragt sie und schldgt ihnen

immer wieder wie ein Bumerang ins Gesicht.
,,Du brauchst Geld? Kein Problem dann lass uns 'nen Bruch machen!”

»,Du brauchst mehr Geld? Kein Problem: Steig bei uns im Kreditkartenbetrug-

Business ein.”

»,Du nimmst gerne Drogen und willst dabei noch Geld verdienen? Kein
Problem: Ich hab alles was der Markt zu bieten hat und gebe dir alles was du

brauchst, wenn du fiir uns von nun an dealst.”

»,Beides und von allem etwas geht natiirlich auch und das Beste daran: Du
verdienst mehr Kohle als beim Spdti um die Ecke oder bei deinem Onkel im

Gemiiseladen.”

So sieht die Realitat von vielen Jugendlichen aus und das Schlimmste ist, dass

es funktioniert! Auf Zeit, aber es funktioniert.

Ebenso gibt es auch einen hohen Bedarf bei gefllichteten jungen Menschen
im Klarungsprozess des Asylverfahrens. Die Zeit vor der Entscheidung ist ein
Schwebezustand, eine ,tote” Zeit, in der die Jugendlichen oftmals komplett
auf Angebote durch Ehrenamtliche angewiesen sind. Gleichzeitig ist das auch

die Zeit, die sich sowohl kriminelle als auch radikale islamische Gruppierungen



zunutze machen, indem sie Jugendlichen Angebote =zur finanziellen
Unterstiitzung machen (Drogenverkauf, Prostitution usw.) und im Falle
radikaler islamischer Gruppierungen insbesondere auch Jugendsozialarbeit.
Sie schaffen u.a. Angebote, um die manchmal sehr langen Wartezeit fir die

Jugendlichen ertraglicher zu machen.”

Team Wedding

Die Jugendclubs und wir

,1947 eroffnete der erste Jugendclub Berlins in Rudow. Diesen Club mit
Namen ,,Zwicke” gibt es heute noch. Somit ist Neukdlln historisch gesehen ein
Vorreiter in der Arbeit mit den Kindern und Jugendlichen zum ,Konzept der

Hauser der offenen Tar".

Im Laufe der Zeit machten die Jugendclubs insgesamt einen starken Wandel
durch. Manche verschwanden, dnderten ihr Profil oder gingen ganz aus dem
Jugendbereich heraus. Gerade in den 80er und 90er Jahren entstanden viele
Jugendkulturen aus der offenen Jugendarbeit im Club. Die Jugendclubs waren
gut besucht und dienten auch oft am Wochenende als Veranstaltungsort. Es
gab Revierkdmpfe und Verdrangungsprozesse in und um die Clubs. Die
Mitarbeiter der Einrichtungen mussten sich oft auf neue Situationen und
Trends einstellen. Der Arbeitsalltag war sehr dynamisch, man arbeitete am
»Zahn der Zeit” und hatte immer das Gefiihl, Teil einer Jugendbewegung und

deren Kraft zu sein.

Dann kam es zum Geburtenknick und der medialen Vernetzung. Die
Jugendlichen wurden weniger und um sich zu treffen, musste man nun nicht
mehr in den Club gehen, sondern konnte eine Verabredung lber das Handy
treffen. Die Treffpunkte verlagerten sich, der Computer im Kinderzimmer
wurde interessanter und die Interessenslagen wurden dadurch individueller
gestaltbar. GroBere Gruppen wurden kleiner. Jeder Club merkte diese
Veranderungen, doch es dauerte noch, bis dariiber offen gesprochen werden
konnte und die ersten Ideen gesammelt wurden, um mit dieser Situation
umzugehen. Mehr Rausgehen, mehr Vernetzen, mehr Spezialisieren, mehr
Projektarbeit waren die Folge. Andere Einrichtungen wurden kiezorientierter
und wandelten sich zu Nachbarschaftszentren. Die Mitarbeiter richteten ihre

Interessensnischen ein und wurden nach den wilden Jahren nun



altersangepasst ruhiger. Es muss aushaltbar sein bis zur Rente. SchlieRlich,

4

und diesen Satz bekommen wir hdufig zu héren, “...haben wir alles schon

durch”.
Flr uns verstandliche Prozesse, fur die offene Jugendarbeit nicht.

Oft entsteht fiir uns der Eindruck, dass die Honorarkrafte der Motor der
Einrichtungen sind. Projekte miissen immer gut abrechenbar sein und dienen

der Daseinsberechtigung und als Prestige fiir die Einrichtung.

Den Satz:“ Bevor ihr kamt, war es gerade noch ganz voll“, horen wir ofters,
obwohl uns keiner Rechenschaft schuldig ist und viel Publikum auch nicht fiir

mehr Arbeitsqualitat steht.

Im Laufe der Jahre hat die Arbeit mit Kindern stark zugenommen. Einerseits
aus dem Bedarf heraus, andererseits sind Kinder noch leichter zu lenken und
begeisterungsfahiger. Werden sie dann herausfordernde Jugendliche, so wird
es nach unserer Beobachtung immer schwieriger, einen Betreuer zu finden,
der sich dieser Aufgabe bewusst stellen will. Gleichzeitig verkdrpern einige
Mitarbeiter diese Ablehnung auch recht schnell und bieten dem Jugendlichen
und der eventuell anhdngenden Gruppe dadurch eine Art Legitimation zum
LJAufstand”. In gewisser Weise findet dadurch eine Vorsortierung der
Jugendlichen statt.

Bestimmte Problemlagen landen somit nicht mehr in den Jugendclubs.

Unsere Anfrage in der Leiterrunde zur Drogenproblematik im Bezirk und den
neuen Verkaufsstrukturen in der Gropiusstadt, welche auch unsere
Jugendlichen betreffen, endete zum Beispiel in Schweigen. Wir formulierten
unseren Bedarf, eine Arbeitsgruppe zu bilden fir alle, die das Thema genauso
betrifft, aber es meldete sich niemand. Erst viel spater und im Zusammenhang
mit der Arbeit mit den Gefliichteten wurde dieses Problem noch einmal

Thema in der Leiterrunde.

Flr uns ist es sehr schwierig, mit den Jugendclubs in die Kritik zu gehen. Wir
sind auf eine Zusammenarbeit angewiesen. In den meisten Clubs sind wir
gern gesehen und stehen regelmaRig im Austausch. Dieses Verhaltnis wollen
wir nicht gefdahrden und dennoch hoffen wir, dass sich vielleicht das alte
Feuer der offenen Jugendarbeit, auch mit schwierigen Jugendlichen zu

arbeiten, bei einzelnen Mitarbeitern wieder entfacht.

Team Neukélin
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Perspektive Sicherheitsdienst?

»Viele der von uns betreuten mannlichen Jugendlichen brachen zum Teil ihre
Ausbildungen oder Malknahmen ab, da sie unproblematisch einen
Arbeitsvertrag im Sicherheitsgewerbe angeboten bekamen. Aufgrund der
guten Verglitung und des leichten Zugangs, stellt dieser Bereich erst einmal
eine hohe Attraktivitat flr unsere Jugendlichen dar. Auch der Fakt, dass dies
ein Job ist der sie mit einem gewissen Mal an Autoritdt ausstattet und der
viele der Jugendlichen in ihrer Vorstellung von Mannlichkeit anspricht, scheint
extrem verlockend zu sein. Die erforderliche Sachkundepriifung gemdfs § 34a
GewO kann leicht erworben werden, unabhdngig von der persénlichen

Eignung.

Nach Erzahlungen der Jugendlichen arbeiten viele von ihnen bei Verwandten,
die eigene Firmen im Bereich des Sicherheitsdienstes haben. Dort arbeiten sie
haufig im Bereich von Unterkiinften fir gefllichtete Menschen. Oft missen sie
nach eigenen Angaben die ,unbeliebten” Nachtschichten Gbernehmen und
stehen dabei stundenlang an irgendwelchen Toren oder Zaunen. Aber auch
von Ubergriffen bzw. von unangemessenem Verhalten gegeniiber den

gefliichteten Menschen berichteten sie uns.

Diese jungen Manner, von denen aus unserer Erfahrung nicht wenige ein sehr
problematisches Mannlichkeitsbild haben und einige auch eine latente oder
konkrete Gewaltproblematik mit sich bringen, im Bereich des
Sicherheitsdienstes und vor allem mit zum Teil traumatisierten gefliichteten
Menschen arbeiten zu lassen, halten wir fir duRerst fahrlassig. Wir stehen

dieser Entwicklung sehr skeptisch gegeniiber.”

Team Neukéllin
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Inne halten und nachdenken

»Einen besonderen Blick verdienen die Vorgange um die Notunterkunft
(,,NUK“) in der Glienicker StraRe in der Kéllnischen Vorstadt. Hier und auf der
angrenzenden Drachenwiese vermuteten wir das grofSte Konfliktpotenzial im
Bezirk. Und tatsachlich gab es insbesondere hier massive Versuche seitens der
AFD (und auch der NPD), die vorhandene Unzufriedenheit der — oft — sozial,
O0konomisch und politisch deprivierten Bevolkerung fiir die eigenen Zwecke
auszunutzen. Regelmalig wurden Demonstrationen organisiert, Flugblatter
landeten in den Briefkdsten und einschlagige ,Bekannte” versuchten, die
alltagliche Diskussion auf Facebook, auf der StraBe und in den Wohnzimmern
zu dominieren. Diese Strategie verfing — allerdings nur teilweise und bei
weitem nicht in dem von den Verursachern erhofften Umfang. Zwar erreichte
die AFD im entsprechenden Wahlkreis 32,1 % der Erst- und 29,4 % der
Zweitstimmen (NPD jeweils 6,4 %, ,pro Deutschland” 2,7% und 1,7%) und
wurde damit deutlicher Sieger, doch die Wahlbeteiligung insgesamt lag
erneut nur bei 38,6 %. Faktisch bedeutet das also, dass in diesem Wahlbezirk
von 1.563 wahlberechtigten Menschen ,,nur” 240 rechts bzw. rechtsextrem
gewadhlt haben. Hinzu kommt, dass die AFD viele Wahler*innen von der NPD
und ,pro Deutschland” abwarb, was bei beiden Letztgenannten nicht
unbedingt auf Begeisterung stiel. Dem gegeniber gaben 342 Wahler*innen
(und mithin eine Mehrheit) ihre Stimme einer der demokratischen Parteien.
Dies kdnnte ein eindeutig ermutigendes Zeichen sein, waren da nicht die 960
Menschen (also die UbergroRe Mehrheit), die immer noch und trotz allem
nicht bereit waren, sich in den Prozess der politischen Willensbildung aktiv

einzubringen.

Bevor also alle wieder zur Tagesordnung lbergehen und meinen, mit einem
,blauen Auge” davon gekommen zu sein, sollten wir gemeinsam intensiv liber

diese Zahlen und das, was hinter ihnen zu vermuten ist, nachdenken...

Im konkreten Fall ist es unserer Beobachtung eben nicht den besonderen
Bemiihungen politischer Parteien bzw. Organisationen zu verdanken, dass die
Anwohner*innen nicht blindlings den Fahnen und Farben der politischen
Brandstifter*innen folgten. Denn solche Bemiihungen — oder gar
konzentrierte Anstrengungen — hat es nicht gegeben. Vielmehr war es die
alltagliche, kleinteilige und oft miihselige Arbeit einiger — weniger —
zivilgesellschaftlicher Akteur*innen vor Ort, vor allem aber der Kolleg*innen

aus den Kitas, Schulen und angrenzenden Kinder- und Jugendeinrichtungen,
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die das aufgeheizte Klima allmahlich entscharften, der Notunterkunft den
Nimbus des ,unertraglichen Reizthemas” nahmen und dafiir sorgten, dass sie
als ,Normalitat” im Kiez wahrgenommen wurde (auch wenn diese
»Normalitdt” vielleicht von einzelnen auch weiterhin als ,lastig” empfunden
wurde). Als besonders wertvoll erwies sich dabei, dass die Notunterkunft und
ihre Bewohner*innen eben nicht als etwas ,Besonderes” herausgehoben
wurden, sondern dass sie und die Angebote fiir sie ganz unspektakular in den
Arbeits- und Freizeitalltag integriert wurden. So gab es etwa kein spezielles
»Willkommens-Fest”, sondern die beiden alljghrlichen ,, Drachenwiesenfeste”
wurden ganz selbstverstandlich um einige kulinarische und kulturelle
Highlights erweitert. Eine Warteschlange am Grillstand verbindet nun mal
Menschen auf sehr einfache Weise und wenn die Kinder buntbemalt vom

Kinderschminken kommen, sehen sie sowieso alle gleich aus.

Unserem Wissen nach hat niemand den Kolleg*innen und ehrenamtlich
Engagierten vor Ort daflr offiziell gedankt, dass sie diese Herausforderung so
grofRartig gemeistert haben (und dies bis heute tun). Und auch wenn es
unwahrscheinlich ist, dass sie diese Zeilen jemals lesen werden, so méchten

wir es an dieser Stelle dennoch tun. Denn sie haben es verdient.”
Team Treptow

(Anmerkung: Natiirlich wissen wir, dass es ,,Berlin sagt Danke!” gab und natiirlich kann man
in einer Millionenstadt nicht Jedem und Jeder ganz direkt ,,Danke” sagen. Dennoch besteht
ein weit verbreitetes Gefiihl, dass in der Politik zu wenig gesehen wird, dass fiir das
Bewidltigen grofser Herausforderungen insbesondere das im Alltag verankerte Engagement
entscheidend ist — ganz abseits von Sonderprogrammen, Masterplinen und politischen
Verlautbarungen. Dieses ganz alltdgliche und bei besonderen Herausforderungen weit (iber
sich hinauswachsende Engagement zu entdecken, hervorzuheben, zu verdffentlichen sollte
noch weitaus mehr im Mittelpunkt der Offentlichkeitsarbeit von Verwaltung und Politik
stehen.)
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Partnerschaft sieht anders aus

,Das liebe Geld...” war die Uberschrift Giber dem letzten Kapitel unseres Jahresberichts 2014.
Dieses zitieren wir an dieser Stelle noch einmal, denn allen politischen Beschliissen zum
Trotz hat sich an dem beschriebenen Zustand noch nicht allzu viel gedndert. Die
Auswirkungen dessen haben wir im Jahr 2016 in einem Arbeitsbereich deutlich zu spiren

bekommen.

,Eine solch lebendige, innovative und am Bedarf orientierte aufsuchende Jugendsozialarbeit
und alle Vorhaben, die aus dieser erwachsen, brauchen eine vernlinftige Finanzierung. Das
ist leichter gesagt als umgesetzt ... Sorgen bereitet uns, dass eine am Tarif orientierte
Bezahlung immer noch nicht stabil umgesetzt werden kann und mit den zu erwartenden
Tarifabschliissen die Schere zwischen Tarif- und Reallohn weiter auseinandergehen wird.
Sorge bereitet uns aber auch, dass wir durch die Begrenztheit der einzelnen Haushalte
permanent damit beschdiftigt sind, irgendwo ,,Geld zu besorgen”, was einerseits zeitliche
Ressourcen der Streetworker frisst, die anderswo besser eingesetzt wdren, andererseits
unsere (ziemlich kleine) Verwaltung an den Rand ihrer Méglichkeiten treibt, weil viele Klein-
und Kleinst-Finanzierungen einen Wust an Biirokratie nach sich ziehen, der kaum noch zu
bewidltigen ist. Erschwerend kommt noch hinzu, dass offensichtlich jeder Zuwendungsgeber
(und erst recht jeder ,externe Dienstleister”), manchmal auch jede Person innerhalb einer
Behdrde, eine andere Interpretation der Landeshaushaltsordnung favorisiert, so dass wir —
quasi als letztes Glied in der Kette — Objekt ausufernder biirokratischer Nachforderungen und
Priifvorgdnge sind, an deren Ende zwar meist festgestellt wird, dass alles in bester Ordnung

ist, in deren Verlauf wir aber viel Kraft und Zeit investieren, die andernorts fehlt.

Bei allem Verstdndnis fiir Priifvorgdnge — hier muss ein Umdenken stattfinden. Gefiihlt ,sitzt”
ein immer gréfSer werdender Verwaltungsbereich auf einem immer kleiner werdenden
Bereich der praktischen Arbeit vor Ort, weil jedes Programm, jeder externe Dienstleister, jede
Behérde seine/ihre eigenen Vorschriften, Internetportale, Ausfiihrungsbestimmungen,
Formulare, Richtlinien und was auch sonst noch entwickelt und jeweils fiir das Non plus Ultra
hdlt. Verwaltung sollte dazu da sein, eine qualifizierte Praxis zu erméglichen und nicht, diese

zu behindern, um die eigene Existenzberechtigung zu beweisen.”

Besonders bitter ist es, wenn der Dialog zwischen dem Offentlichen Triger (dem
Zuwendungsgeber) und dem Freien Trager (dem Zuwendungsnehmer) tGber Anforderungen,
Ergebnisse und Entwicklungsnotwendigkeiten der Arbeit nicht mehr stattfindet — die Griinde
dafiir sind vielschichtig und reichen von personeller Uberlastung bis zu einem seltsamen
bzw. fehlenden Verstandnis von ,partnerschaftlichem Zusammenwirken”. Aktuell hat dies
bei Gangway die ganz konkrete Auswirkung, dass das Uberbezirklich agierende Projekt

»~JobWay-Tandem® unseres Teams JobInn durch die flir Arbeit zustdndige Senatsverwaltung
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kommentarlos nicht mehr geférdert wird. Tandem bezeichnete dabei den konzeptionellen
Ansatz, die spezialisierte berufliche Beratung und Vermittlung junger Menschen ,unserer”
Zielgruppen eng mit der durch die Streetwork-Teams zu leistenden psycho-sozialen
Begleitung zu verkoppeln — eine Herangehensweise, die sich aus unserer Sicht sehr bewahrt
hat.

Erfahren haben wir das Auslaufen der Forderung zufallig, am Rande eines Telefonats mit
dem ,externen Dienstleister” der Senatsverwaltung. Eine Begriindung gab es nicht, eine
Erklarung auch nicht. Unsere vorherigen monatelangen Bemihungen um einen

Gesprachstermin waren im Sand der terminlichen Uberlastung verlaufen.

Das Streetwork-Team Tiergarten benennt in seinem Jahresbericht die Auswirkungen dieser

Entscheidung auf seine Arbeit:

,Die enge Kooperation mit Anbietern der Jugendberufshilfe war uns schon
immer ein wichtiges Anliegen. Hierbei war es wichtig, auf eine breite
,Palette” von verschiedenen Trdgern zuriickgreifen zu kdnnen. Leider wird
das JobInn- Team von Gangway e.V. ab dem 1.1.2017 nicht mehr finanziert.
Dieses Team wusste sehr gut, welche Zielgruppe wir bedienen und wo bei
unseren Jugendlichen die spezifischen Problemlagen waren, die haufig zu
Arbeits- oder Ausbildungsabbriichen gefiihrt haben. Mittels eigener Akquise
wurden Firmen gefunden, die sich auf unsere jungen Menschen einlieBen und
ihnen, auch wenn es mal nicht rund lief, nicht gleich kindigten. Hierbei
kooperierten die Firmen, das Joblnn Team und die Streetworkteams sehr eng
und aufeinander abgestimmt. Ob diese Liicke durch die Neubildung der
Jugendberufsagentur oder ,Jugend starken im Quartier” geschlossen werden

kann, ist fraglich. Wer macht in Zukunft eine vergleichbar gute Akquise?*
Team Tiergarten

Zwischenzeitlich haben wir im Rahmen von Joblnn und eng verzahnt mit der Arbeit der
Streetwork-Teams an drei Standorten (Pankow, Reinickendorf und Neukélln) Angebote der
aufsuchenden Jugendsozialarbeit im Rahmen der Jugendberufsagentur aufgebaut, welche
die zielgruppenspezifische berufliche Beratung von jungen Menschen, die institutionell eher
kaum erreicht werden, zumindest in diesen Bezirken fortsetzen. Im Bezirk Mitte leisten wir

dies im Projektverbund von ,Jugend starken im Quartier” ebenfalls mit einer Kollegin.

Aber: Die gewachsenen, stabilen, fur beide Seiten forderliche Kooperationsbeziehungen mit
Unternehmen konnen im Rahmen dieser Arbeit kaum in der erforderlichen Qualitat und

Intensitat weitergefiihrt werden.
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Nur der reale Erfolg zdhlt wirklich

Die Jahresberichte der Teams geben tiefe Einblicke in den Alltag der StralRensozialarbeit und
spiegeln die Vielfalt und den Ideenreichtum der Arbeit im Stadtteil, mit Gruppen und mit

Einzelnen.

In den Lebenswelten gefdahrdeter junger Menschen zu arbeiten bedeutet immer auch, einer
harten Konkurrenz zu unterliegen. Wenn sich diese Jugendlichen und jungen Erwachsenen
auf die Interaktion mit Sozialarbeiter*innen einlassen, miissen die Ergebnisse dieser
Interaktion auch in ihren Lebenswelten, in den Szenen, Communities und Peergroups, als
Erfolg anerkannt werden. Egal, ob es um berufliche Orientierung, die Begleitung bei Gericht
und nach der Haft oder um bihnenreife Ergebnisse kultureller Bildung geht — es diirfen nicht
gut gemeinte Ergebnisse padagogischer Einwirkung, sondern missen echte Erfolge im Sinne
der jungen Menschen sein. Letzten Endes Uberdauern nur diejenigen Verdanderungen von
Werthaltungen und Verhalten den Moment der pddagogischen Interaktion, die sich qua
eigener Erfahrung der jungen Menschen als fur ihre Lebensgestaltung tauglich erwiesen

haben.

Jugendliche orientieren sich dort, wo sie Respekt erfahren und Erfolg haben und wenn sie
beides im gesellschaftlichen Umfeld nicht finden, sind sehr schnell demokratiefeindliche und
kriminelle Krafte da, die in ihre , Nachwuchsférderung” eine Menge investieren. Deren

Vorgehensweisen unterscheiden sich dabei erstaunlich wenig voneinander.

Wahrnehmbar ist weiterhin: In den verschiedenen Jugendszenen gibt es eine
vergleichsweise hohe Politisierung. Diese entwickelt sich sowohl entlang der Konflikte in den
Herkunftslandern der Familien (Tirkei/Kurden; Palastina, Libanon/Syrien etc.), der
jeweiligen religiosen Zugehorigkeit als auch durch die Anteilnahme an den gesellschaftlichen
Bewegungen in Deutschland und/oder durch die Angst vor einer eskalierenden
weltpolitischen Situation. Im Zuge dessen (oder einfach nur als normale Entwicklung nach
einer Phase der ausufernden Online-Affinitat) wachst auch wieder das Bedirfnis ,,dazu zu
gehoren”, beteiligt zu sein und nach face-to-face-Kontakten. Klingt zunachst sehr
begriBenswert, birgt aber auch eine Menge Ziindstoff in sich, denn zu dem Dazugehdren

gehort ganz oft auch, gegen die jeweils anderen zu sein.

»In der praktischen Arbeit mit unseren Adressaten*innen thematisierten wir
diese politischen Ereignisse und redeten lber deren Auswirkungen. Dabei fiel
uns auf, dass die Jugendlichen einen sehr hohen Gesprachs- bzw.
Mitteilungsbedarf hatten. Die Informationen, welche sie wahrend der

Gesprache nutzten, hatten sie oft Uber soziale Netzwerke wie Facebook,
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Twitter etc. oder durch ihr soziales Umfeld. Neben tradierten
Wertvorstellungen in ihrer Sozialisation spielte ihre religiose Zugehorigkeit

eine bestimmende Rolle in ihrem Alltag.

Besonders auffdllig war, dass viele Jugendliche eine Ambivalenz bzgl. ihrer
eigenen politischen Haltung zeigten. Redeten sie in der zugehdrigen
Jugendgruppe, so vertraten sie oft die Haltung der Gruppenmehrheit. lhren
personlichen Standpunkt offenbarten sie meist nur in Einzelgesprachen. Es
waren oft sehr emotional gefiihrte Gesprache, die sehr intensiv verliefen.
Einige Jugendliche provozierten mit platten Parolen und liberspielten dadurch
ihre Betroffenheit, andere ihr Unwissen. Spriiche wie “Der Islam ist im
Vormarsch.”, oder “Jahrelang haben die uns nicht fiir voll genommen, aber
jetzt haben die Angst vor uns.” Gberschatteten die Gesprachsatmosphdre nur
kurz. Durch eine kritische padagogische Haltung, die die Menschenachtung in
den Vordergrund stellte, und mit gezielten Fragestellungen konnten wir
diesen Parolen entgegenwirken. Dadurch sahen andere Gruppenmitglieder,
welche eine lange Beziehungsebene zu uns aufgebaut hatten, unsere
persdnlichen Standpunkte. Es war fiir uns sehr wichtig, diese kostbaren
Gesprache mit ihnen zu vertiefen. Fast alle Jugendlichen reagierten sehr

betroffen und emotional bei diesen Diskussionen.”

Team Reinickendorf
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