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Juli 2017 — ein Tag in Berlin ...

Lieber Unternehmer und Parteimitglied auf dem Sommerfest einer Landesvertretung in Berlin,
lieber Lehrer einer Willkommensklasse in Berlin-Wedding,

liebe Berlin-Besuchergruppe in der S-Bahn,

was ich heute gesehen, gehért und erlebt habe, heifst Rassismus.

Auf dem Sommerfest einer Landesvertretung mit hochrangigen Politiker*innen und
Unternehmer¥*innen insistierte ein anwesender Besucher darauf, dass ich eine ,Spritztour” in seinem
Porsche 911 mache, damit ich ,,auch mal das pure Lebensgefiihl erleben” sollte. Ich wies ihn darauf
hin, dass ich Radfahrerin bin und bleibe. Als ich mich meiner Gesprdchsgruppe mit dem Thema
zuwandte, wie die Weltwirtschaftskrise die Liicken im kapitalistischen System noch sichtbarer werden
lassen hat und wie sehr das auch die Soziale Arbeit und deren Adressat*innen betrifft, unterbrach
mich der Unternehmer plétzlich mit den Worten: ,Sag mal, wo kommst du her?“ Ich sagte ,Ich bin
Berlinerin, Neukéllnerin®. Er fragte aggressiver: ,,Deine Wurzeln will ich wissen. Spiel nicht dieses Spiel
mit mir”“. Ich war sehr erstaunt und fragte ihn, ob er mit meinen Wurzeln eine Gegenargumentation
zu meiner Meinung aufbauen wolle. Er setze an: ,Wenn du endlich zugeben wiirdest, dass du aus
einem muslimischen Land kommst, dann...” Ich fragte ihn erneut, ob er tatsdchlich mein Gesagtes mit
meinen ,,Wurzeln” entkrdften wolle.

Stille.

Scheinbar beiléufig erzéhlt mir 7 Stunden nach dem Vorfall in der Landesvertretung mein Miindel in
der S-Bahn Richtung Marzahn-Hellersdorf, dass sein Musiklehrer zu Jugendlichen, die eine
Willkommensklasse besuchen und gerade Quatsch machten, sagte: ,,Wenn ihr hier nichts lernen wollt,
dann tut mir einen Gefallen und geht in eure Lénder zuriick”. Er fragte mich, ob ein Lehrer so etwas
sagen darf. Nein, darf er nicht.




Stille.

In der Schule fragten wir 1 Stunde spdter nach, ob es denn wirklich keine Chancen gébe, dass mein
Miindel einen Schulplatz bekommt. Die Antwort lautete: ,Es gibt generell kaum Schulpliitze, erst recht
nicht fiir Fliichtlinge. Wenden Sie sich an den Senat. Uns sind die Hinde gebunden.”

Stille.

30 Minuten spdter sitzen wir in der S-Bahn zurlick zur FriedrichstrafSe, als ein Schiiler einer Berlin-
Besucher-Gruppe lauthals dariiber redet, wie viele ,,Auslénder” in Berlin leben wiirden und wie froh er
ist, dass er wieder nach Hause fahren wiirde, wo es keine ,Ausldnder” gdbe. Er sagte, dass er nicht
versteht, wieso Deutschland weiter , Fliichtlinge” aufnimmt, da ,,das Boot bereits voll“ sei. Eine dltere
Frau safs neben ihnen und zog die Stirn kraus. Mein Miindel war still und schaute aus dem Fenster.

Stille.
Nicht mehr so still:

Danke, H. und C., dass ihr den Porsche-Herrn aus dem Raum zitiert habt und ihm klar gesagt habt,
dass es RASSISMUS ist, was da passiert.

Danke der Schule, dass ich eingeladen werde, um den RASSISTISCHEN Vorfall an eurer Schule
gemeinsam zu kldren.

Danke, unbekannter Jugendlicher in der U-Bahn, dem der Kragen geplatzt ist und der dem
RASSISTISCHEN Berlin-Besucher gesagt hat: ,, Wir sind Multikulti — und wenn dir das nicht passt, dann
verpiss dich aus unserer Stadt und nun halt endlich deinen Mund, ich will hier nichts Rassistisches
mehr héren”.

Danke, dass es immer wieder Menschen gibt, die Rassismus sehen und sich dagegen auflehnen.

Eine Kollegin von Gangway e.V.



Rassismus ist nicht irgendwo, sondern mitten unter uns ...

Die Stadt wird enger, der Kampf um die Ressourcen harter. Wohnungen, nutzbarer o6ffentlicher
Raum, Kita- oder Schulplétze, Orte der Jugendarbeit, Schlafpldtze in Notunterkinften u.v.m. sind heif3
umkampfte 6ffentliche Glter. Der Ton, in dem Auseinandersetzungen gefiihrt werden, wird rauer.

Fremdenfeindlichkeit und Rassismus begegnen uns dabei nicht als ,Randgruppenphianomene”,
sondern als Teil der ganz normalen birgerlichen Mitte.

Team Reinickendorf: Aktion , Stoppt Rassismus!“

> Wegen verstarkter Beschwerden von ,besorgten” Anwohner*innen Giber den angeblich von
»migrantenstdmmigen GrofSfamilien” verursachten Lautstarkepegel in der WaldstraRe
initiierte des Quartiersmanagement Moabit West einen ,Runden Tisch”. Daher suchten wir diesen
Bereich verstarkt an unterschiedlichen Tagen und zu unterschiedlichen Tageszeiten auf. In diesem
Zusammenhang sei erwahnt, dass wir keine der geschilderten Zustiande von ,bis spdt in die Nacht
feiernden arabischen Grof3familien mit Kleinkindern” bestatigen konnten. Doch die Erfahrung, dass
Moabiter Anwohner*innen sich bei der Schilderung der angeblichen Zustinde eines gewissen
Vokabulars bedienen (,mit denen kann man ja nicht reden”.. ,friiher waren deutsche Kinder
draufen, die haben wenigstens verstanden, wenn man denen was gesagt hat”... ,ich lass mir nicht



den Mund verbieten”), beobachten wir mit Sorge, da uns dies in jlingster Vergangenheit schon 6fter
begegnet ist.

Team Tiergarten

In vielen Kiezen ist diese Art der Kommunikation

durchaus Alltag. Manchmal wird die Stimmung

auch noch zusatzlich von Politiker*innen ﬁ
angefacht, die glauben, sich mit besonders '
markigen Worten mehr Zustimmung der u:T::id::}::d:l:rnIJ..
Anwohner*innen und mehr Gehor auf der

Landesebene verschaffen zu koénnen. Das

»Es bedarf der Achtsamkeit
beim Gebrauch unserer Sprache.
Es ist nicht gleichgiiltig, wie wir

mit Worten und

Formulierungen umgehen.
Diese aktuelle gesellschaftliche Atmosphdre ist Sie formen unser Bewusstsein

kein gutes Setting fiir die Arbeit mit jungen und spiter unsere Realitit.«
Menschen, die sowieso schon hin- und

Nachdenken Uber die Worte, die man in die Welt
ruft, und Gber die Wirkungen, die diese erzeugen,
scheint in Zeiten schnelllebiger Kommunikation
auf der Strecke zu bleiben.

hergerissen sind zwischen den Kulturen, denen sie
Aus dem Offenen Brief an das Internationale

Mauthausen-Komitee (CIM)- Wien, 11. Janner 2018

sich zugehorig fihlen — aber auch nicht flr die
Arbeit mit denjenigen, die ihr Deutsch-Sein auch
schon ohne diese gesellschaftliche Atmosphare
latent Uberhdhen. Da StraBensozialarbeit in den
Lebenswelten der jungen Menschen stattfindet,
kann sie sich nicht abschotten von dieser
gesellschaftlichen Atmosphadre — auf der Stralle
gibt es schlicht keine Tir, die man zumachen
kann...

Sprache schafft Realitdt. Das beobachten auch wir.

Die Bedeutung der letzten beiden Wahlen ist fiir die Lebensrealitdt unserer Jugendlichen

nicht zu unterschatzen, denn der gesellschaftliche , Rechtsruck” geht nicht spurlos an ihnen
vorbei. Der Grof3teil der von uns betreuten und unterstiitzen Jugendlichen hat eine hybride Identitat
und fahlt sich in verschiedenen Kulturen beheimatet. In der Regel arbeiten wir mit deutsch-
palastinensischen und deutsch-tilirkischen Jugendlichen zusammen. Themen wie Identitdt, Herkunft
und Heimat sind fast taglich in irgendeiner Form in unserer Arbeit mit jungen Menschen in Neukdlln
zu finden. Das Gefiihl, nicht richtig zur deutschen Gesellschaft dazuzugehéren bzw. nicht richtig
akzeptiert zu sein, ist ein bei fast allen unserer Jugendlichen prasentes Gefiihl. Die Herkunft dieses
Gefihls hat verschiedene Ursachen. Eine, sicherlich nicht die einzige, der aus unserer Perspektive
wichtigsten Ursachen ist das Gefihl der bewussten Ausgrenzung durch eine weiRe, nicht-
muslimische Mehrheitsgesellschaft. So findet sich im Sprachgebrauch der Jugendlichen oft die
Unterteilung in Wir (Auslander) und /hr (Deutsche). Dabei steht der Begriff Ausldnder hier nicht fur
eine fehlende deutsche Staatsbilrgerschaft, sondern fir ein kollektives Bewusstsein, nicht zur



Mehrheitsgesellschaft zu gehoéren. Wir Auslédnder umfasst in dieser Einteilung alles von Menschen
mit Sinti- Uber senegalesische bis paldstinensische Wurzeln und steht einem vermeintlich
homogenen Deutsch-Sein gegeniiber. Die Basis der Konstruktion des auslandischen Wir basiert aus
unserer Erfahrung oft auf gemeinsamen Erfahrungen in sozial benachteiligten Milieus, auf
gemeinsamen Erfahrungen der Markierung als nicht-Deutsch (,Woher kommst du in echt?”) und
auch aus konkreten rassistischen Diskriminierungserfahrungen. In Deutschland geboren, in vielen
Fallen mit der deutschen Staatsbiirgerschaft in Berlin aufgewachsen, machen die Jugendlichen immer
wieder sowohl im privaten, aber auch im behordlichen Kontext konkrete rassistische Erfahrungen.
Dazu gehoren direkte rassistische Beschimpfungen, aber auch struktureller Rassismus, den sie in
Behorden oder Schulen erleben.

Team Neukélln

Konkrete rassistische Diskriminierungserfahrungen pragen nicht nur die StraBe. Auch vor dem Alltag
in Amtern und Behdérden macht ein zur Normalitit gewordener Umgangston nicht Halt, der
rassistische AuBerungen nicht nur ,,aus Versehen” enthilt:

Junge Menschen stehen in ihrem alltaglichen Leben etlichen rassistischen

Erscheinungsformen gegeniber. Sie erleben haufig sehr grenzwertige Bemerkungen bzw.
AuRerungen seitens der Mitarbeiter*innen von Amtern und Behérden. Ob sie als ,,Plastik-Deutsche”
beschimpft werden oder als ,,ein nicht integrierbarer Araber” — das ist fiir viele der von uns betreuten
Jugendlichen als Normalitdt zu bezeichnen. In der Zusammenarbeit mit den gefllichteten jungen
Menschen horen wir sogar, dass Bezeichnungen wie ,,Na, wann sprengst du dich in die Luft?” auch
als ,,humorvolle Ebene” in einem Gesprach genutzt werden, um , die Stimmung zu lockern“.

In vielen Situationen nutzten wir die Gelegenheit und stellten uns dann auch nicht sofort als DIE
Sozialarbeiter*innen bei den Behdrden vor, wenn uns negative Vorfille von den Jugendlichen
berichtet wurden. Wir wurden dann als die Freundin, Tante, Onkel eingeschitzt bzw. des Ofteren in
dieser Rolle nicht mal wahrgenommen bzw. begriit. Die Erzahlungen der Jugendlichen war unseres
Erachtens sogar untertrieben. Die beleidigenden AuRerungen, Demiitigungen lieRen uns fiir den
ersten Moment (und das auch leider nach sehr langen Berufserfahrungen) verstummen, dnderten
sich jedoch spatestens mit der Vorstellung unserer Funktion als Begleitung. Viele dieser Gesprache
endeten spatestens mit dem Vorgesetzten der Sachbearbeiter*innen, da natirlich Beschwerden
eingereicht wurden. Satze wie, dass wir es falsch verstanden haben bzw. ,dass es nicht so gemeint
war”, waren anfanglich die Reaktionen. Diese switchten jedoch in den Gesprdachen mit den
Vorgesetzen in Entschuldigungen, wobei diese jedoch auch nicht ernst gemeint wirkten.

Auch sind uns in einigen Netzwerksitzungen/Gremien solche Bemerkungen leider nicht fremd,
welche die Personen selbst kaum als rassistische AuBerungen wahrnehmen. ,,Kopftuchfrauen”
,,drogenabhdngige Araber, die nur dealen kénnen” sind einige Beispiele, die uns immer wieder zum
Staunen bringen und Diskussionen ankurbeln . Hierbei stellen wir uns natlrlich auch die Frage nach
der interkulturellen Kompetenz und Sensibilitat dieser professionellen Fachkrafte.

Rassistische AuRerungen sind jedoch auch unter den Peergroups als Peerrassismus zu beobachten.
Hierbei fallen grenzwertige Bemerkungen gegeniiber geflichteten Menschen, Sinti & Roma,
israelischen Juden etc. auf.

Team Wedding



Die Stadt wird dichter und enger

Wichtiges Aktionsfeld der aufsuchenden Jugendsozialarbeit ist der 6ffentliche Raum. Wie sehr sich
dieser verandert, haben wir in den Berichten der letzten Jahre mehrfach nadher beleuchtet. Die dort
geschilderte Entwicklung hat sich zwischenzeitlich potenziert. Fatale Auswirkungen hat die
Verdichtung der Stadt aber nicht nur auf den 6ffentlichen Raum, sondern auch auf Wohnen (fast ein
Drittel der betreuten Jugendlichen und jungen Erwachsenen lebt in prekdren Wohnverhaltnissen!),
Arbeit und soziale Infrastruktur — also letztlich auf den gesamten Bereich der Lebenswelten der
Menschen, mit denen die Streetwork-Teams arbeiten.

An vielen Stellen im Bezirk wird es im oOffentlichen Raum eng. Die freien Flachen werden

knapp und teilweise privatisiert und sind somit nicht mehr fir alle zuganglich. In den
vergangenen Jahren ist viel gebaut worden, Mietwohnungen und Reihenhauser. Der Zuzug ist enorm,
Lichtenberg ist ein rasant wachsender Bezirk, nicht nur durch die geflichteten Menschen, die
Lichtenberg aufgenommen hat. Das ist einerseits schon und spannend, denn es bringt viel positives
und kreatives Potential mit den vielen jungen Menschen und Familien mit sich. Was aber nicht
genauso schnell gebaut wird, sind Kindergdrten, Schulen und Jugendfreizeitstatten etc. Die
Bauvorhaben werden in den nachsten Jahren noch zunehmen — miissen. Jedoch ist die Bezirkspolitik
vor die Herausforderung gestellt, darauf zu achten und dafiir zu sorgen, dass die soziale Infrastruktur
genauso schnell mitwachsen muss.

Team Lichtenberg

Und trotz des bezirklichen Vorkaufsrechts in Kreuzberger Milieuschutzgebieten und dem

solidarischen Zusammenschluss vieler Nachbarschaftsinitiativen wird Kreuzberg immer teurer
und schicker. Im Fall der Cuvry-Brache verschwindet 6ffentlicher Raum sogar ganz. Viele Jugendliche,
die wir begleiten, sind natiirlich von Gentrifizierung betroffen, weil sie sich nicht mehr so frei im Kiez
bewegen konnen wie friher und immer weniger Rickzugsmoglichkeiten haben. Oft werden sie
verscheucht, weil sie offenbar eine Gefahr fiir das gutlaufende Geschaft der Neureichen darstellen.
Ganz zu schweigen davon, dass sie es sich gar nicht leisten konnten, ein Getrank in einem der neuen
und hippen Laden zu sich zu nehmen.

Nicht selten besitzen die Eltern der jungen Menschen selbst einen Spatkauf in den von Aufwertung
betroffenen Gebieten. Der Verlust der Arbeit durch Kiindigung ihres Geschafts, bricht den kleinen
Familienunternehmer*innen das Genick, wahrend der Zettel der Rdumungsklage auch schon fiir ihre
Wohnung im Briefkasten liegt. In Beratungsgesprachen bekamen wir Einblicke in die miesen und
unrechtlichen Vorgehensweisen der Eigentimer*innen und Investor*innen. Alles, was die
Mieter*innen einschiichtert, ihnen Angst macht, ist gewollt und somit jede Methode recht, die dies
fordert. Haufig werden Drohungen ausgesprochen, die gesetzeswidrig sind. Durch den guten Kontakt
zu Kreuzberger Anwiélt*innen konnten wir mehrere Male das Ruder rumreifen und die jungen
Menschen und ihre Familien beruhigen und ihnen Sicherheit zuriickgeben. [...]

Unser Appell an die Politik ist: die Bereitstellung von 6ffentlichen, nicht kommerziellen Raumen und
Platzen sowie Bildungs- und Freizeitangeboten fiir Kinder und Jugendliche und der Bau und die
Verteidigung von Sozialwohnungen fir einkommensschwachere Bevolkerungsgruppen. Wir
winschen uns eine Beteiligung an der Stadtentwicklung zu Gunsten armerer Menschen, die durch



Gentrifizierungsprozesse diskriminiert werden und aufgrund von rassistischen Strukturen erhebliche
Probleme haben, neue Wohnungen auf dem Markt zu finden.

Team Kreuzberg

Und wohin sollen sie nun, die Jugendlichen?

Der Starplatz inmitten des Prenzlauer Bergs gibt bis auf einige Tischtennisplatten nicht viel
her. Aber er ist genau das, was die Jugendlichen wollen. Er ist groR und mittendrin. Es sind fast
ausschlieBlich Schiler*innen der umliegenden Schulen, die sich dort taglich treffen. Die Anzahl
schwankt zwischen 5 und 95 Jugendlichen. Es sind Madchen und Jungen und vielleicht auch ein bis
drei uns bekannte Jugendliche, die ihr Geschlecht nicht binadr eingeordnet wissen mochten. Sie
qguatschen, héren Musik, lachen, spielen (manchmal auch Bierball), rauchen ... ganz normale junge
Menschen, die sich in ihrer Freizeit treffen. Sie erzdhlten uns von ihrem Platz, den Flaschensammlern,
denen sie immer eine Ecke mit ihren leeren Flaschen voll stellen, den Spatis in der StraRRe, die ums
Uberleben kiampfen, weil sie die horrenden Mieten nicht bezahlen kénnen, dem GroRkettenbacker,
der der kleinen alt eingesessenen Berliner Backerei Konkurrenz macht, und ihrem Wunsch nach
einem moglichst selbst verwalteten Jugendtreff. Ein Ort, der nicht steril und reglementiert ist, wie sie
die meisten Jugendclubs wahrnehmen und beschreiben. Die Themenliste ist lang und wir
verbrachten so manche Stunde mit anregenden Diskussionen sowie dem Sammeln von Ideen und
neuen Inspirationen oder berieten zu verschiedenen jugendtypischen Themen. Es ist weder ein
Hotspot fir Gewaltverbrechen noch fiir Raub oder andere schwere Straftaten. Doch wo viele
Jugendliche sind, ist der Stress mit den Anwohner*innen nicht weit beziehungsweise
vorprogrammiert. Wie an der ,,Marie, sind die Jugendlichen reflektiert genug, um zu wissen, dass sie
fir viele ruhestérend wirken. Dafiir reicht es allerdings schon, wenn sich abends der Verkehr
beruhigt, die Stadt zur Ruhe kommt und 15 junge Menschen in normaler Lautstdrke auf dem Platz
qguatschen und auch mal lachen. Es gibt wiste Beschimpfungen und sogar alte Brote, die aus
Fenstern auf die Jugendlichen geworfen werden. Die Polizei ist regelmaRig vor Ort, oft schon weit vor
22 Uhr, um Taschen- und/oder Ausweiskontrollen durchzufiihren und Platzverweise zu erteilen. Die
Jugendlichen fiihlen sich schikaniert und unerwiinscht. Da kochen sicher an der einen oder anderen
Stelle auch bei ihnen die Emotionen. Dies wurde in den Gesprachen mit uns deutlich. [...]

Es kam aber auch vor, dass Jugendliche fiir einen attraktiven Treffort aus angrenzenden Stadtteilen
und Bezirken herreisten. Auf die Fragen hin, was den Ort fiir sie attraktiv macht, berichteten sie, dass
sie bei sich nirgends in Ruhe chillen kénnen, weil sie wegen Musik oder einfach weil sie nicht gerne
gesehen sind, vertrieben werden. Auch biete der WeilRe See einen schonen Platz, um Leute zu treffen
und am Wochenende zu feiern. Unsere Aufgaben bestanden darin, Ansprechpartner*innen zu sein,
Impulse zur Reflexion — insbesondere beziiglich des Konsums von legalen und illegalisierten
Substanzen — zu geben sowie bei individuellen Problemlagen zu beraten und gegebenenfalls zu
vermitteln oder zu begleiten. Die beherrschenden Themen der Jugendlichen am WeifRen See waren
Rausch- und Risiko sowie Liebe, Freundschaft und Sexualitdt sowie Verdrangung aus offentlichen
Rdaumen. Diesen Themen naherten wir uns methodisch mit dem Rauschrad, den sogenannten Kater-
und Kiffertiten mit einem Quiz zu Alkohol und Cannabis und zum Beispiel einer spontanen
Graffitiaktion: Zusammen mit der JFE Bunte Kuh besorgten wir Dosen, spannten Folien zum Spriihen
und organisierten eine Musikbox.

Team Pankow



Kontaktaufnahme wird zum ,,Speed-Dating”

Zu 1032 jungen Menschen konnte im Jahr 2017 der Kontakt neu aufgebaut werden. Dabei steigt die
Anzahl derer, die sich zwar an einzelnen Trefforten im 6ffentlichen Raum aufhalten, sich aber keiner
festen Gruppe zugehorig flhlen, seit ein paar Jahren stetig an.

Jugendgruppen anhand bestimmter Aufenthaltsorte im offentlichen Raum zu beschreiben,

war uns kaum moglich. Die gewissen Platze und Orte werden zwar in unregelmafligen
Abstanden und zum Teil sehr zahlreich von jungen Menschen aufgesucht, jedoch stellen wir nach wie
vor fest, dass es sich dabei immer wieder um verschiedene Jugendliche handelt, welche unserer
Beobachtung nach nicht in klassische Gruppenstrukturen eingebunden sind oder (iber solche aus
sozialarbeiterischer Sicht nicht definiert werden kénnen.

Wir stellen also fest, dass es Orte in Hohenschonhausen gibt, die eine gewisse Attraktivitat fur
Jugendliche darstellen, um als Treffpunkte fir gemeinsame Aktivitaten zu dienen. Junge Menschen
treffen sich dort unter anderem, um Sport zu machen (Basketball, FuRball, Skateboard oder Scooter
fahren, etc.), um einfach ,abzuhdngen” oder aber auch um Tabak, Alkohol beziehungsweise
illegalisierte Substanzen zu konsumieren.

Typische Trefforte in Hohenschdnhausen sind zum Beispiel der Mihlengrund, der Warnitzer Bogen,
der Pavillon bei Leos Hiitte, das Gebiet rund um den Malchower See, der Platz bei der Schwimmhalle,
das Gelande rund um das Linden-Center, das Skatetrapez, der Platz an der Darl3er StralRe und noch
einige mehr.

Die Fluktuation von Einzelnen und kleinen Jugendgruppen empfinden wir an solchen Platzen als sehr
hoch. Dies erfordert neben einer erhdhten Prasenz durch Strallensozialarbeit auch eine erhohte
Mobilitat, schnelle Ansprache beziehungsweise Kontaktaufnahme, um ins Gesprach zu kommen und
Beratungen unmittelbar anzubieten. Im Laufe des Jahres haben wir versucht, auf diese
Veranderungen vermehrt zu reagieren, unsere Prasenz im oOffentlichen Raum dahingehend
anzupassen und unser Methodenspektrum zu erweitern. Dies werden wir weiterhin beobachten und
entsprechend versuchen darauf zu reagieren.

Team Hohenschonhausen

Kontaktaufnahme und Beziehungsaufbau sind eigentlich langfristige, sensible Prozesse, die viel
Geduld erfordern — vom ersten Sehen Uber das gegenseitige GriiBen, den ersten Smalltalk, erste
gemeinsame Aktionen bis zum vertraulichen Gesprach liber personliche Belange kdnnen Wochen,
manchmal auch Monate vergehen. Stark verallgemeinert lassen sich die Phasen der
StraRensozialarbeit wie folgt darstellen:

1. Phase , Kennenlernphase”

0 umfassende Feldanalyse (Prdsenz vor Ort — Recherche, Erhebungen, Kennenlernen des
Umfeldes);

0 Kontaktaufnahme zu Gruppen/Szenen sowie zu potentiellen Kooperationspartnern;
0 niedrigschwellige Aktionen zur Freizeitgestaltung (sozialpadagogische Gruppenarbeit);

8



Erste Verbindlichkeiten werden eingegangen. , Abchecken” und ,Ausreizen” der Grenzen
der Streetworker erfolgt. Hierbei beobachten die Jugendlichen sehr genau die Reaktionen
der Streetworker und lassen sich auf einen intensiveren Kontakt ein.

2. Phase ,Kontaktintensivierung - Beziehungsaufbau”

o

In der nachsten Phase beginnt das Bearbeiten der gruppenspezifischen und individuellen
Problemlagen.

Die Jugendlichen nehmen Hilfe und Unterstiitzung bei allen fiir sie wichtigen Belangen
(Schule, Eltern, Ausbildung/Arbeit, Straffilligkeit, Konflikte mit Anrainern etc.) an.
Verhaltensweisen diirfen von den Streetworkern genauer hinterfragt werden.

Mittel- und langfristige Ziele werden definiert, Inhalte der Gruppen- und Projektarbeit
werden anspruchsvoller, sie orientieren sich immer an den Bedurfnissen der Gruppe/der
Szene und erreichen ein hohes MaR von Verbindlichkeit.

Die Jugendlichen beginnen, sich produktiv im Gemeinwesen einzubringen und werden
entsprechend wahrgenommen.

3. Phase ,Vertrauensphase”

0 Entwicklung einer anderen Diskussionskultur in Gruppen (z.B. tiefer gehende

Auseinandersetzungen Uber Rollenmuster und -verhalten/geschlechtsdifferenzierte Arbeit;
kulturelle und politische Bildung, Entwicklung interkultureller Kompetenz etc.).

Die Jugendlichen nehmen die Streetworker als ,alltagsrelevante” Vorbilder wahr und

orientieren sich an ihnen.

- I/f.-"f " “ ....




Vertrauen braucht Beziehungsstabilitat. Diese unter Bedingungen herzustellen, die mit , heute hier,
morgen da“ wohl am besten beschrieben werden kdnnen, ist eine immense Herausforderung fir die
Streetwork-Teams. Alle Teams suchen und finden neue Methoden, junge Menschen auch unter den
veranderten Bedingungen zu erreichen, um in einem Wechsel von On-und Offline-Kontakten auch
nach nur kurzer Kennenlernphase im Kontakt zu bleiben. Der Anteil der Arbeit mit Gruppen entlang
jugendspezifischer Interessen — meist in Form von Projektarbeit — steigt an, wahrend die , klassische”
Gruppenarbeit mit bestehenden, langfristig festen Gruppen riicklaufig ist. So entstehen oft ganz neue
Gruppenkonstellationen — nicht selten auch Uber Bezirksgrenzen hinweg. Die so entstehenden
Gruppen sind im Hinblick auf Bildungsstand, kulturelle Wurzeln, wirtschaftlichem und sozialem
Hintergrund meist vielfaltig und haben damit ein hohes Integrationspotenzial. Die Erfahrungen aus
sportorientierte Aktivitaten wie der Street League und den Basketballndachten Hoop Nights; aus
vielen jugendkulturellen Workshops und Jugendaustauschen; aus den Kursen des Street College
u.v.m. zeigen: Wenn es gelingt, iber eine strikte Bedarfsorientierung und ein hohes MaR an
Partizipation und Selbstbestimmung attraktive Angebote zu entwickeln, wird nicht nur eine hohe
Lernbereitschaft der Jugendlichen sichtbar, sondern auch eine weitaus hohere Fahigkeit, die
Diversitat in Gruppen produktiv und solidarisch zu leben, als die Erwachsenenwelt es ihnen vorlebt.

Vielfalt zelebrieren

Diversitat wird im Rahmen unserer Arbeit nicht einfach nur ,toleriert” oder , akzeptiert” — sie
wird vielmehr ,zelebriert”.

Wir sehen sie als Reichtum einer postmodernen Gesellschaft, als Nahrboden fiir Diskussionen und
Lernerfahrungen durch einen anhaltenden Austausch mit dem bisher Unbekannten. Das bedeutet,
dass wir Jugendliche ermutigen, ihre besonderen individuellen Eigenschaften kennenzulernen, zu
fordern und zu nutzen, anstatt sie zu verstecken. Wir verstehen Vielfalt dabei nicht als das
Zusammenleben unterschiedlicher in sich homogener Gruppen, wie sie leider oft missverstanden
wird, sondern als eine Vielheit verschiedener Charaktere, Hintergriinde und Attribute bis hin zu der
Ebene des einzelnen Individuums. Und doch ist auch auf der Ebene der Gruppenmerkmale eine
groRRtmogliche Durchmischung in Projekten durchaus sinnvoll. In einer Gruppe, die hinsichtlich
Geschlecht, Alter, Bildungs- und wirtschaftlichem Hintergrund, Religion und Migrationshintergrund
moglichst gemischt ist, entsteht eine konstruktive Dynamik, in der die einzelnen Teilnehmer mehr
voneinander lernen und vom Erfahrungsspektrum der Anderen profitieren.

In der Praxis bedeutet das, dass wir auch in der Zusammenstellung von Gruppen bei Austausch-
projekten sehr auf die Heterogenitat von Teilnehmer*innen achten. So findet beispielsweise vor dem
eigentlichen transnationalen Austausch schon eine Serie von Austauschen innerhalb der Gruppe
statt. Unterschiedliche Fahigkeiten, Fertigkeiten, Charakterziige, Lebenserfahrungen und kulturelle
Pragungen inspirieren sich untereinander und wecken gegebenenfalls Neugier auf bisher Fremdes
und Unbekanntes.

Szene-Team
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Adressat*innen aufsuchender Jugendsozialarbeit

Insgesamt 4497 junge Menschen konnten im Jahr 2017 Uber die aufsuchende Jugendsozialarbeit der
Streetwork-Teams erreicht werden.

1344 der betreuten Jugendlichen bewegten sich in selbstgewahlten Gruppenstrukturen — bei 114
begleiteten Jugendgruppen ergibt sich eine durchschnittliche Gruppenstdarke von ca. 12 jungen

Menschen.

Anzahl betreuter Jugendlicher in den Kerngruppen: 1344 davon Madchen: 360
Anzahl betreuter Jugendlicher auBerhalb von Gruppen: |818 davon Madchen: 214
Gesamtzahl betreuter Jugendlicher: 2162 davon Madchen: 574

Anzahl Jugendlicher im offenen Kontakt (z.B. im
Gruppenumfeld, durch gezielte Veranstaltungen, in der | 2335 davon Madchen: 751
Nachbetreuung 0.3.):

Gesamtzahl Uiber Streetwork erreichter Jugendlicher:* | 4497 davon Madchen: 1325

Naher betrachten kénnen wir nur diejenigen jungen Menschen, zu denen eine stabile Beziehung
besteht, welche Einblicke in deren Lebensverhiltnisse erlaubt und damit das Treffen valider
Aussagen (iber deren Lebensverhéltnisse erst ermoglicht. Grundlage der folgenden statistischen
Aussagen sind Informationen lber 2162 im Rahmen von Streetwork und weitere 446 in Streetwork
erganzenden Angeboten betreute junge Menschen.

Am auffalligsten ist: Fast jeder zweite Jugendliche ist selbst oder durch die Eltern abhdngig von
Transferleistungen — trotz der vergleichsweise guten wirtschaftlichen Rahmenbedingungen.

Eine Ursache dafir ist vermutlich die ebenfalls hohe Zahl an Jugendlichen ohne Schulabschluss unter
den Adressat*innen der StralRensozialarbeit.

Mit dem Kurs , HSA-rebound — Der andere Weg zur BBR” gelingt es uns zwar, fir diejenigen, die
aufgrund ihrer individuellen Situation und Problemlagen nirgendwo im Bildungssystem eine Chance
auf einen Schulabschluss haben, einen Wiedereinstieg in Bildungsprozesse zu ermdglichen (worauf
wir sehr stolz sind), aber wir wissen, dass dies letztlich zwar fiir den Einzelnen eine wichtige Chance,
aber auf das Bildungssystem insgesamt bezogen keine wirkliche Problemlésung ist.

Der Rebound ist beim Basketball der Versuch, doch noch einen Korb zu erzielen, auch wenn

der erste Versuch daneben ging. ,,HSA Rebound” heilt ein Projekt bei Gangway, bei dem
junge Menschen dabei unterstiitzt werden, ihren Hauptschulabschluss nachzuholen, wenn dies in der
Regelschulzeit nicht gegliickt ist, und damit ihre Berufsbildungsreife (BBR) zu erreichen. Daflir gibt es
in Berlin zweimal im Jahr die Mdglichkeit einer Nichtschiilerpriifung. Das Projekt geht nun schon in
das vierte Jahr und verzeichnet sehr gute Erfolge. Im Zentrum dabei steht die Moglichkeit des
individuellen Lernens der Teilnehmer*innen. Im Berichtszeitraum besuchten fiinf junge Menschen
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aus Hohenschénhausen dieses Projekt und wurden dabei von uns als Team begleitet. Ziel der
Begleitung ist es, Hemmnisse im Alltag zu bearbeiten, die ein erfolgreiches Lernen behindern. Das
Spektrum der Unterstitzung reicht dabei von motivierenden Anrufen und Gesprachen Uber Hilfe bei
der Bewaltigung von Alltagsaufgaben bis hin zur Sicherung des Lebensunterhaltes und einiges mehr.
Einer der Jugendlichen machte dann auch tatsdchlich im Berichtszeitraum erfolgreich seinen
Abschluss, drei weitere besuchen auch aktuell noch das Projekt und wollen sich im laufenden Jahr
2018 fir die Prifung anmelden. Der fiinfte Besucher des Projektes hat wahrend seiner Zeit dort
einerseits den SpaR am Lernen und andererseits sein eigenes Leistungspotenzial wiederentdeckt und
hat sich mit dieser Motivation dafiir entschieden, noch einmal ein Schulprojekt in Tagesform zu
besuchen und gleich den Mittleren Schulabschluss (MSA) anzustreben. Auch das ist ein Erfolg des
Projektes und nicht zuletzt auch des Gangway-Teams.

Team Hohenschonhausen

Am Tag der Bildung waren viele junge Menschen mit am Start, die sich mit uns gemeinsam auf den
Weg gemacht haben, Bildung auch abseits von Schule (wo sie oft nicht sehr erfolgreich waren) zu
denken, zu wollen und zu gestalten.
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Statistische Merkmale

Schul- u. Berufsausbildung
Alter Anzahl |Gender |Anzahl | bzw. Schulbesuch Anzahl

Schiler*innen: | 36,4 %

bis 6 Jahre*: [ 0,3 % weiblich: | 26,80 % | Forderschiiler: 1,7%
bis 13 Jahre | 5,5% Grundschiler: 2,6 %
bis 16 Jahre: | 19,4 % mannlich: | 73,16 % | Sekundarschiiler: 26,6 %
bis 20 Jahre: | 39,2 % Gymnasiasten: 55%
bis 27 Jahre: | 30,3 % andere: | 0,04 % Studierende: | 2,5 %
Uber 27 Jahre***: [ 3,7 % QualifizierungsmaBnahmen (SGB llI/VIII): | 5,2 %
Auszubildende: | 8,2 %
Alter unbekannt: | 1,6 % Geringfligig Beschéftigte: | 6,5 %

Berufstatige: | 9,2 %
BuFDi/ FSJ/FOJ: | 0,6 %
Arbeitslose (ohne Beschaftigung): | 19,4 %

Haft: | 3,6 %
Status unbekannt: | 8,4 %
Gesamt: 100 % |Gesamt: 100 % |Gesamt: 100 %
*insb. auch Kinder von betreuten jungen Erwachsenen
**inkl. Eltern etc., mit denen im Interesse der Jugendlichen intensiv gearbeitet wurde
Einzugsbereich der betreuten Finanzielle Situation der betreuten
Jugendlichen und Herkunft | Anzahl |Jugendlichen Anzahl
Bezirk: | 77,3 % Selbstversorger (mit eigenem Einkommen): | 11,7 %
andere Bezirke: | 21,0 % abhangig von den Eltern (mit Einkommen): | 17,8 %

Unbekannt: | 1,7 % abhangig von Transferleistungen (ALG Il, Sozialhilfe): | 42,0 %

Arbeitslosengeld I: | 0,4 %

Herkunft: BuFDi / FSJ /FOJ: | 0,6 %
deutsche Herkunft: | 37,5 % ohne jedes Einkommen/ohne staatl. Unterst. | 1,3 %
Nicht-deutsche Herkunft: | 57,2 % Jugendhilfe: | 3,4 %
Herkunft unbekannt: | 5,3 % BAB / BAf6G: | 3,3 %

Arbeit in Haft: | 1,8 %
finanzielle Situation unbekannt: | 17,7 %

Gesamt 100 % | Gesamt: 100 %

18% der Adressat*innen von Streetwork kommen aus Familien mit mindestens drei Geschwistern.

Mindestens jeder zweite Jugendliche hat eine oder mehrere Diskriminierungserfahrungen gemacht
(56%):

45 % aufgrund der Herkunft

10% aufgrund des Geschlechts

1% aufgrund der sexuellen Orientierung

35% aufgrund ihrer Religion oder Weltanschauung

O O 0O O O°

8% wegen sonstiger Griinde.
Jeder fiinfte der betreuten Jugendlichen und jungen Erwachsenen ist schon einmal straffallig
geworden, in der gleichen GroRenordnung wurden junge Menschen aber auch schon einmal Opfer
physischer oder psychischer Gewalt.
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Weitere statistisch relevante Problemlagen sind ein problematischer Drogen- (21%) oder
Alkoholkonsum (11%); deutliche Kennzeichen von autoaggressiven Verhalten (9%) und eine
vorliegende Schuldenproblematik (17%).

29% der betreuten Jugendlichen und jungen Erwachsenen leben in prekdaren Wohnverhaltnissen.

Intensive Einzelbegleitung

Aufsuchende Jugendsozialarbeit umfasst neben der Prisenz auf der StraRe/im 6ffentlichen Raum
auch Stadtteilarbeit, Szene-, Gruppen- und Projektarbeit sowie Netzwerkarbeit.

Auf die intensiven Einzelbegleitungen entfallen durchschnittlich etwa 10 bis 15% der
Arbeitskapazitaten der Streetwork-Teams.

433 junge Menschen konnten durch die Streetwork-Teams im Rahmen individueller
Einzelbegleitungen bei der Uberwindung von Problemlagen unterstiitzt werden, welche der
Entwicklung ihrer Lebensperspektiven entgegenstanden.

Einzelbegleitungen unterscheiden wir nach

O intensiv kurzfristig — dauern einige Tage bis zu vier Wochen (ca. 45%) und
0 intensiv langfristig — dauern vier Wochen bis zu einigen Monaten (ca. 55%).

Ziel von Streetwork ist es dabei, eine tragfahige Beziehung aufzubauen und in dieser die jungen
Menschen zu befahigen, selbst Verantwortung fir die Entwicklung ihrer Lebensperspektiven zu
Ubernehmen und so viele Schritte wie moglich allein zu gehen.

Im Jahr 2017 wurden durch die Streetwork-Teams im Rahmen der Einzelbegleitung

6695 Beratungsgesprache mit jungen Menschen,

1289 Beratungsgesprache mit Dritten (Eltern, Betreuer*innen, Lehrer*innen etc.),
994 Begleitungen zu Amtern und Behérden,

220 Vermittlungen in weiterfihrende Hilfesysteme und

66 Direkt-Vermittlungen in Ausbildung und Arbeit

O O O 0O ©

geleistet. *

! Beratungen aus dem Arbeitsbereich Arbeit und Ausbildung sind hier nicht berticksichtigt.
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Bei intensiven Einzelfallbegleitungen handelt sich Beratung & Begleitung
haufig um eine Vielzahl diverser Problemlagen, die

wir nur durch das Aufsuchen verschiedener
Begleitung

Beratungsstellen decken kdnnen. Zeitrdume einer Einzelfall-
begleitung variieren stark, wie auch die Problemlagen der
jungen Menschen. Manchmal erstreckt sich der Zeitraum
einer Einzelfallbegleitung Gber wenige Wochen, manchmal
bis Uber das ganze Jahr. Kurzfristige Einzelfallbegleitungen

dauern einige Tage bis wenige Wochen. Alltagliche

Probleme mit dem Jobcenter, Bewerbungsschreiben und andere amtliche Unterlagen werden hier
bearbeitet. Die Begleitung von Einzelfdllen sieht unser Team als solidarische Unterstiitzung des
Jugendlichen gegeniiber Amtern, Institutionen und Behdrden (Anwalts-Beistandsfunktion) an.

Team Kreuzberg

Das Streetwork-Team als kiezgegebene Probleml6ésungsstrategie

Abends sitzen sie in der Kneipe, um den Couchtisch, auf einer Rampe hinter dem Supermarkt

oder irgendwo im Park oder auf dem Spielplatz und bereden nach etlichen Getranken und
»Stimmungsaufhellern” ihre Probleme. Keiner hat eine Idee, was man tun koénnte, oder es fehlt der
Antrieb, alleine voran zu gehen. Die Losung: Ruf mal Gangway an!

Am Morgen einige verpasste Anrufe unbekannter Nummern um Mitternacht und teilweise
unverstandliche WhatsApp-Sprachnachrichten. StraBensozialarbeit funktioniert, wenn man als
kiezgegebene Problemldsungsstrategie verankert ist, und zwar durch Eigenwerbung (ber das viel
zitierte Machen und Tun. Die reagieren, die zeigen Optionen auf und die packen an. Und das alles,
ohne zu verurteilen, zu verteufeln oder mit langen Vortragen.

Im Berichtszeitraum kontaktierten uns mehr junge Menschen, die den Bedarf einer
Kurzzeitintervention aufwiesen. Dies waren zum einen uns bis dahin unbekannte Jugendliche, aber
auch teilweise seit Jahren bekannte ,Altfalle”. Der Zugang erfolgte liber Freunde, denen wir bereits
geholfen haben, (iber verschiedene Social-Media-Kanale, tber Gruppenangebote und nicht zuletzt
Uber die personelle Kontinuitat, mit der wir im Bezirk tatig sind. Die Anliegen sind unterschiedlich:

- Begleitung zu Amtern und Behérden,

- Unterstlitzung bei Antragsstellungen (z.B. ALG I, WBS oder Arbeit statt Strafe),

- Recherche geeigneter Arzte oder Psychologen,

- Wohnungssuche,

- Jobsuche und Erstellen von Bewerbungsunterlagen,

- Sortieren von Unterlagen und Uberleitung zur Schuldnerberatung,

- Gesprachsangebote in akuten Krisen mit Kenntnis der familidaren oder freundschaftlichen
Zusammenhange oder

- Soforthilfen in Form von Noteinkaufen.

Dass Hilfe zur Selbsthilfe und zielgerichtete Beratungen funktionieren, zeigte uns das Feedback,
welches heutzutage einfach via WhatsApp an uns geht. Es ist immer vorhanden, Termine werden
dartber ausgemacht, sogar von der Ferne Post besprochen und es gehort zur Lebenswelt wie
Nahrung und Schlaf. Darum kamen 6fter als in den Jahren zuvor Nachrichten mit Daumen hoch, hat
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geklappt, danke. Bei vielen Jugendlichen haben wir bemerkt, dass es eigentlich lauft, sie einen Rat
brauchen oder vielmehr eine Bestdtigung und Zuspruch. Sie glaubten oft nicht daran, dass es gut
geht, wenn SIE es SELBST machen. Aufgewachsen in einem so empfundenen ,Milieu des Scheiterns”,
hat das Selbstwertgefiihl oft nachhaltig gelitten. Angste spielten eine Ubergeordnete Rolle und
hemmten die Versuche loszugehen. Genau hier miissen wir als Sozialarbeiter*innen immer wieder
ansetzen: ernst nehmen, an die Hand nehmen, bestdrken, Ressourcen filtern, gemeinsam starten,
bestarken, den Weg begleiten, Optionen aufzeigen, bestarken, los lassen und eigenverantwortliches
Agieren bestarken; Ndhe herstellen und Distanz wahren sowie das richtige Mall an Unterstiitzung
anbieten, damit Férderung gelingen kann — intensiv rein, nachhaltig raus — und falls es doch wider
Erwarten zum erneuten Scheitern kommen sollte, dann erneut unvoreingenommen da sein.

Team Treptow-Kdpenick

Dies beschreibt den ganz normalen Streetwork-Alltag. Allerdings sind Einzelbegleitungen, die aus den
Problemen in prekdren, meist sehr komplexen Lebenslagen erwachsen, sehr individuell, sehr
unterschiedlich, immer wieder neu und immer wieder anders. Ein fortwahrender Wissenserwerb der
Streetworker*innen ist die Basis dafiir, diese inhaltliche Vielfalt Gberhaupt leisten zu kénnen. Die
Freiheit, dann da sein zu kdnnen, wenn Unterstltzung wirklich gebraucht wird, und Hilfe in dem
Umfang und der Zeitdauer leisten zu kénnen, die von den Jugendliche gerade braucht wird und auch
angenommen werden kann, ist eine unschatzbare Ressource des Arbeitsfeldes Streetwork, die junge
Menschen immer wieder benennen — gerade auch deshalb, weil sie besonders Institutionen- und
sozialarbeitserfahren sind. Die folgenden drei Beispiele geben einen kleinen Einblick in das weite
Spektrum der intensiven Einzelbegleitung im Rahmen von Streetwork:

Die jungen Eltern stabilisieren

Martin (Name geéndert), 23 Jahre, Vater einer kleinen Tochter von knapp drei Jahren. Wir

kennen den jungen Mann seit einigen Jahren aus der Arbeit an den Trefforten, durch das
FuRballprojekt und die enge Kooperation mit dem Sport-Jugend-Club, in dessen Dunstkreis Martin
seit Jahren unterwegs ist. Aufgrund seiner komplexen Problemlagen beraten und begleiten wir ihn
seit drei Jahren.

Martin hat die meiste Zeit seiner Kindheit in Einrichtungen verbracht, da seine Mutter sich nicht
ausreichend um ihn kimmerte. Er hat Uber 15 Halbgeschwister mit verschiedenen Vatern.
Diagnostiziert wurde bei ihm eine Lernbehinderung. Kurz nach der Geburt seines eigenen Kindes zog
seine Freundin mit dem Kind in eine betreute Einrichtung, nachdem Martins Mutter dem Jugendamt
gesagt hatte, er wiirde das Kind schlagen, was sich als unwahr herausstellte. Als leiblicher Vater
wurde es Martin gestattet, inoffiziell dort zu Ubernachten. Auffallend in der Beratung war, dass
Martin oft extrem verdrgert von seinen Terminen im Jobcenter oder in der Jugendhilfeeinrichtung
kam. IThm fehlte es an der Fahigkeit, sein Agieren zu reflektieren. Immer waren die Anderen schuld,
wenn die Verabredungen nicht funktionierten. Die Lage drohte standig zu eskalieren.

Die Menschen in Amtern haben mitunter nicht die Geduld oder das Interesse, auf die Eigenheiten
ihrer Klient*innen einzugehen. Manchmal sprechen sie auch einfach die Sprache der jungen
Menschen nicht.

In seinem Fall miindeten unsere Begleitungen zur Arbeitsagentur in folgende Verabredungen: Er
unterschrieb einen Wiedereingliederungsvertrag fir einen Zeitrahmen von maximal drei Jahren. In
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dieser Zeit sollte der Kollege von uns, welcher ihn seit Jahren gut kennt, sein Ansprechpartner sein.
Flr uns schien das eine sinnvolle Herangehensweise zu sein, da wir zu Martin einen guten Zugang
hatten und die Kapazitaten besitzen, einen Menschen in dieser intensiven Form zu unterstitzen.
Folgende Ziele wurden vereinbart:

O arbeits- bzw. ausbildungsfahig zu werden,
0 seine Rolle als Vater verantwortungsvoll ausfiillen zu kénnen,
0 seine Schulden zu regulieren.

Diese Ziele sollten schrittweise angegangen werden. Verabredet wurden regelmaRige engmaschige
Treffen in unserem Teambiliro. Im Gegenzug zog die Arbeitsagentur ihre Forderung nach der
regelmaRigen Vorlage von Bewerbungen oder der Teilnahme an MaRnahmen zurtick. Der beteiligten
Kollegin in der Agentur war bewusst, dass Sanktionen wahrscheinlich nicht greifen, sondern ihm und
seiner Kleinfamilie eher schaden wiirden. Der Kollege und Martin trafen sich im Laufe des Jahres
regelmaRig im Abstand von ein bis zwei Wochen. Anfangs ging es vor allem darum, seine komplexe
Familiengeschichte und Vergangenheit aufzuarbeiten. Er durfte viel erzahlen. Ein Genogramm wurde
erstellt. SchlieRRlich wollte er seine liber Jahre angehaufte Schuldenproblematik angehen. Wir fanden
in der Schuldnerberatung der Caritas eine professionelle Kollegin, die ihn seitdem unterstitzt. Seine
Freundin ist im Laufe dieses Jahres mit unserer Unterstiitzung mit dem Kind in eine eigene Wohnung
gezogen. lhr wurde eine Familienhilfe an die Seite gestellt. Unsere Treffen fanden einige Male in der
Wohnung der Freundin statt. Hier war es gut moglich, seine Vaterrolle zu reflektieren. Seine ebenfalls
seit Jahren uns bekannte Freundin hatte ebenso wie er das Bediirfnis, gemeinsam Fragen zur
Erziehung zu besprechen. Martin kam gerne zu den Gesprachen. Hier fiihlte er sich verstanden und
ernst genommen. Die Rolle des Kollegen war als eine Mischung aus Sozialarbeiter und vaterlicher
Figur zu betrachten. Martin hat verstanden, dass Kritik an seinem Verhalten zu iben nicht bedeutet,
ihn als Person abzulehnen.

Wir reflektieren gemeinsam, was ihn bewegt, und versuchen, seine Handlungen zu strukturieren. Es
ist weiterhin schwierig, an grundlegenden Problemen in seinem Verhalten zu arbeiten. Dies ist bei
Menschen wie ihm sicherlich nur in einem langeren Prozess zu bewerkstelligen. Erfolge in der
Zusammenarbeit waren, neben dem Anpacken seiner Schuldenproblematik, die Ubernahme von
Verantwortung in einem FulRballverein. Hier hat Martin nach dem Sommer begonnen, eine
Jugendmannschaft zu betreuen. Er leitete das Training und begleitete die Kinder zu den Spielen in
der Region. 2018 wird die Begleitung von Martin weitergehen. Seine Ziele im kommenden Jahr sind
das Zusammenziehen mit Freundin und Kind sowie der Beginn einer Ausbildung. Die Position als
Ubungsleiter im Verein méchte er weiter ausfiihren.

Team Pankow
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Anker sein, wenn nichts mehr geht

Mann lebensgefdhrlich verletzt - 3. Mordkommission ermittelt
Polizeimeldung vom 04.10.2017
Treptow-Képenick
Nr. 2266

Gestern Nachmittag wurde in Altglienicke ein 24-jéihriger Mann lebensgeféhrlich verletzt. Bewohner
fanden gegen 15.50 Uhr den jungen Mann, ihren Nachbarn, mit schweren Kopfverletzungen im Flur
eines Wohnhauses in der Ortolfstrafie und alarmierten Feuerwehr und Polizei. Die 3. Mordkommission
hat wegen Verdacht eines versuchten Tétungsdelikts die Ermittlungen iibernommen.

Eine Jugendliche hatte uns bereits kontaktiert und gebeten vorbei zu kommen, es sei etwas
Schlimmes passiert. Sie hat Angst und weiR nicht weiter. Der Polizeiticker hielt oben stehende
Meldung bereit. Auch wir mussten schlucken, weil uns sofort klar war, um wen es sich handelte.

Am spaten Vormittag trafen wir im plotzlich noch grauer wirkenden ,Ghetto” ein. Bis zum spéaten
Nachmittag konnten wir erstaunlich viele Jugendliche im 6ffentlichen und halb-6ffentlichen Raum
antreffen. Jeder erzahlte etwas anderes, mal mehr, mal weniger aufgebracht. Bilder vom Blutbad im
Hausflur kursierten. Ein Messerangriff, eine Pistole, gar eine Schrotflinte oder doch ,nur”
Zusammengeschlagen als Denkzettel — was wisst ihr? Richtige Betroffenheit war da nicht zu spiiren,
eher eine Stimmung aus Sensationsgier und ,,Ich bin wichtig, ich weil8 was”. Die Jugendliche, welche
uns um Hilfe gebeten hatte, wollte nur noch weg. Sie wirkte verwirrt und erzahlte allerlei
Ungereimtheiten, sodass wir mit ihr gemeinsam beschlossen haben, dass es das Beste ware, wenn
sie voribergehend aus dem Kiez raus und zu Freunden oder Verwandten gehen wiirde. Bei
Krisensituationen sollte sie sich jederzeit melden oder Notruf bzw. Polizei alarmieren. Als wir am
Nachmittag beim BASE 24 sowie Quartiersmanagement informierten, war dort noch nichts von den
Geschehnissen angekommen. Wir baten dort, wie auch bei allen Jugendlichen, die wir vor- und
nachher antrafen, moglichst sensibel mit der Situation umzugehen, seine Mutter in Ruhe zu lassen,
keine Geriichte zu streuen und Hysterie aufkommen zu lassen. Fakt ist: Egal welchen Dreck jemand
am Stecken hat, wer er ist, was er war oder getan hat, sein lassen sollte oder wie auch immer — so
eine Brutalitat und Gewalttatigkeit hat niemand verdient!

Professionelle Soziale Arbeit erfordert auch von uns die nétige Geduld und Ruhe. Wenn wir im
Sozialraum keine Hysterie aufkommen lassen wollen, dann miissen auch wir den Abstand wahren.
Uns mithilfe von Supervision andere Perspektiven aufzeigen und reflektieren. Persdnlich eine enorme
Herausforderung, gerade wenn man seit vielen Jahren sehr nah dran ist an dem betroffenen jungen
Menschen. In seinem und dem Sinne seiner Familie war es das Verniinftigste, jegliche Brisanz aus
dem Thema zu nehmen und den Dingen ihren Lauf zu lassen.

Springen wir kurz vor ins Jahr 2018, genauer gesagt, zum 3. Januar. Eine Neuropsychologin ruft an.
Sie hatten einige Wochen gebraucht, um die Handynummer heraus zu finden, da der Patient
Wortfindungsstorungen habe und sich nicht artikulieren konnte. Er sitze hier und wolle kurz mit mir
sprechen: ,,Du bist es wirklich. Mir fehlt noch ein Stiick vom Kopf, wo sie reingeschossen haben.
Kommest du mich besuchen? Ich will mit dir reden”.

Team Treptow-Kdpenick
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Zwischen Einzelbegleitung und Stadtteilarbeit

,vYom Fall zum Feld” war ja mal ein gefliigeltes Wort in der Jugendhilfe. Das , Niemandsland”
zwischen ,,dem Feld” — also der Community, dem Kiez, dem Stadtteil, in dem ein Streetwork-Team

arbeitet — (wobei jedes Team mehrere solcher Felder zu beackern hat) und ,dem Fall“ — also dem
Menschen, der ganz konkret Unterstlitzung bendtigt und bereit ist, diese anzunehmen — dieses

Niemandsland war schon immer ein wichtiger Teil unserer Arbeit.

Und da Lebenswelten nicht nach vorgegebenen Kriterien funktionieren, verschwimmen im Rahmen
von Streetwork oft auch die Grenzen zwischen der ,Stadtteil- und Gemeinwesenarbeit” und der
,Einzelbegleitung”. Im folgenden Fall der Unterstiitzung von Roma-Familien wird sicher deutlich, wie
sehr auch das Engagement im Gemeinwesen konkrete Lebenshilfe sein kann:

Schon 2016 erfuhren wir von den Mieter*innen des Wohnblocks, dass die meisten von ihnen

Mietvertrage hatten, die bis zum 31.12.2017 befristet waren. Die Erfahrungen mit der
Besitzerin des Wohnblocks hatten zu grofRer Verunsicherung bei den Mieter*innen gefihrt. Wir
setzten uns daher zum Ziel, 2017 die Familien dahingehend zu unterstiitzen, ihren Wohnraum zu
sichern. Zu diesem Zweck lieen wir uns zunachst von einem Kollegen der ASUM Mieterberatung
ausfihrlich beraten. Wir machten das Problem beim Stadtrat fiir Soziales bekannt und besuchten die
AG ,Zuwanderung” des Bezirksamtes, um dort die Angelegenheit vorzutragen. Auf diese Weise
erreichten wir den Leiter des Wohnungsamtes, die Leiterin des Sozialamtes sowie die
Integrationsbeauftragte.

Die rechtliche Prifung ergab, dass die Mietvertrage alle zu entfristen waren, da der urspriingliche
Befristungsgrund (Bau eines Hotels) weggefallen war. Dieses positive Ergebnis teilten wir daraufhin
in einem in deutscher und rumanischer Sprache verfassten Informationsbrief allen Mieter*innen mit.
Betroffene, die wir persdnlich kannten, informierten wir auRerdem ausfihrlich in Gesprachen.

Eigentlich hatte sich die Anspannung der Bewohner*innen nun legen kdnnen, ware da nicht die
Abhdngigkeit von den Transferleistungen gewesen. Das Jobcenter begann im September darauf
hinzuweisen, dass die Mietvertrage auslaufen und damit auch die zum Teil ergdnzenden
Mietzahlungen nicht weiterlaufen wirden. Wir baten die Hausverwaltung, mit der wir seit dem
Sommer im guten Kontakt sind, Entfristungsbestatigungen zu versenden. Da die Eigentiimerin dies
jedoch nicht gestattete, waren der Verwaltung die Hande gebunden.

Diese hatte die Absicht, einerseits Druck auf die Mietparteien mit Mietschulden auszuliben und
andererseits an alle mietschuldenfreien Mieter*innen neue unbefristete Mietvertrage auszugeben.
Die damit einhergehende Beflirchtung, dass sie die Miete erhohen wirde, bestatigte sich
glicklicherweise nicht. Stattdessen wurde die Hausordnung in die rumanische Sprache libersetzt und
musste von allen unterschrieben werden. Die Vermutung liegt nahe, dass der Eigentimerin die
Hausordnung als Instrument dienen soll, bei Fehlverhalten zukiinftig schneller kiindigen zu kénnen.

Da die Mieter*innen also keine Entfristungsbestatigungen erhielten, forderten einige von ihnen diese
mit unserer Unterstitzung schriftlich ein. In zehn Fallen gelang es so, eine schriftliche Entfristung zu
erwirken. Weiterhin verfassten wir ein Informationsschreiben dariiber, welches den jeweiligen
Mitarbeiter*innen der Leistungsabteilung im Jobcenter vorgelegt werden konnte.
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Von der Hausverwaltung erfuhren wir, dass ca. 20 Mieter*innen Schulden hatten. Bei den meisten
sind diese durch nicht gezahlte Kautionen oder Nachzahlungsforderungen aus der Betriebskosten-
abrechnung entstanden. In fiinf Fillen waren die Schulden jedoch so hoch, dass sie zur fristlosen
Kindigung fuhrten. In diesen Fallen gaben wir in Zusammenarbeit mit der Schuldenberatung DILAB
Unterstiitzung. Demzufolge fiel in der sozialen Wohnhilfe die Anhdufung der Antrdage auf Darlehen
zur Begleichung von Mietschulden aus dem Wohnblock auf und die Leiterin der Wohnhilfe nahm sich
dieser Falle an. Sie initiierte ein gemeinsames Gesprach mit DILAB, der RAA, der
Integrationsbeauftragten, der Referentin des Stadtrates fiir Soziales und uns. Ziel des Treffens war
es, die Gesamtwohnsituation der Mieter*innen (Uberbelegung, schlechter Bauzustand der H&user,
u.a.) und die Erfahrungen mit der Eigentlimerin und deren Mitarbeiter*innen zu verstehen. So waren
unter anderem Kautionszahlungen nicht quittiert, Gberhéhte Provisionszahlungen gefordert und
Mangel im Hof und in den Hausfluren nicht und in den Wohnungen erst nach mehrfachen
Aufforderungen beseitigt worden. Ergebnis der Sitzung war, dass von Seiten des Stadtrates ein
Informationsschreiben an die Teams des Jobcenters (JC) Uber die Situation verfasst wurde. Kurz
darauf wurden alle Leistungsbezieher*innen vom JC angeschrieben und aufgefordert, sich zu melden,
im Fall, dass sie ebenfalls Mietschulden haben. Vor dem Hintergrund, dass die Mieter*innen keine
Nachweise Uber bereits gezahlte Kautionen erhalten haben, sollte das Jobcenter auBerdem
Uberprifen, fir wen schon in den vergangenen Jahren Kautionszahlungen vorgestreckt worden
waren. Weiterhin wurde die Hausverwaltung dazu aufgefordert die Entfristung schriftlich zu
bestatigen bzw. unbefristete Mietvertrage abzuschliefen, wenn im Gegenzug das Darlehen zur
Mietschuldeniibernahme gewahrt werden sollte.

Dieser komplexe Fall hat uns sehr gefordert, insbesondere dahingehend, dass wir uns das
notwendige Fachwissen iber Mietrecht zunachst aneignen mussten.

Erfreulich war fiir uns, dass die beteiligten Institutionen gemeinsam an einer Losung gearbeitet
haben und vor allem alle Bewohner*innen durch unsere Unterstiitzung mit nun unbefristeten
Mietvertragen in ihrer Wohnung bleiben kénnen.

Team Friedrichshain
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Die Jugendberufsagentur ist vollstandig am Start!

Berufliche Beratung gibt es bei Gangway e.V. schon langer — aufsuchende Jugendsozialarbeit in
Kooperation mit der Jugendberufsagentur Berlin an den Standorten Mitte, Neukélln, Pankow und
Reinickendorf dagegen ist ein neuer Schwerpunkt in der aufsuchenden Jugendsozialarbeit mit jungen
Menschen im 6ffentlichen Raum.

Aus dem Arbeitsfeld der StraRensozialarbeit heraus ist die Kooperation mit der Jugendberufsagentur
ein spannendes Projekt, da Streetwork hauptsachlich die jungen Menschen erreicht, die vom
bestehenden Bildungs- und Ausbildungssystem abgehangt wurden. Aufsuchende Arbeit im Kontext
von Jugendberufsorientierung und -beratung (ibernimmt somit themenzentriert eine wichtige
Briickenfunktion zurick in das bestehende System. Gleichzeitig werden aber auch Bedarfe gerade
der Adressat*innen von Strallensozialarbeit in dieses System kommuniziert, so dass eine vorsichtige
Bedarfsanpassung auf den Weg gebracht wird. Konzeptionell ist der Arbeitsbereich der
aufsuchenden Jugendsozialarbeit im Rahmen der Jugendberufsagentur deshalb eng mit der Arbeit
der Streetwork-Teams in den jeweiligen Regionen verzahnt. Weit verbreitet, insbesondere bei den
JBA-Partnern auBerhalb der Jugendhilfe, ist die Vorstellung, aufsuchende Arbeit kbnne als schlichter
»Zubringer” fiir die behoérdliche Beratung dienen. So nach dem Motto: ,Ansprechen, an die Hand
nehmen, abgeben...” In der Statistik zum landesweiten Konzept der aufsuchenden Beratung wird
dieses ,Abgeben” dann gleich — ganz konsequent im Sinne dieser trivialen Vorstellung —
,Uberstellung” genannt; ein Begriff, der eher an den Strafvollzug erinnert als an ein freiwilliges
Unterstlitzungsangebot. Hier ist noch viel zu tun, zeugt doch diese Vorstellung davon, wie weit
entfernt manche Institutionen von den realen Lebenswelten und Problemlagen junger Menschen
agieren. Auch deshalb nutzen wir den Raum dieses Jahresberichtes, um auf das Angebot der
aufsuchenden Arbeit im Rahmen der JBA etwas naher einzugehen, das bei uns unter dem Namen
Joblnn in den o.g. vier Bezirken aufgebaut werden konnte. (Anmerkung: Den Namen Jobinn gab es
schon einmal, so manche*r Leser*in wird sich daran erinnern. Dieses (iberbezirklich titige Team hat
neben der niedrigschwelligen beruflichen Beratung insbesondere auch die Schnittstelle zu
Unternehmen gepflegt, die bereit waren, ,unseren” jungen Menschen mit nicht so ganz geraden
Lebens- und Bildungsverléufen einen Einstieg in den ersten Arbeitsmarkt zu erméglichen und dabei

sozialpddagogische Begleitung und Beratung bendétigten. Die fiir Arbeit zustdndige Senatsverwaltung




hat zum Ende des Jahres 2016 die Férderung dieses Teams ohne jede Begriindung [auch ohne jedes
Gesprdch] auslaufen lassen. Wir werden immer noch hdéufig darauf angesprochen, dass dieses
iberbezirkliche Angebot fehlt...)

Das Arbeitsfeld der ,,neuen” Joblnn-Teams

Das Ziel der Teams ist es, junge Menschen im Alter von 16 bis 27 Jahren in ihren Lebenswelten

zu erreichen und sie in ihrer persénlichen und beruflichen Entwicklung zu unterstiitzen. Es
sollen Veranderungsprozesse bewirkt werden, um eine Integration in den Arbeitsmarkt zu
ermoglichen. Dabei verstehen wir uns als Berater*innen, Vermittler*innen und Begleiter*innen in die
bestehenden Hilfesysteme.

Vielfiltige Ausgangslagen der Ratsuchenden machen den Ubergang von der Schule zum Beruf sehr
individuell. Deshalb bedarf es spezifischer und flexibler Angebote der Orientierung und
Unterstiitzung, die auf junge Menschen abgestimmt sind und freiwillig angenommen werden.

Methodische Grundlagen der aufsuchenden Jugendsozialarbeit in Kooperation mit der
Jugendberufsagentur Berlin sind:

Die aufsuchende Arbeit

Wir arbeiten aufsuchend. Das bedeutet, wir gehen zu den gewdhnlichen Aufenthaltsorten der jungen
Menschen im 6ffentlichen Raum. Dies sind die Strallen und Platze sowie Jugendfreizeiteinrichtungen,
Schulen, Cafés und Einkaufszentren. Zudem sind wir in Unterkiinften, in denen Menschen mit
Fluchterfahrungen vorribergehend untergebracht sind, anzutreffen. Dort sprechen wir die jungen
Menschen an, um niedrigschwellig Kontakt herzustellen und Uber langere Zeit eine vertrauensvolle
Beziehung aufzubauen. Fir die Arbeitsbeziehung ist uns der Ansatz des wertschatzenden Umgangs
und der Freiwilligkeit sehr wichtig. Nur so ist es moglich, das Vertrauen der jungen Menschen zu
gewinnen, damit sie sich auf Sozialarbeiter*innen und einen moglichen Verdnderungsprozess
einlassen. Daher respektieren wir auch, wenn sie den Kontakt nicht wiinschen oder langere Zeit
brauchen, um uns zu vertrauen. Die Beratung von Joblnn erfolgt ohne Vorbedingungen.

Lebenspraktische Unterstiitzung und Begleitung

Wir bieten den jungen Menschen lebenspraktische Beratung und Hilfe zur Uberwindung individueller
Problemlagen. Auch wenn der Fokus auf der beruflichen Entwicklung liegt, missen oftmals erst
andere Probleme gel6st werden, um sich beruflichen Angelegenheiten zu widmen. Daher beraten wir
die Jugendlichen umfassend und geduldig. Dies ist im Beziehungsaufbau und Entwicklungsprozess ein
fester Bestandteil der Arbeit. Sie konnen uns jederzeit anrufen und/oder ein Treffen mit uns
vereinbaren, um weitere Unterstiitzung zu erhalten.

Da sich unser Angebot an einem ganzheitlichen Ansatz orientiert und die jungen Menschen
Uberwiegend mehrere Stolpersteine zu Uberwinden haben, begleiten wir sie zu allen relevanten
Behorden und in weiterfiihrende Hilfesysteme wie z. B. Auslanderbehorde, soziale Wohnhilfe,
Wohnungsamt und Therapieeinrichtungen.

Ist eine weiterflihrende Hilfe notwendig und gewlinscht, zeigen wir verschiedene Moglichkeiten auf
und vermitteln und begleiten in entsprechende Einrichtungen. Wir bleiben dann auf Wunsch
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Ansprechpartner*in, bis die Hilfe greift, um einen , Drehtiireffekt” zu vermeiden.
Berufliche Orientierung und Beratung

Wir unterstiitzen die jungen Menschen je nach Bedarf im gesamten Orientierungs- und
Bewerbungsprozess. In diesem Zusammenhang nehmen wir uns Zeit, nach ihren beruflichen Zielen
und den dazugehorigen Wegen zu schauen. Dabei stehen die Wiinsche und Interessen der jungen
Menschen bei uns im Vordergrund. Wir unterstiitzen beim Entdecken eigener Interessen und Starken
und zeigen Wege der Zielerreichung auf. Nach unseren Erfahrungen ist es wichtig, ein realistisches
Ziel zu finden. Nur wenn ihnen das Berufsfeld liegt, ist es ihnen moglich, die entsprechende
Motivation aufzubauen, um eine Ausbildung erfolgreich zu absolvieren. Oftmals hilft ein Praktikum,
die richtige Wahl zu treffen und den Betrieb von sich zu iberzeugen. Im Weiteren unterstiitzen wir
sie im Anfertigen von Bewerbungsunterlagen, in der Ausbildungs- und oder Praktikumsakquise. Wir
bereiten sie auf Bewerbungsgesprache vor und stehen auch innerhalb der Ausbildung fiir Fragen zur
Verfligung.

Kooperation mit der Jugendberufsagentur Berlin (JBA)

Oft haben Jugendliche negative Erfahrung mit verschiedenen Behdrden gemacht oder sind unsicher
im Umgang mit Institutionen. Es fallt ihnen schwer, ihre Anliegen zu formulieren, Schriftstlicke zu
verstehen und die Zustandigkeiten zu Uberblicken. Wir kénnen diese Hemmschwellen durch
Vorbereitung auf und Begleitung zu Terminen in der JBA (und anderen Behérden) sowie durch
anschlieRende Auswertungsgesprache mit den Jugendlichen abbauen. Auch stehen wir den
Mitarbeiter*innen der JBA als Kooperationspartner*innen mit unserem Angebot zur Verfligung.

Hier ist es besonders wichtig, die Freiwilligkeit unseres Angebots herauszustellen und
Datenschutzrichtlinien einzuhalten. Diese Kooperation hat einen Nutzen fiir alle Beteiligten.

Ganzheitliche Unterstiitzung in Kooperation mit demStreetworkteam

Je nach Bedarf arbeiten wir mit den Kolleg*innen der Gangway-Streetworkteams zusammen. Bei
komplexeren Betreuungskontexten oder Multiproblemlagen sprechen wir uns ab und entscheiden
gemeinsam, wer welche Unterstiitzungsbereiche Ubernimmt. Diese Kooperation ermdglicht eine
enge Abstimmung (iber notwendige Hilfeprozesse. Zudem nehmen wir an Projekten,
Veranstaltungen und Rundgangen der Teams teil.

Offene Beratungsangebote in Jugendfreizeiteinrichtungen und in voriibergehenden
Unterkiinften fiir Menschen mit Fluchterfahrung

Auch in Jugendfreizeiteinrichtungen und voriibergehenden Unterklinften fir Menschen mit
Fluchterfahrung halten sich viele Jugendliche auf, die einen hohen Bedarf an Beratung am Ubergang
Schule und Beruf haben. Diese Einrichtungen besuchen wir regelmaRig. Dort nehmen wir
niedrigschwellig Kontakt zu den Jugendlichen auf und stellen uns mit unserem Angebot zur
Verfligung. Wenn wir Interesse bei den Jugendlichen geweckt haben, entscheiden wir gemeinsam,
welche Schritte gegangen werden sollten. Des Weiteren haben die Mitarbeiter*innen der
Einrichtungen die Moglichkeit uns einzuladen, wenn sie Jugendliche mit entsprechenden Bedarfen

23



haben. Auch kénnen wir zu Projekten oder Aktionen dazu kommen, um mit den Jugendlichen ins
Gesprach zu kommen.

In der Beratung von Menschen mit Fluchterfahrungen zeigen sich vielschichtige Problemlagen.
Veranderung von Gesetzen, unsicherer Aufenthalt, mangelnde Sprachkenntnisse oder fehlende
Anerkennungen von (Schul-) Abschlissen erschweren die Beratung. Hier gilt es, individuelle
Problemlésungen zu erarbeiten. Auch die grundsatzliche Information Uber das Schul- und
Ausbildungssystem ist wichtiger Bestandteil unserer Arbeit, um junge Gefllichtete in ihrer
Perspektivenentwicklung zu unterstiitzen.

Ein Fallbeispiel

Dieses Fallbeispiel ist ein junger Mann (23), den wir als intensiven Einzelfall betreuen. An diesem wird
deutlich, welche umfangreichen Problemlagen die Reintegration in den Arbeitsmarkt erschweren
kénnen. Dieses Beispiel verdeutlicht, dass Verdnderung Zeit bendtigt und eine schnelle Uberleitung
an die Angebote der JBA nicht immer moglich oder zielfliihrend ist:

Er war kurz vor seinem Schulabschluss inhaftiert worden und hat sowohl seine gesamte Jugend als
auch einige Jahre danach in der Jugendstrafanstalt verbracht. Nach der Haftentlassung wurde er als
sogen. Endstrafer durch das Team Startpunkt von Gangway betreut. Nachdem diese Betreuung
endete und er eine Umschulung abgebrochen hatte wurde er von ihnen an ein Joblnn-Team
vermittelt.

Wie integriert man einen jungen Menschen, der keinen Schulabschluss, keine Ausbildung hat,
schwere Straftaten veriibte und vorbestraft ist?

Zu allererst galt es, den Menschen zu sehen, ihn kennenzulernen, zu schauen was er wirklich moéchte,
wozu er bereit ist und ihn so anzunehmen, wie er ist. Es folgten viele Gesprache und einige
erfolgreiche Begleitungen, bis er Vertrauen fasste. Dann ,,offenbarte” er viele weitere Probleme. Von
,hdchste Woche endet meine Aufenthaltserlaubnis“ oder ,hab’ noch ‘ne Verhandlung offen, wofiir
ich ein paar Jahre einfahren kénnte”, bis zu ,hab” ich noch gar nicht gesagt, ich werde bald Vater und
eine Wohnung haben wir auch nicht”. Somit standen neben der beruflichen Entwicklung viele andere
Anliegen im Vordergrund. Wie z. B. die Abschiebung zu verhindern, Bewdahrungshilfe und
Gerichtsverfahren zu kldren, einen Wohnberechtigungsschein zu beantragen, Schufa-Auskiinfte
einzuholen, Hilfe bei der Wohnungssuche, Mahnverfahren abwenden und Schulden zu besprechen.
Dazu kamen viele Besuche beim Jobcenter und der JBA, um all diese Probleme gemeinsam zu kldren
und einen Riickfall in die Hoffnungslosigkeit und Straffalligkeit zu verhindern.

Ein weiteres Hemmnis sind die Vorstellungen und Erwartungen des jungen Mannes. Er wollte nur bei
einer bestimmten Firma arbeiten, alles andere schaute er sich zwar an, lehnte es jedoch ab. Auch
eine Berufsorientierungsmalinahme fiihrte nicht zum Erfolg, sondern nur zu einer 100%-Kiirzung der
Leistungen durch das Jobcenter, da er die MaRRnahme abbrach. Er konnte sich erst auf neue
Berufsfelder einlassen, nachdem sich die Gesamtsituation verbessert hatte. Mit jeder Hilfe zur
Selbsthilfe wurde ihm seine Selbstwirksamkeit bewusster. Wir konnten ihm helfen, eine Wohnung zu
bekommen und so die junge Familie stabilisieren. Im Dezember hat er sich selbststandig auf einen
Minijob beworben. Wir sehen nach 10 Monaten Arbeit das erste Mal ein Setting, in dem es ihm
gelingen kann, eine Reintegration in den Arbeitsmarkt zu schaffen.

Teams Joblnn
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Jugendberufsagentur — Handlungsbedarfe und Veranderungswiinsche

Die konzeptionelle Idee der ,kurzen Wege” innerhalb der JBA Berlin an den unterschiedlichen

Standorten, mit denen wir kooperieren, ist ein Konzept, das aus unserer Sicht bisher aufgegangen ist.

Die Erfahrungen in und die Struktur an den unterschiedlichen Standorten ist sehr unterschiedlich.

Positiv zu benennen ist:

Die rdumliche Nahe aller institutionellen Ansprechpartner*innen zur beruflichen Zukunft
eines jungen Menschen erleichtert die bedarfsgerechte Beratung und Vermittlung.

Die offenen Tiuren der Berater*innen luden zu spontan entstehenden Fallkonferenzen
»Zwischen Tlr und Angel” ein, die einzelne Beratungsprozesse erheblich unterstitzten.

Die Kollegialitat untereinander ermoglichte eine Zusammenarbeit auf Augenhdhe.

Die von uns an drei Standorten angebotene offene Sprechzeit wurde noch nicht eigeninitiativ
von jungen Menschen genutzt; von uns getroffene Verabredungen, mit denen wir diese
Beratungszeiten fillten, dienten jedoch eindeutig dazu, Hemmschwellen gegeniiber der
Institution JBA herabzusetzen.

Die JBA Berlin hat neben den erwahnten positiven Erfahrungen auch Komponenten, welche aus

unserer Sicht noch einer Optimierung bedurfen.

Veranderungsbedarf besteht fir uns in folgenden Punkten:

Das Negativ-Image der Security im Eingangsbereich und auf den Fluren in allen Standorten
blieb bestehen.

Das Negativ-Image des Jobcenters wird von den jungen Menschen durch die raumliche Nahe
zur JBA haufig auf diese Gbertragen.

Eine Integration des Fallmanagements und der REHA-Abteilung in alle JBA-Standorte wirde
Unterstlitzungsprozesse befordern.

Die Finanzierungsliicken lieBen sich bei jungen Menschen vermeiden, wenn die
Zusammenarbeit mit der Leistungsabteilung des Jobcenters verbessert werden wiirde.

Die Unterteilung in ausbildungsreif (JBA) und nicht ausbildungsreif (Jobcenter) fiihrt zu
unklaren und wechselnden Zustandigkeiten und zu Benachteiligungen.

Die Raumlichkeiten der JBA sollten der Zielgruppe entsprechend gestaltet werden.

Unter den von uns erreichten Adressat*innen gibt es Gruppen, die aufgrund von
lebensweltfernen Zustandigkeitsregelungen lber das gesamte Stadtgebiet verteilt werden.
Das erschwert den Beratungs- und Begleitungsprozess der jungen Menschen.
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Streetwork in der Fankurve und dariiber hinaus

Das Fanprojekt ,Streetwork Alte Forsterei” hat sich etabliert. Nach wie vor ist das Team im
Aktionsradius ,Alte Forsterei’ unterwegs. Die aufsuchende Arbeit findet Gberall dort statt, wo sich
jugendliche Union-Fans aufhalten, also auch ,auswarts‘. Durch kontinuierliche Prasenz an Spieltagen
und szenerelevanten Veranstaltungen ist es in diesem Jahr gut gelungen, weiteren Kontakt und v.a.
Vertrauen zu Jugendlichen der Ultra-Gruppierungen und deren Umfeld aufzubauen bzw. zu
intensivieren. Trotz der hohen zeitlichen Belastung durch die Spieltags-Prasenz konnten eine Reihe
von Einzelbegleitungen geleistet werden, sodass inzwischen auch die Prinzipien der
Jugendsozialarbeit bei Fans und Partnern bekannt sind.
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Im Jahr 2017 tagte auch der erste ,kleine” Fanbeirat — ein Erfolg fir unser Fanprojekt. Setzt dieser
doch voraus, dass eine Basis an Vertrauen und gegenseitiger Wertschatzung aller Beteiligten
aufgebaut wurde. Dazu gehorte das gegenseitige Kennenlernen aller Institutionen, Netzwerkpartner
und Verantwortlichen der jeweiligen Gruppen. Neben dem groRen Gesamtberliner Beirat ist es nun
gelungen, ein zusatzliches Instrument an der Basis der Union-Gemeinde zu installieren.

Fanfinale — auch der SpaR ka.r-n ncht zu kurz...
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Besonders bewegt haben uns einige bundesweite Ereignisse, auf die wir hier naher eingehen
mochten, weil sie Auswirkungen auf die aufsuchende Jugendsozialarbeit haben. Erstmalig seit 20
Jahren wird bundesweit wieder (ber ein notwendiges Zeugnisverweigerungsrecht diskutiert.
Angesichts des gesetzlich fixierten Auftrags der aufsuchenden Jugendsozialarbeit, unmittelbar in den
Lebenswelten junger Menschen ein freiwilliges Angebot sozialer Unterstltzung zu unterbreiten
sowie in diesen Lebenswelten fir Vielfalt und Demokratie und gegen Gewalt, Straffalligkeit und
Radikalisierung zu wirken, ist die (Neu-)Aufnahme einer Debatte zum Zeugnisverweigerungsrecht
dringend notwendig. denn: tragfahige Beziehungen auch in den Lebenswelten aufzubauen, die sich
sonst dem gesellschaftlichen Einfluss weitgehend entziehen, ist nur auf der Basis von Vertrauen und
Vertraulichkeit erflllbar. Streetworker*innen haben eine Anwaltsfunktion fiir und eine
Briickenfunktion der Gesellschaft zu jungen Menschen und ihren selbstgewahlten Szenen. Sie sind
ausdriicklich kein ,verlangerter Arm“ irgendeiner Behdrde — und Vertrauen ist ihr einziges wirkliches
Kapital.

Der Diskurs mit dem DFB

Deutschlandweit, ob auswarts oder beim Heimspiel: Fans tragen die Stimmung in die Stadien
und fullen diese mit Leben.
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,Wir ALLE sind die Faszination Fufsball! Fuball ist das GréfSte!
Woche fiir Woche strémen wir in die Stadien”

So steht es im Kurvenflyer ,Waldseite”. Die Atmosphére, die sie erzeugen, ist einzigartig, doch die
Entwicklungen im deutschen FuRball bereiten vielen Fans (und nicht nur diesen...) Sorgen.

[1

Worauf aufmerksam gemacht wird, ist der Dialog der ,,Fanszene Deutschland” mit dem DFB und den
damit verbundenen Forderungen an den DFB, was zum Ende der Saison 2016 / 2017 mit einem
Auswartsspiel der Fans von Dynamo Dresden beim Karlsruher SC unter dem Slogan ,, Krieg dem DFB“
begann. Ein erstes Entgegenkommen seitens des DFB zeigte sich in der vorlaufigen Aussetzung der
Kollektivstrafen und der angekiindigten Dialogbereitschaft durch den Prasidenten Dr. Reinhard
Grindel. Dies sollte uns nun fortan in unserer Arbeit begleiten — ob beim Austausch im
Kollegen*innenkreis der Fanprojekte, auf Tagungen oder in direkten Gesprachen mit Vertretern der
eigenen Fanszene. Wir verstehen die aktuellen Entwicklungen der bereits stattgefunden Treffen mit
Vertretern aus den Ultragruppen verschiedenster Vereine Deutschlands und den Verbandsvertretern
von DFB und DFL als positives Zeichen. Wir appellieren in Einzelgesprachen stets an eine
angemessene konstruktive Dialogbereitschaft.
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Kritikpunkte der Fanszene Deutschland sind:

0 Zerstlickelung des Spieltags auf Anstol3zeiten von Freitag bis Montagabend zugunsten
héherer Fernseheinnahmen

0 Sanktionen fir Spruchbander und Gesange

0 Verbot der freien MeinungsduBerung

0 chinesische U20 in der Regionalliga Sidwest (mittlerweile abgesagt)

0 der Relegationsmodus ohne nachvollziehbaren Sinn, lediglich fiir mehr Profit aus
Ubertragungsrechten

0 fiir eine erfolgreiche sportliche Saison, die gerechte Belohnung vorenthalt (??7?)

0 ein Sportgericht, das intransparent und nach Kalkil sanktioniert und sich zudem uber
rechtstaatliche Errungenschaften hinwegsetzt

0 ein Pokalfinale im Stile des amerikanischen Superbowls inklusive Halbzeit

0 fehlende Konsequenz im Umgang mit Clubs wie RB Leipzig

0 die gerade wankende Umsetzung der 50+1 Regel

o Uberlegungen hinsichtlich der Einfiihrung des ,englischen Modells“ / Abschaffung der

Stehplatze
0 immer umfassendere Stadionrichtlinien, die Vereine zum Umbau der einzigartigen Stadien
zwingen

Gegen die Kriminalisierung der Sozialarbeit am Beispiel Leipzig und dariiber hinaus

In Leipzig wurden seit 2013 Ermittlungen gegen 14 Beschuldigte wegen des Verdachts der Bildung
einer kriminellen Vereinigung im Umfeld der linken Szene und des Leipziger FuBballvereins BSG
Chemie gefiihrt. Nicht nur die Tatverdachtigen, sondern auch zahlreiche Unverdachtige wurden mit
umfangreichen UberwachungsmaBnahmen (iberzogen — offensichtlich zu Unrecht! Die
Ermittlungsverfahren wurden im Herbst 2016 eingestellt. Erst daraufhin wurde das ganze Ausmal der
Uberwachung bekannt. Die gesamte, auch verschliisselte und private, Telekommunikation der
Verdéachtigten wurde ebenso lberwacht und aufgezeichnet wie die Bewegungsdaten ihrer Handys.
Verdeckte Videoiliberwachung und Funkzellenabfragen wurden durchgefiihrt.

Mit der Einstellung des ersten Verfahrens wurde bekannt, dass auch ein Mitarbeiter des Leipziger
Fanprojekts als Beschuldigter gefiihrt wurde. Dabei waren klassische Fanprojekttatigkeiten
Gegenstand der Ermittlungen.

Die Tatsache, dass ein Mitarbeiter des Fanprojektes Teil dieser Uberwachung war, stellt aus Sicht der
KOS wie auch der Bundesarbeitsgemeinschaft der Fanprojekte (BAG), einen unzumutbaren Eingriff in
die Arbeit der nach den Vorgaben des ,Nationalen Konzepts Sport und Sicherheit” (NKSS)
arbeitenden sozialpadagogischen Fanprojekte dar. Der Eingriff in die Beziehungsebene zwischen
Fanprojekt und Fans durch die zustdndigen Ermittlungsbehorden in Sachsen stellt dieses Verhaltnis
auf eine enorme Belastungsprobe.

Dies gilt Gber Leipzig hinaus. Die Kolleg*innen in den derzeit 58 Fanprojekten stehen dadurch vor
bislang unbekannten Herausforderungen, die sowohl das berufliche Umfeld betreffen, im Falle der
Uberwachung des Leipziger Kollegen aber auch in den privaten Bereich hineinreichen.

Der Vorgang in Leipzig ist Teil einer Gesamtentwicklung. Seit einigen Jahren steigt die Zahl
polizeilicher und staatsanwaltschaftlicher Zeugenvorladungen von Fanprojektmitarbeiter*innen. In
jungster Zeit erfolgten Hausdurchsuchungen in zwei Fanprojekten. Diese MaRnahmen belasten das

28



Verhiltnis zwischen den heranwachsenden Fans und den Sozialarbeiter*innen in den Fanprojekten
massiv. Sie bereiten zudem den Weg zu einer Kriminalisierung von Jugendsozialarbeit weit tUber das
spezifische Arbeitsfeld der Fanprojekte hinaus.

Anlasslich der Uberwachung unseres Kollegen im Leipziger Fanprojekt durch die Ermittlungsbehdrden
in Sachsen haben BAG und KOS einen Offenen Brief formuliert, der sich in seinen Forderungen
zuallererst an die Staatsanwaltschaft in Dresden und die Polizei in Sachsen richtet.

Die Fanprojekte sind in ihrer Vermittlungs- und Moderationsfahigkeit wichtig und langst anerkannt. Es
gehort daher zur Verantwortung aller Partner*innen im Netzwerk, die Fanprojekte mit ihren im NKSS
beschriebenen Aufgaben zu respektieren und zu schitzen!
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,Wer pddagogische Zentren stiirmt, nimmt in Kauf,

dass sich auch die néichste Generation erziirnt!!1”

Auch ,unsere Kurve’ — die Szene Kdpenick — hat ein Statement in Form eines Spruchbands wahrend
der Partie gegen Dynamo Dresden abgegeben, eine deutliche Kritik an der Staatsanwaltschaft
Karlsruhe und der Polizei. Zugleich war dies eine Solidarisierung mit den Fanprojektkolleg*innen aus
Darmstadt und Dresden.

Die Hausdurchsuchungen in Fanprojekten im Dezember 2017 in Darmstadt und Dresden I6sten im
Kolleg*innenkreis und bei unseren Adressat*innen Unverstandnis aus. Einrichtungen der offenen
Jugendarbeit, unter anerkannter Tragerschaft und mit der gesetzlichen Verankerung im SGB VIII
(KJHG), werden durch eine solche Vorgehensweise der Polizei in ihrem Verhiltnis zu den
jugendlichen und heranwachsenden FuBballfans maRgeblich negativ beeinflusst. Fanprojekte wollen
Raumlichkeiten bieten, die fiir Fans ein Ort sind, an dem sie sich in einem vertrauensvollen Umgang
miteinander begegnen kdnnen. Dass dieser Schutzraum nun im Fokus polizeilicher Ermittlungen steht,
vermittelt den Eindruck, dass Fanprojekte Straftaten unterstiitzen oder zumindest hinnehmen. Wie
sollen Jugendliche den Sozialarbeiter*innen Vertrauen entgegenbringen, wenn diese nicht mal von
Netzwerkpartnern in ihrer Rolle akzeptiert und wertgeschatzt werden?

Auch zeigt dieses Banner die Wertschatzung der jungen Fans gegenliber der Fanprojekt-Arbeit. Auf
die verhdrteten Fronten zwischen Ultras und Polizei wird ebenfalls hingewiesen. Die alteren
Gruppenmitglieder haben Uber viele Jahre schlechte Erfahrungen gesammelt, sodass sich diese nur
schwer wieder auflésen lassen. Die junge Generation unseres Adressatenkreises ist noch
vermeintlich unbefangen. Wir méchten bei der Gelegenheit nochmal darauf hinweisen, wie schadlich
solche Handlungen fiir unsere Arbeit mit den jungen Menschen sind und dass sie zu einer
Verscharfung des Misstrauens gegeniber staatlichen Institution fihren.

Team Fanprojekt
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IBesetzt aus Protest! Demokratie leben — Selbstwirksamkeit

erleben

Im Januar bekamen wir vom Marzahner Bauamt die niederschmetternde Antwort auf den

Bauantrag, den die Jugendlichen Ende Dezember 2016 gestellt hatten. Es waren so viele
baurechtliche Auflagen zu erfillen, das war nicht zu stemmen fiir eine Jugendinitiative. Es machten
sich Resignation und Hilflosigkeit breit — bis im Friihjahr die Freiluftspots wieder befahrbar waren und
alle mit sich und ihrem Sport beschaftigt sein konnten. Das Thema ,,Skatehalle fir den Winter” war
erst mal aus dem Bewusstsein verschwunden. Im Februar endete auch das Praktikum von Bjoérn aka
Birne in unserem Team, er hatte die Initiative, den Verein We.Roll.Berlin e.V. maRgeblich gepragt und
angefiihrt. Er zog sich frustriert und resigniert aus dem ehrenamtlichen Engagement zuriick, wir
verloren uns etwas aus den Augen. Dann wurde es Herbst und die Gedanken vieler Jugendlicher
kreisten wieder um die Skatehalle in der Premnitzer Stralle, die ja immer noch leer stand. Birne und
einige aktive altere Jugendliche organisierten kurzfristig ein Meeting in unserem Biiro, an dem
unerwartet viele (ca. 20) teilnahmen. Schnell waren sie sich einig, ein starkes politisches Zeichen zu
setzen, um ein allerletztes Mal auf ihre berechtigten Forderungen aufmerksam zu machen. Der Plan
war eine flashmobartige Inbesitznahme der inzwischen offenen Halle und der improvisierte Einbau
eines Skateparks zu Beginn der Herbstferien. Die Idee entwickelte rasch eine hohe Eigendynamik
durch den starken Zuspruch in der Berliner Rollsportszene. Mehr oder weniger im Geheimen wurden
in kiirzester Zeit alle Vorbereitungen getroffen, um am Abend des 20.10. zu Beginn der Herbstferien
einen improvisierten Skatepark mit Musik und Bratwidirsten in der leerstehenden Halle einzurichten.

Zum Treffpunkt am S-Bahnhof Mehrower Allee kamen ca. 50 Kinder und Jugendliche aus Marzahn,
Hellersdorf, Lichtenberg, Mitte, Friedrichshain und aus Brandenburg.
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Auszug aus dem Protestaufruf

IBESETZT AUS PROTEST! WIR FORDERN: Eine aktive und konstruktive Unterstiitzung bei der
Realisierung der Skatehalle fiir den Bezirk. Die konkrete und kontinuierliche Begleitung dieses
Projekts... Wir wollen das sportliche und soziale Potential der jungen Sportbegeisterten férdern und
sind auf die Mithilfe des Bezirkes angewiesen. Wir verstehen unsere Aktion als politisches Zeichen, um
die Verantwortlichen an ihre Versprechen zu erinnern! Wir waren und sind jederzeit gesprdchsbereit.

Innerhalb einer Stunde war alles aufgebaut und die meisten Aktivisten rollten schon aufgeregt und
mit leuchtenden Augen kreuz und quer durch die neue Skatehalle. Zeitgleich bildete sich ein Art
Aufsichtsteam aus alteren Jugendlichen, die Miilltrennung, Rauch- und Kiff-Verbot durchsetzen. Es
war herrlich zu beobachten, wie so unterschiedliche junge Menschen sich ganz einem Ziel
verschrieben und sich selbst spontan organisiert hatten. Uber WhatsApp-Gruppen wurde die
Rollsportszene mobilisiert und zeitweise waren um die 100 Jugendliche vor Ort.

Erst nach zwei Tagen Betrieb, am Sonntag, wurde die Aktion zufallig vom Hausmeister entdeckt, der
sofort die Polizei informierte. Diese riickte gegen Mittag an, umstellte den Tatort und nahm die
Personalien aller Anwesenden auf. AnschlieRend sollte geraumt werden.

Wir versuchten lange Zeit vergeblich, Verantwortliche, wie Birgermeisterin und Stadtrdte zu
erreichen; das gelang dann auch durch intensive Vermittlungsbemihungen einer jungen BVV
Abgeordneten. Immerhin ging es darum, unschéne Bilder in der Offentlichkeit von weinenden Kids,
die von Polizisten aus der Halle getragen werden, zu vermeiden. In einer nervenaufreibenden
Telefonkonferenz mit dem Einsatzleiter, dem Jugendstadtrat und uns Streetworkern gelang es
schliefRlich, eine Duldung der Besetzung bis Montagmittag zu erreichen! Ein erster Erfolg war
errungen und wurde anschlieend geblihrend gefeiert. Die vom Jugendstadtrat (in Vertretung des
Eigentlimers) ausgesprochene Duldung verschaffte Zeit, um mit der Aktion massiv in die
Offentlichkeit zu gehen, sodass sich am Montagmorgen alarmierte Lokalpolitiker, Stadtrite und die
Presse am Ort des Geschehens einfinden mussten. Uber soziale Netzwerke wurde der Protestaufruf
verbreitet und um Unterstlitzung gebeten. E-Mails und Telefonate an Presse und
Fernsehredaktionen gingen hektisch raus. Erster Erfolg am Montagmittag: Ein Live Telefoninterview
mit Birne auf Star.FM, spater dann Radio Fritz. Ausfiihrliche und positive Beitrage erschienen Schlag
auf Schlag in den folgenden Tagen in der BZ, Berliner-Zeitung, Taz und im rbb Sport. Die grolRe
mediale Aufmerksamkeit, besonders in den sozialen Netzwerken, schaffte eine gute
Verhandlungsbasis mit dem Stadtbezirk. Erstmals seit Jahren wurden die berechtigten Interessen der
Jugendlichen tatsachlich ernst genommen — endlich wurde I6sungsorientiert mit ihnen verhandelt!
Die Jugendlichen hielten sich an die Bedingungen und raumten bis Mittwoch die besetzte Immobilie
und beseitigten alle Schaden an Tir und Tor fachgerecht.
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Aber noch galt es, dicke Bretter zu bohren. Die Bezirkspolitik wollte den bezirkseigenen Standort
absolut nicht ermoglichen. Die bekannten Griinde waren der fehlende Brandschutz und der
Bebauungsplan. Eilig wurden Ausweichstandorte wie eine einsturzgefahrdete Turnhalle oder die IGA
Blumenhalle ins Gesprach gebracht und besichtigt. Diese stellten sich als vollig ungeeignet und/oder
astronomisch teuer heraus. Nach und nach setzte sich die Erkenntnis durch: Es gibt keinen
Alternativstandort im Bezirk und alle Faktoren sprechen fir den Standort Premnitzer!

Eine Woche spater: Nach einer Krisensitzung der Bezirksregierung, wurde beschlossen die
Jugendinitiative We.Roll.Berlin e.V. bei ihrem Vorhaben einer Rollsporthalle fiir den Winter zu
unterstitzen. Die geballte Fachkompetenz der Immobilienverwaltung sollte, in Abstimmung mit den
Jugendlichen, einen fundierten Bauantrag kurzfristig erstellen. Hierfir und fir den Betrieb der Halle
bis Mai 2018 wurden finanzielle Mittel aus dem Bezirkshaushalt bereitgestellt. Aulerdem hat man
sich geeinigt die Anzeigen gegen die jungen Leute und uns fallen zu lassen sowie unsere
deeskalierende, vermittelnde Rolle bei der Aktion positiv zu bewerten. Inzwischen hat sich der Verein
We.Roll.Berlin e.V. neu
aufgestellt und viele neue

Ach wie ist das schon, was Jugenducne schaffen, wenn man sie lasstl Da ) ) .
Mitglieder gewonnen. Es wird an

hat #mahe mit der neuen Skatehalle wirklich eine neue Attraktion! Und fr
alle, die Sorge haben, dafl diese Halle den Ortlichen Jugendclubs der Anerkennung als Freier
Konkurrenz macht Kommt vorbei und chillt bei 0°C und genielt die Trager der Jugendhilfe ge-
Gerauschkulisse von knallenden Boards, Scootern und Iniinern &8 Und . ] .

erfreut Euch an den zufrieden grinsenden Gesichlem, die verschwitzt und arbeitet, die Voraussetzung fr
gliicklich ihre Runden drehen () [ &% 4 #P12 #WeRoliBerlin #mahe Mietfreiheit. Ende Dezember

P gab es einen Sonderjugend-
hilfeausschuss, bei dem sich der
Verein positionierte und Uber
eine dauerhafte Losung
gesprochen wurde. Endlich geht
es darum, Bezirksvermogen, das
seit der Wende ungenutzt ist,
einer sinnvollen sportlichen und
sozialen Nutzung zuzufihren.
Kurz vor Weihnachten kam
endlich — in Rekordzeit — die
Baugenehmigung. Am 02.
Februar konnte die Halle
eroffnet werden.

Team Marzahn

We Roll Berlin e.V 4 neue Fotos Tugt t Bjorn Ziemann
wedteren Personen ol Seite gefalit mir
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Berlin Alexanderplatz

Unsere Rundgdnge erstreckten sich zwischen dem Roten Rathaus Uber die Platze bis zu

Primark, das Einkaufscenter Alexa, den gesamten Bahnhofsbereich (inklusive dem S-Bahnhof
Jannowitzbriicke), die Franziskaner-Klosterkirche und das Areal um Kaufland. Seit der Er6ffnung des
JugendAktionsRaums Alexanderplatz (JARA) im Dezember gehorte auch dieser zu unseren
regelmaRigen Anlaufpunkten, um sich liber den Platz auszutauschen.

Dabei fiel uns besonders auf:

e Der Alexanderplatz ist ein Platz der Gegensdtze: von alt zu neu, zwischen Armut und
Kommerz, Griinflaichen und Beton, Tourismus und Alltag und Kunst und Souvenirs.

e Auf dem Platz erleben wir eine hohe Polizeiprasenz. Taglich sind mehrere Einsatzfahrzeuge
aktiv vor Ort.

e Durch héaufige Personenkontrollen von Gruppen, hauptsachlich junge Menschen mit
Migrations- bzw. Fluchthintergrund, entsteht eine hohe Fluktuation der Gruppen.

Der Alexanderplatz ist ein lebendiger Ort zu fast allen Uhrzeiten, mit einer grundsatzlich entspannten
Atmosphare.

Auf unseren regelmafligen Rundgangen war es leicht, in Kontakt mit den Jugendlichen vor Ort zu
kommen. Sie zeichnen sich durch ein hohes Mal} an Neugier und Offenheit aus. Dadurch entstanden
viele interessante Gesprache, die oft in konkrete Beratungsgesprache mindeten, zum Teil auch in
Einzelfallbegleitungen.

Die besprochenen Themen waren: Schule, Asyl, Wohnung, Familie, Jobcenter, Sexualitat,
Konsumverhalten (Drogen und Alkohol).




Besonders im Sommer und Herbst war der Platz am Neptunbrunnen stark von Jugendlichen
frequentiert. Weitere beliebte Aufenthaltsorte waren der Haupteingang von Primark, der Platz vor
Galeria Kaufhof und bei Regen unter den Uberdachungen des Fernsehturms. Auffillig war fiir uns die
Lebensfreude der Jugendlichen; es zeigte sich unter anderem daran, mit wie viel Freude sie Musik
horten, tanzten oder aber auch FulRball und Volleyball spielten. Aus ganz Berlin und zum Teil sogar
Brandenburg treffen sie sich gezielt auf dem Platz, hier zeigt sich ihre hohes MaR an Mobilitdt. Nach
eigenen Angaben kamen sie zum Platz, weil es ,cool” ist, hier ,immer was los ist”, ,man gut chillen
kann“ und ,,man neue Leute kennen lernt”. Der Kultstatus des Alexanderplatzes besteht nach wie vor
in den Peer Groups. In den Sommermonaten konnten wir taglich bis zu 80 Jugendliche auf dem Platz
erleben. Zum Ende des Jahres beobachteten wir einen starken Riickgang der Prdsenz der
Jugendlichen. Zum einen war das dem schlechten Wetter geschuldet und zum anderen durch die
Weihnachtsmarkte verursacht. Da die Weihnachtsmarkte viel Platz beanspruchten und zusatzlich
auch eine hohere Polizeiprasenz damit einherging, wurden viele Riickzugsrdume der Jugendlichen
belegt, wodurch sie nicht mehr anzutreffen waren. Nach dem Abbau des Weihnachtsmarktes war
wieder eine splrbare Zunahme von Jugendlichen beobachtbar. In der kalten Jahreszeit war eine
wirksame Methode fiir die Kontaktaufnahme das Verteilen von Handwarmern an die Adressat*innen.
Gerne nahmen sie diese an, um sich zu warmen, da sie selbst bei Regen und Temperaturen um den
Nullpunkt hartnackig auf dem Platz blieben.

Wir werden hier nun auf die Themen naher eingehen, welche die jungen Menschen am und um den
Platz bewegen:

In unserer Arbeit vor Ort bemerkten wir, insbesondere bei den Jugendlichen mit Fluchterfahrung,
einen hohen Bedarf an Deutschkursen, den Wunsch nach dem Erlernen der Sprache. Nach Berichten
ihrerseits war ihnen der Input in der Schule zu wenig und sie waren auf der Suche nach Méglichkeiten
zum Erproben der Sprache.

Durch die Durchmischung der Gruppen vor Ort entstanden ein reger Austausch und ein Ausprobieren
der eigenen Sprachkenntnisse. Dies und die englische Sprache ermdglichte uns die Kommunikation
mit ihnen.

Viele von ihnen konnten bereits Deutsch auf teils sogar A2-Niveau. Auch duflerten sie uns gegenlber,
dass sie gerne auBerschulische Deutschkurse besuchen wiirden, die Flichtlingsunterkiinfte aber
keine Finanzierung daflir hatten. Wir sehen in diesem Fall den konkreten Bedarf, sie darin zu
unterstitzen und sie positiv zu bestarken und einen Beitrag zu deren individueller Integration leisten
zu kdnnen. Ein weiterer Beratungsgegenstand ist die Aufklarung Gber ihre Rechten und Pflichten und
ihre Moglichkeiten in Deutschland.

Ein weiteres wichtiges Thema des Platzes ist die Obdachlosigkeit der sich dort aufhaltenden
Jugendlichen und Erwachsenen (die von unseren Kolleg*innen aus dem Brennpunkte-Team von
Gangway e.V. betreut werden). Durch die regelméaRigen Essenangebote unserer Kolleg*innen von
StraBenkinder e.V. und KUB e.V. erhalten die Jugendlichen kostenlose warme Mahlzeiten vor Ort.

Immer wieder ist der Alexanderplatz ein Ort fiir ,,gestrandete Jugendliche” und , AusreifRer”. Die
konkrete Vermittlung in Hilfesysteme oder Notunterkiinfte ist oftmals nicht gewiinscht. Dariber
hinaus halten sich viele Menschen ohne Dokumente auf.

Auf dem Alexanderplatz wird auch konsumiert, Alkohol und andere Drogen sind immer wieder Thema
bei den jungen Menschen. Auch ist der Platz ein beliebter Spot, um ,vorzugliihen“ oder sich , Stoff”
fir die Party zu besorgen. Wir fiihren viele Gesprache mit Jugendlichen lber Mischkonsum und die
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Auswirkungen von Drogen sowie (ber einen risikobewussten Konsum. Viele Jugendliche befinden

sich in akuten Suchtproblematiken und hegen einen starken Wunsch, dies zu dandern. Der Konsum in
den Peer Groups erschwert jedoch ihre Vorsatze, abstinent zu leben. Wir bleiben Ansprechpartner
vor Ort und stehen ihnen als Begleitung und Beratung offen, wenn sie Verdanderungen in ihrem Leben
anstofRen wollen.

RegelmaRig erleben wir Krankenwageneinsdtze aufgrund von verunreinigten Substanzen und
Uberdosiertem Konsum. Die Pravention nimmt einen wichtigen Stellenwert ein sowie die Aufklarung
Uber systematische Verunreinigungen von Drogen und die gesundheitsschadigende Wirkung.

Insbesondere in den warmen Zeiten des Jahres halten sich viele Jugendliche auf, die sehr
sportinteressiert sind. BMX’er*innen, Skater*innen, FuBballer*innen und Volleyballer*innen.

Wir erkennen den hohen Bedarf an Bewegung und korperlicher Auslastung und gehen darauf ein.
Dies ermdglicht uns, in Beziehung mit den Jugendlichen zu gehen, ihre Bedirfnisse und Bedarfe zu
erkennen und ernst zu nehmen. Dadurch kénnen wir einen positiven Beitrag zum Aufbau und der
Stabilisierung eines positiven Selbstwertgefiihls leisten und ermoglichen ihnen eine sinnvolle
Freizeitaktivitat und Gestaltung. Viele Jugendliche bauen Uiber Sport ihre Aggressionen ab und es wird
ihnen die Moglichkeit geboten, ihre sozialen Kompetenzen, insbesondere im Teamsport (FulRball,
Volleyball), zu erproben.

Im kommenden Jahr und der Hauptsaison mochten wir an diesen Bedarfen anknipfen,
entsprechende Aktivitdten auf dem Platz fortfiihren und ausweiten und parteilich, gemeinsam mit
den Jugendlichen, gegen die Verdrangungsmechanismen vorgehen.

Team Mitte-City
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Nicht das schwache, sondern das starke Geschlecht!

Obwohl Madchen und junge Frauen nur etwa ein Viertel der Adressat*innen von aufsuchender
Jugendsozialarbeit ausmachen, ist es uns ein besonderes Anliegen, mit ihnen langfristig, intensiv und
vor allem starkend zu arbeiten. Diese Arbeit mit den jungen Frauen ist aufwendig — und enorm
wichtig! Nicht erst seit der offentlichen #MeToo-Debatte. Sie sind schwerer erreichbar, starker
familiar eingebunden und haben meist weniger solidarische Unterstitzung in Gleichaltrigen-
Gruppen. Sie kimmern sich entweder um kleinere Geschwister oder werden selbst in sehr jungen
Jahren Mutter.

Junge Frauen berichten von feindseligen Wutanfallen der jeweiligen Partner — vom Brillen, Schreien,
Beschimpfen und Beleidigen. Diese Situationen tUberwinden sie meist mit viel Angst und fast ohne
Reaktionen, auler ihrem Schweigen. Situationen, in denen sich die jungen Frauen zu wehren
versuchen, enden dann oft auch mit kérperlicher Gewalt. Hoffnungslosen Beziehungen folgen viele
gemeinsame Gesprache, Reflexionen, Starkungen der jungen Frauen auf jeder Ebene — sie haben
jedoch oft (noch) nicht die Starke, diesem Teufelskreis zu entfliehen. Anfanglich fiihlen sie an den
Ausféllen der Partner eine eigene ,,Mitschuld”, da ihnen Satze wie ,,Wenn du immer wieder dieselben
Fehler machst, verdienst Du es auch nicht anders!”, ,,Wenn du auf mich gehért héttest, wére das alles

nicht passiert!” plausibel erschienen. Es verlangt den jungen Frauen viel Kraft ab, die empfundene
eigene ,,Mitschuld” in ,,seine Schuld” einzuordnen. Oft werden solche Wutanfalle auch mit teurer

»Wiedergutmachung” verdeckt, bis dann der nachste auf der Tagesordnung steht.

Eifersucht und soziale Isolation von jungen Frauen, insbesondere jenen mit Migrationshintergund,
sind ein weiteres wichtiges Thema. Hierbei werden Verbote aufgestellt, ,wo sie nicht hingehen
dirfen”. Die eigene Wohnung und die der Familienmitglieder (wenn keine Cousins etc. dabei sind)
sind Bereiche, welche ,,erlaubt” werden. Aktionen mit den Streetworkerinnen werden geduldet, da
diese in einem ,,Frauenkreis” stattfinden, jedoch sind auch hierbei Cafés oder Orte, wo sich viele
Manner aufhalten (kénnen), nicht gestattet. Macht und Kontrolle liegen fest in den Handen der
Partner.

All diese Formen der psychischen Gewalt hinterlassen tiefe Narben bei den jungen Frauen.

Die negativen Gefiihle und die Hilflosigkeit wirken sich automatisch auch auf andere Lebensbereiche
aus. Das Gefihl, ,nichts wert zu sein” bzw. sich immer kleiner zu fihlen, zeigt sich beispielsweise
auch in der Motivationslosigkeit bei der Planung ihres Berufslebens. Neben psychosomatischen
Problemen sind massive Storungen des Selbstwertgefiihls sichtbar.
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FuBballmadchen
Liebes Gangway-Team,

seit einiger Zeit nehme ich mittwochs an den Trainingseinheiten in der Halle mit sehr viel
Freude teil. Gerade fiir mich ist es schwierig, in diesem Sport die Akzeptanz zu bekommen, da
ich ein Kopftuch trage und in der Vergangenheit immer ausgegrenzt bzw. ausgelacht wurde.
»Wie, Du willst Fufsball spielen?” oder ,,Immer das gleiche: Frauen mit Kopftuch kénnen nicht
FufSball spielen”.

So hatte ich eigentlich die Hoffnung aufgegeben, bis ich von dieser Frauengruppe bei Gangway
erfahren hatte. Es hat mich viel Kraft gekostet, weil ich Angste hatte, dass ich wieder
ausgelacht werde. Doch jetzt danke ich euch liebes Gangway-Team fiir diese Méglichkeit. Auch
meine Familie zu liberzeugen war nicht leicht, doch sie sehen das Ergebnis und akzeptieren
endlich, dass auch tiirkische Frauen mit Kopftuch Fufsball spielen kénnen und in der
Offentlichkeit angesehen werden.

Noch besser fiihle ich mich, wenn wir alle Frauen im Team besser ausgestattet werden kénnten,
dass man uns auch auferhalb als Team identifizieren kann. Ich méchte meinen Sport férdern
und dafiir wire eine Vereinsgriindung wiinschenswert, sodass wir auch in der Offentlichkeit als
Team angesehen werden und mit grofSer Freude die Spiele spielen kénnen. Liebe GriifSe ...

Dieser Brief veranlasste uns, im Frihjahr in mehreren Bereichen den Wiinschen der Madchen
nachzukommen. Im Kiez ist es bekannt, dass wir seit mehreren Jahren eine FuBBballmannschaft aus
jungen Frauen mit und ohne muslimischen Glauben betreuen. Die Gruppe umfasst mindestens 20
junge Frauen im Alter von 16 bis 25 Jahren. Ein regelmaRiges Angebot an die Mannschaft ist nach wie
vor die wochentliche Hallenzeit in der Feurigstralle. Diese dient uns als Team zur Starkung der
Beziehungsarbeit und fordert die Moglichkeit, den Erfahrungsaustausch bezogen auf ihre kulturelle
Akzeptanz des Sportes zu begleiten. Zusatzliche Unterstiitzungsangebote im Sport sind durch
ehrenamtliche Trainerinnen vorhanden und der Wunsch der Vereinsgriindung reift seitens der
Frauen immer mehr. Um dies real umsetzen zu kénnen, informierten wir uns beim Sportamt, welche
Bedingungen erfiillt werden miissen, und stieRen an einigen Punkten auf Hindernisse, welche uns die
Wertigkeit von Madchen- bzw. FrauenfulRball in der Mehrheitsgesellschaft und auch im nahen

Umfeld widerspiegeln.




Unsere Erfahrungen im Bezirk: Kein Verein ist bereit, unsere jungen Frauen unter seiner
Vereinsflagge trainieren und laufen zu lassen. Um die Madchenmannschaft trotz alledem zu starken
und ihnen zumindest einen Ansatz von Turnier- und Vereinsatmosphare zu bieten, organisierten wir
mit ihnen gemeinsam ein Turnier in der Adidas Base.

Hierflr luden die Madels sogar selbststandig andere, ihnen bekannte FrauenfuBballmannschaften
ohne Vereinshintergrund ein, um so auf eine breitgefacherte Akzeptanz hinzuweisen.

Team Schoneberg

»Apocalyptic Princess” — Schonheitsideale aus einer anderen Perspektive

Im Zeitalter von Instagram und der Jagd nach ,Likes” wird es fiir junge Heranwachsende

immer wichtiger, moglichst viele Fotos von sich selbst zu produzieren und mit der Welt zu
teilen. Privatsphdre bzw. Intimsphdre sind Fremdworter in der ,showing economy”, die immer
danach strebt, Aufmerksamkeit zu erregen und auf sich selbst zu ziehen. Junge Manner mit nacktem
Oberkoérper vor einer Spiegelwand im Fitnessstudio, im Hintergrund die noch schwitzige Hantelbank.
Junge Frauen in Unterwdsche halb verrenkt auf dem Bett liegend, im Hintergrund die Wand mit den
Postern und den Kuscheltieren. ZugegebenermaRen sind das die herausstechenden Beispiele, aber
nicht gerade die seltenen. ,Let me take a selfie” — langst zur taglichen Realitdat geworden. Die Zeiten,
in denen Menschen, die duckfacig (Anm. Duckface: engl. fiir Schnute; wértlich: Entengesicht) in ihr
Smartphone schauen, verwundert von der Seite angesehen werden, sind langst vorbei. Den
Instagram-Account als privates Konto einzurichten kommt gar nicht in Frage. Und so werden weiter
taglich tausende von Bildern produziert, hochgeladen und die Storyline von selbstverliebt wirkenden
Selfies Gberschwemmt. Alles wird mit der Welt geteilt. Und Fotos, in denen man moglichst viel vom
eigenen Korper zeigt, kommen scheinbar besonders gut in der Community an. Also heillt es
weiterhin: knappe Kleidung, enge Jeans, alles was der Trend gerade so hergibt und das zu egal
welcher Jahreszeit.

Mit jungen Menschen einmal genau dies zu thematisieren, Gberhaupt darauf aufmerksam zu machen




und ein Bewusstsein zu schaffen, genau darum ging es im Projekt ,, Apocalyptic Princess”. Als Gruppe
wurden hier gezielt junge Frauen im Alter zwischen 18 und 20 Jahren gewahlt. Alle Teilnehmerinnen
waren uns bereits seit einiger Zeit durch verschiedene Zusammenhange bekannt. Sie alle kamen aus
verschiedenen Ortsteilen des Bezirks Treptow-Kodpenick. Die ersten Vorbereitungstreffen waren
aufregend und die jungen Frauen wurden immer nervéser und neugieriger auf das, was da entstehen
mag. Gemeinsam sammelten wir Ideen fiir die Shooting-Locations. Hierbei waren die Frauen sehr
kreativ, zeigten den Anderen fir sie teilweise sehr personliche Orte, an denen sie viel oder auch
wichtige Zeiten ihres Lebens verbracht haben, und lieBen uns daran teilhaben. Jede fiir sich konnte
so vollig neue Orte und auch neue Seiten an der jeweils Anderen kennenlernen. Nach der Auswahl
der Locations hieR es also, Kostiime zu finden. Dafiir eignete sich kein Ort besser als der Adlershofer
Kostlimfundus! Einen ganzen Tag durch ein riesiges, uniiberschaubares System von Kleiderstandern
zu wihlen und alles anprobieren zu kénnen: was fir ein Fest! Bis am Ende des Tages alle vollig
geplattet wie nach dem Erklimmen des Mount Everest zwischen den ausgewdhlten Kostiimen lagen
und die Motivation zum friihen Aufstehen des folgenden Shooting-Tages gleich Null war. Aber die
Vorfreude siegte! Das Fotoshooting fand im November statt, sodass das Zeitfenster, um bei
Tageslicht fotografieren zu kénnen, relativ klein war. Also starteten wir im Halbdunkel der
Ubriggebliebenen Nacht mit viel Kaffee und tGberschminkten die verschlafenen Augen. Wahrend Eine
nach der Anderen von einem professionellen Maskenbildner geschminkt und gestylt wurde, blieb viel
Zeit fir Gesprache am Rande. Die Unzufriedenheit mit dem eigenen Korper, Schénheitsideale & la
Heidi Klum, weibliche und mannliche Rollenbilder und derlei Dinge, die die Frauen bewegten,
wurden von Allen rege diskutiert. Die Makel des Kérpers der Anderen sind nie so schlimm wie die
Makel des eigenen Korpers. Die junge, im sechsten Monat schwangere Frau hat fiir ihr Empfinden
auch einen viel zu dicken Bauch. An dieser Stelle muss unbedingt angemerkt werden, dass diese
junge Frau Kleider aus dem Adlershofer Kostimfundus gewdahlt und angezogen hat, die sonst
ausschlieBlich flr sehr schlanke Schauspielerinnen bei Filmdreharbeiten genutzt werden. Solche und
andere immer wiederkehrenden Aussagen zeigten, wie sehr die Frauen in den von den Medien
vermittelten Schonheitsidealen festhingen und wie sehr es ihre Wahrnehmung triiben konnte. Die
Tage des Fotoshootings waren somit sehr lange und intensive Tage. Die ,,groRe” Kamera verwandelte
die Frauen plotzlich wieder in Instagram- und Selfie-unerfahrene Madchen. Alle konnten sich




gegenseitig bestarken. Jede fiir sich merkte, auf ihre eigene, individuelle Art und Weise schon zu sein.
Ihre Selbstwahrnehmung wurde einem realistischen Abgleich unterzogen und ihr Selbstbewusstsein
ganz ohne Schwarz-WeilR- oder LoFi-Filter gestarkt. Dies wurde besonders deutlich, als wir
gemeinsam mit der Fotografin die Resultate anschauten. Die Frauen waren teilweise sprachlos und
sallen mit grofRen, staunenden Augen vor den Bildern von sich selbst. Eine Auswahl der entstandenen
Fotos konnte im Anschluss als Ausstellung in den Reinbeckhallen der Offentlichkeit zugédnglich
gemacht werden. Die jungen Frauen prdsentierten ihren Freunden und Familien stolz ihre Bilder.

Team Treptow-Kdpenick

Uber die Jugendinitiative Girl What? aus dem Wedding haben wir bereits im letzten Jahresbericht
berichtet. Natirlich wurde auch hier engagiert weitergearbeitet.

Girl What?

Unser Jahr fing laut und stark an. Wir waren zusammen mit einer Gruppe von Madchen auf

der Demonstration zum Weltfrauentag am 8 Marz. Dort haben wir flr unsere Rechte,
Wiinsche und Ideen demonstriert. Ein guter Einstieg fiir ein ereignisreiches und erfolgreiches Jahr.
Eine groRe Veranstaltung in diesem Jahr war unsere Ausstellung im Rahmen der-Internationalen
Wochen gegen Rassismus mit dem Namen: ,,Rassismus aus weiblicher Sicht”.

Die jungen Frauen aus dem Wedding haben Frauen zum Thema Rassismus aus ganz Berlin interviewt
und haben die Ergebnisse anhand von Bildern und Interviews ausgestellt. Der Prozess, in dem sie
nicht nur in das Thema, sondern auch in ganz verschiedene Berliner Stadtteile eingetaucht sind, war
sehr intensiv und gewinnbringend fir die jungen Frauen, die an dem Projekt mitgearbeitet haben.

Die Themen Sexualitdt, Gender und Gewalt spielten fir uns ebenfalls eine grolle Rolle. Zusammen
mit ,,i-Pad“ haben wir einen Workshop zu diesem Themenbereich fiir die von uns betreuten jungen
Frauen angeboten. Fragen, die fiir uns eine grof3e Rolle gespielt haben, waren unter anderem:



x-apple-data-detectors://0/

,Welche Position in der Gesellschaft habe ich durch mein Geschlecht?“

,Was bedeutet fiir mich Gewalt und wo fdngt diese (iberhaupt an?“

o DYION pEES ) =
?' . — ¥

Team Wedding
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Die Arbeit mit Gefliichteten - Ankommen unter
verscharften Bedingungen

Diesen  Arbeitsbereich und unsere  entsprechenden
Herangehensweisen, Erfahrungen und Ergebnisse haben wir in
dem im Friihsommer 2017 erschienen Themenheft , Flucht und
Zuwanderung — Herausforderungen und Handlungsmaoglich-

« 2

keiten der StralRensozialarbeit naher dargestellt. Wir

verzichten deshalb an dieser Stelle auf die nochmalige
Darstellung der vielen entstandenen Aktivitdten und Projekte,

Tiamaria®

die alle auf Begegnung von neu zugezogenen und hier
aufgewachsenen jungen Menschen abzielen und damit ein
wichtiger Beitrag zu Integrationsprozessen gerade der
Altersgruppen sind, deren jugendliche Bedirfnisse und
Lebenswelten in den Not- und Gemeinschaftsunterkiinften eher
weniger im Blick sind.

Rahmenbedingungen

Im Jahr 2017 ist — wie bereits im Jahr zuvor — die Zahl an Neuzugewanderten stark zurlickgegangen.
Wahrend sich 2015 noch 890.000 Menschen als Asylsuchende in Deutschland registrierten waren es
2017 nur noch 187.000.

Auch in Berlin ist der Zuzug erheblich weniger geworden. Mit rund 8.300 sind halb so viele
Asylsuchende nach Berlin zugewandert wie im Jahr zuvor (2016: 17.000). Diese sind mehrheitlich in
Lichtenberg (15,%), Pankow (14,51%) und Marzahn (14,5%) untergebracht. Die Hauptherkunftslander
sind — wie auch auf Bundesebene — Syrien, Afghanistan und Irak.

Im selben Zeitraum wurden deutschlandweit knapp 600.000 Asylantrage beschieden. Zwar wurde
somit ein GroRteil der anhdngigen Asylantrage aus den Vorjahren abgearbeitet, allerdings hat die
Qualitat der Bescheide erheblich nachgelassen. In Folge dessen ist die Zahl der Klageverfahren massiv
angestiegen, was nicht nur die Verwaltungsgerichte stark belastet, sondern vor allem auch die
Asylverfahren auf unbestimmte Zeit verlangert.

Gleichzeitig wird die Entscheidungspraxis des BAMF immer restriktiver. Sowohl erhalten immer
weniger Schutzsuchende tatsachlich Schutz (Gesamtschutzquote 2016: 62,4%; 2017: 43,4%;) als auch
verstarkt Schutzstatus minderer Qualitdt (Subsididrer Schutz, Nationales Abschiebeverbot). Diese
restriktive Entscheidungspraxis ist Ausdruck einer sich stetig verscharfenden Asyl- und
Flichtlingspolitik (z.B. massive Druckaustbung zur ,freiwilligen” Rickkehr”, Bestrebungen,
Familiennachzug fur subsidiar Schutzberechtigte langfristig zu sperren bzw. zu beschranken, Auslesen
von Handydaten, regelmaRige Sammelabschiebungen nach Afghanistan trotz sich verscharfender
Sicherheitslage).

? http://gangway.de/themenheft-flucht-und-zuwanderung/
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Hintergrund dieser Verscharfungen ist insbesondere auch die zunehmende Prasenz und
Einflussnahme von Rechtspopulisten. So ist die Alternative fir Deutschland (AfD) inzwischen in
dreizehn Landesparlamente eingezogen und stellt seit September 2017 mit 12,6 Prozent der
Wahlerstimmen die drittgroBte Kraft im Bundestag. Entsprechend verdndert sich auch das
gesellschaftliche Klima. Rechtspopulistische und neurechte Einstellungen sind nicht mehr nur am
rechten Rand, sondern in der Mitte der Gesellschaft stark verbreitet. GemaR der FES-Mitte Studie
2016 tendieren 40 Prozent der deutschen Bevdlkerung in rechtspopulistische Richtung und jede*r
Flnfte vertritt eindeutig rechtspopulistische Einstellungen. Die Tatsache, dass diejenigen Personen
mit rechtspopulistischen, rechtsextremen und/oder neurechten Einstellungen eine deutlich hohere
Gewaltbereitschaft aufweisen, verdeutlicht das Gefahrenpotenzial rechter Orientierungen. Wenn
auch weite Teile der Bevolkerung eine humane Fliichtlingspolitik unterstitzen, bedroht dieser sich
radikalisierende Kern an Menschen die pluralistische und multikulturell geformte deutsche
Einwanderungsgesellschaft.

Strallensozialarbeit mit gefliichteten jungen Menschen

Obwohl die Zahl Neuankommender deutlich gesunken ist, hat die Arbeit mit Gefllichteten nicht an
Relevanz verloren. Im Gegenteil: Wahrend es zunachst vor allem darum ging, die Grundversorgung
von Schutzsuchenden sicherzustellen, riickt nun die langfristige Aufgabe der Gestaltung von
Integrationsprozessen in den Vordergrund. Gerade hier sehen wir als Verein fiir StralRensozialarbeit
unsere Kompetenz und unsere Rolle.

Angesichts der politischen und gesellschaftlichen Entwicklungen gestaltet sich diese Aufgabe jedoch
zunehmend schwierig. Durch die restriktive Entscheidungspraxis des BAMF haben wir vermehrt mit
Jugendlichen zu tun, deren Asylantrag abgelehnt wurde und die sich noch im Klageverfahren
befinden. Die enorme Unsicherheit und die rechtlichen Einschrdankungen, die damit einhergehen,
machen ein Ankommen wenn nicht unmoglich dann doch zumindest sehr schwer. Viele der
Jugendlichen sind darliber hinaus geduldet. Sie besitzen zwar keine Aufenthaltserlaubnis, ihre
Abschiebung ist aber aus rechtlichen oder humanitdren Grinden (z.B. Passlosigkeit, Erkrankung)
voribergehend nicht moglich. Wer geduldet ist, hat nicht nur sehr eingeschrankt Zugang zu sozialen
Rechten, sondern unterliegt auch der Gefahr, bei Beseitigung des Abschiebehindernisses (z.B.
Passbeschaffung) abgeschoben zu werden. Die Duldung ist insofern ein sehr prekarer und unsicherer
Status.

Daher ist die Aufenthaltssicherung ein zentraler Bestandteil der Einzelbegleitung. Oftmals kénnen
andere Themen auch gar nicht bearbeitet werden, ohne zuvor die aufenthaltsrechtliche Situation zu
klaren. Vor diesem Hintergrund vermitteln und begleiten wir Jugendliche zu aufenthaltsrechtlichen
Beratungsstellen und Anwalt*innen. Die Aufenthaltssicherung ist meist ein sehr langwieriger und
nervenaufreibender Prozess. Unsere Aufgabe ist es daher auch, die Jugendlichen dazu zu motivieren,
dabeizubleiben und aktiv mitzuarbeiten.

Im Zuge der sich verscharfenden Asylpolitik geht die Auslanderbehérde zudem vermehrt dazu uber,
Geduldete mit Arbeitsverboten und Leistungskiirzungen zu sanktionieren. Doch gerade mit einem
Arbeitsverbot sind die Moglichkeiten, sich aus der Duldung heraus ein Bleiberecht zu erkdmpfen,
stark beschrankt. Zwar sind wir darum bemiiht, gemeinsam mit den Jugendlichen alle Moglichkeiten
auszuschopfen; oftmals missen wir aber auch einsehen, dass zum aktuellen Zeitpunkt
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aufenthaltsrechtlich wenig Perspektive auf Verbesserung besteht und stattdessen andere
Schwerpunkte in den Vordergrund zu stellen sind.

Insbesondere Jugendliche nach der Haft haben aufgrund ihrer Straffdlligkeit geringe
Bleibeperspektiven. Hier geht es uns vor allem darum, sicherzustellen, dass diese nicht untertauchen.
Unsere Bemihungen sind daher dahingehend ausgerichtet, die Jugendlichen an ein ihren Bedarfen
entsprechendes Hilfesystem ,, anzudocken”.

Viele gefliichtete Jugendliche sind angesichts der sich verscharfenden Abschiebepolitik der
Bundesregierung massiv verangstigt. Diese Angst so weit wie mdglich zu nehmen ist uns daher ein
wichtiges Anliegen.

Ein wichtiger Schritt im Integrationsprozess ist der Umzug in eine eigene Wohnung. Angesichts
massiver Wohnungsnot in Berlin haben jedoch nur die Wenigsten das Glick, tatsachlich bezahlbaren
Wohnraum zu finden. Ein GroRteil der Jugendlichen lebt in Gemeinschaftsunterkinften und teilt sich
mit mehreren Bewohner*innen ein kleines Zimmer. Ohne Privatsphdre oder Ruhe zum Lernen
werden die Zimmer meist lediglich zum Schlafen genutzt. Mehrfach haben uns Jugendliche berichtet,
dass ihre Mitbewohner*innen kriminellen Aktivitaiten nachgehen und sie sich diesem Einfluss
entziehen mochten. So beispielsweise auch Mohammed, der jedoch — bevor die gemeinsame
Wohnungssuche zum Erfolg fiihren konnte — verzweifelt und witend Uber die schwierigen
Lebensverhaltnisse zu seiner Familie nach Griechenland ausreiste.

Nicht selten begleiten die Streetwork-Teams Jugendliche, die dann plétzlich verzogen oder
,freiwillig” ausgereist sind, abgeschoben wurden oder untergetaucht sind.

Neben der Unterstlitzung bei der Wohnungssuche sehen wir unsere Aufgabe auch darin, alternative
Aufenthaltsorte und Moglichkeiten zu schaffen, um dem insbesondere fir die Jugendlichen tristen
Alltag der Gemeinschaftsunterkiinfte zu entkommen. Dies gelingt uns vor allem durch vielfaltige
Freizeitangebote, wie beispielsweise Musikprojekte (z.B. Unterricht und Bau einer Saz), Zirkus- und
Sportprojekte (z.B. Schwimmlernkurs), gemeinsames Kochen, Stadterkundungen u.v.m. Diese
gemeinsamen Aktivitdten kreieren sorgenfreie und frohliche Momente, in denen die Jugendlichen
ihre Probleme zumindest kurzfristig vergessen kdnnen. AuBRerdem mochten wir den Jugendlichen
dadurch ermdglichen, vielfaltige Erfahrungen zu machen, ihre Interessen und Starken zu entdecken
und andere Jugendliche kennenzulernen. Quasi ,,ganz nebenbei” tauchen die jungen Menschen dabei
ein in unsere Kultur und Sprache.

Viele der Jugendlichen wachsen unter der strikten Kontrolle ihrer Eltern und Community auf. Wir
mochten die Jugendlichen dazu motivieren, sich auszuprobieren und selbstbestimmt einen
individuellen Lebensentwurf zu wagen. Oftmals treffen die Jugendlichen jedoch auch
Entscheidungen, die von unseren eigenen Vorstellungen abweichen. Diese nichtsdestotrotz zu
akzeptieren stellt uns nicht selten vor eine Herausforderung.

Um gefliichtete Jugendliche zu erreichen, besuchen wir vielfach auch Unterkiinfte und bieten
beispielsweise berufliche Beratung an. Sprachbarrieren, haufig wechselnde Betreiber*innen sowie
SchlieBungen von Unterklinften erschweren allerdings den Zugang bzw. die Aufrechterhaltung von
Beziehungen.
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Ein weiteres Thema, dass uns in der Arbeit stark beschaftigt, ist — wie eingangs schon beschrieben —
alltaglich erlebbarer Rassismus. So machen die Jugendlichen und jungen Erwachsenen im Alltag
immer wieder rassistische Erfahrungen. Dass 56% der im Rahmen von Streetwork begleiteten und
betreuten jungen Menschen bereits Diskriminierungserfahrungen gemacht haben, zeugt von einem
sehr ernsthaft gestdrten gesellschaftlichen Klima. Durch unsere Begleitung zu Amtern und Behorden
versuchen wir, die Jugendlichen bestmoglich zu schiitzen und Sicherheit zu bieten.

Doch auch bei den Jugendlichen selbst sind rassistische Denk- und Sprechweisen verbreitet. Wir sind
darum bemdiiht, rassistische Sprache — zum Teil vermeintlich ,im SpaR“ genutzt — als solche zu
benennen, fir das Thema zu sensibilisieren und Jugendliche zu motivieren, aktiv gegen Rassismus
Position zu beziehen.

Im Jahr 2018 moéchten wir unsere Kompetenzen im Umgang mit Rassismus und Diskriminierung
weiter starken und uns in die Lage versetzen, Opfer von Rassismus addquat zu beraten.

Die besonderen Bedarfe dieser Zielgruppe erfordern in den Streetwork-Teams auch eine Vertiefung
der Kenntnisse im Asyl-und Aufenthaltsrecht. Die Gangway-interne Kompetenzstelle ,Flucht und

Ill

Asyl“ blndelt Informationen und Wissen und stellen diesen Informations- und Wissenspool allen

Streetwork-Teams im Rahmen gezielter Beratung und Unterstiitzung zur Verfligung.

Stadt, Kultur und Sprache entdecken — ein Erfahrungsbericht aus dem Ehrenamt

Wir entdecken die Vielfalt der Stadt mit ihren unterschiedlichen Kulturen, lernen die deutsche

Sprache und finden Freunde. Schon im 2. Jahr gestalte ich die Stadtentdeckung fir junge
Flichtlinge im Alter von 14 bis 24 Jahren. Sie wohnen in Jugendwohngemeinschaften bzw. in
Flichtlingsunterkiinften. Bis auf einen 22Jahrigen, der aus dem Irak geflohen ist, kommen alle aus
dem Iran und haben eine afghanische Staatsangehorigkeit. Es kommen zu den Treffen bis zu 14
Teilnehmer.

Das Projekt mochte den Fliichtlingen, die seit 1-2 Jahren in Berlin sind, ihren neuen Lebensraum
naher bringen. Das heift, Bezirke mit interessanten Einrichtungen kennenlernen, auch
Jugendeinrichtungen und Beratungsstellen. Wir liefen durch Bezirke, entdeckten die Architektur,
schauten, wo wichtige Beratungsstellen sind, und besuchten Markte. Wir machten Spaziergdnge, ein
Picknick im Mauerpark, waren auf dem Flughafen Tempelhof oder im Gleisdreieck-Park, wo sich die
Jugendlichen spontan mit anderen Jugendlichen zusammen taten und mit ihnen FuBball oder
Basketball spielten. Wir besuchten das YAAM, wo sich die Jugendlichen an den akrobatischen
Aktionen ausprobieren konnten, und nahmen am Workshop ,High Five, Hip-Hop Culture”, vom
Gangway Team Kreuzberg organisiert, teil.

Bei schlechtem Wetter besuchten wir mehrmals das Naturkunde- und das Technikmuseum oder wir
schauten uns Fotoausstellungen (,,Obdachlose Kinder und Jugendliche in Budapest und Berlin®) im
Willy-Brandt-Haus an. Anfang des Jahres waren wir mehrmals in der Nahwerkstatt ,MyStyle” in
Kreuzberg, da einige Teilnehmer ndhen lernen wollten. Ein besonderes Erlebnis war der ,Karneval
der Kulturen”. Die Jugendlichen hatten groRen SpaR, schwarmten davon und wiirden am liebsten im
nachsten Jahr selbst mit machen. Wir waren in der Dauerausstellung im Tranenpalast und nahmen
an einer Demonstration teil.

Diese Aktivitdaten fuhrten zu intensiven Diskussionen, da die Jugendlichen mit dem Thema Flucht,
aber auch mit Auslanderfeindlichkeit stiandig konfrontiert sind. Wir waren in Potsdam, machten
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Schiffstouren auf dem Wannsee oder kletterten den Kreuzberg hoch. Wir bekamen Freikarten fir
den Zirkus ,,Cabuwazi“, horten uns das Beatbox-Musical von RAZZZ an und besuchten zum Ende des
Jahres die Gangway-Veranstaltung zum Tag der Bildung.

Um ihre Wohnraume personlicher zu gestalten, malten wir Bilder. Das war fiir sie eine vollig neue
Erfahrung. Dies verbanden wir oft mit gemeinsamem Kochen.

Die intensivsten Momente entstanden, wenn wir nach unseren Ausfliigen zusammen salRen und tber

das Erlebte sprachen. Dann 6ffneten sie sich sehr stark und erzéhlten von ihren Sorgen, Angsten,
Unsicherheiten —und neue Plane wurden geschmiedet.

Immer wiederkehrende Themen sind:

Asyl, Aufenthalt, Anhérungen beim BAMF

Schule, Ausbildung, Studium, berufliche Perspektive
Rollenverstandnis, insbesondere die Rolle der Frau, und natdirlich:
»Wie spreche ich ein Madchen an, wo finde ich eine Freundin?“

Islam und Christentum: Zwei der jungen Afghanen sind Christen und gehen in Steglitz
regelmaRig in die Kirche

Mittlerweile bin ich fiir alle eine wichtige Bezugsperson geworden. Auch wahrend der Woche
bekomme ich oft Gber WhatsApp liebe GriRe, aber auch Hilfsrufe gesendet:

0}
(0}

,Ich habe eine Frage, haben sie Zeit? Ich mdchte mit ihnen Gber was sprechen?

»lch habe einen Freund, der ist mit einem Schmuggler nach Deutschland. Er kommt morgen
Berlin, soll er sich bei Polizei abgeben oder wo anders? Er ist allein.”

,lch war gestern nach der Schule mit meiner Schwester und ich habe mit meine Schwester
und ein paar Junge gestritten und die Polizei haben meine Schwester mitgenommen und es
geht meine Mutter so schlecht und sie will nur mit ihrer Tochter reden. Kannst du mir helfen,
dass meine Mutter mit meine Schwester reden kann.”
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o0 ,Hi Eva, kannste mal meine Mutter eine gute Psychologe finden, weil sie Probleme mit ihre
Nervensystem hat und mit ihr Kopf und sie hat auch Krampfanfille und braucht jetzt eine
gute Psychologe”

Die Hilferufe kamen u.a. von einem 14-Jahrigen, der mit seiner jingeren Schwester und den Eltern in
einer groRen Flichtlingsunterkunft wohnt. Hintergrund war, dass ein junger Security-Mitarbeiter mit
der 13-jahrigen Schwester flirtete. Er rief stiandig die Eltern an, weil er die Tochter, wie sich spater
heraus stellte, heiraten wollte. Sie wurde aufgrund einer Auseinandersetzung in der Unterkunft zu
ihrem Schutz voriibergehend vom Jugendamt in Obhut genommen. Die Familie bat mich, sie zu
einem Gesprach auf dem Jugendamt zu begleiten. Nachdem auch in der Unterkunft mit der Leitung
mehrere Gesprache gefiihrt wurden und dem jungen Mann gekiindigt worden war, kehrte die
Tochter zuriick.

Die Eltern, die ihre Flucht noch lange nicht aufgearbeitet haben, sind mit den hiesigen
Anforderungen stark Uberfordert. Mittlerweile hat die Mutter einen psychischen Zusammenbruch
erlitten. Deshalb kam wieder ein Hilferuf an mich,, Kbnnen sie helfen”.

Ich konnte den ASP, eine Psychosoziale Einrichtung in Treptow-Kopenick, einschalten, die jetzt mit
einem Dolmetscher der Mutter weiter helfen.

Wann immer zusatzliche Hilfe bendtigt wird, spreche ich meine ehemaligen Kollegen von Gangway
an.

Die Begegnung mit den jungen Menschen bereichert auch mich, ich sehe und erlebe, wie eine
positive Entwicklung Gber einen langeren Zeitraum stattfindet. Was fehlt, sind meiner Meinung nach
Kontakte zu Freizeiteinrichtungen in den Bezirken, damit sie auch andere Jugendliche kennen lernen
kdnnen. Die Mitarbeiter*innen der Wohngruppen/-heime informieren meist nicht Uber
entsprechende Angebote.

Eva Koch, ehemalige Streetworkerin, heute im ehrenamtlich engagierten Unruhestand
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Hinweise an Politik und Verwaltung

Die in den letzten Jahren in unseren Jahresberichten formulierten Hinweise behalten in weiten Teilen
ihre Glltigkeit und sollen an dieser Stelle nicht wiederholt werden. Deshalb gehen wir im Folgenden
nur auf drei aktuelle Punkte gesondert ein:

Fachkraftebedarf

Auch wir haben mit dem allgemeinen Fachkraftemangel zu kampfen. Wir brauchen nicht nur gut
ausgebildete und engagierte Sozialarbeiter*innen, sondern diese sollen auch noch

0 Leidenschaft fiir die (akzeptierende) Arbeit mit jungen Menschen mitbringen,

0 moglichst vielsprachig sein und sich in verschiedenen Kulturen und Communities auskennen,

0 eine hohe Allgemeinbildung haben, damit sie in Diskussionen zu allen méglichen die
Jugendlichen bewegenden Themen bestehen kdnnen,

0 das soziale Hilfesystem mit seinen bestehenden Rechtskreisen so gut kennen, dass sie
Uberallhin kompetent begleiten kénnen,

0 humorvoll und weitgehend angstfrei sein,

0 hervorragende Teamplayer mit der Fahigkeit zur persénlichen Verantwortungsiibernahme
und hohem Selbstorganisationspotential sein,

0 es als nicht belastend empfinden, auch zu Zeiten zu arbeiten, wo alle anderen langst
Feierabend haben,

0 mit Traumatisierungen, psychischen Problemen, Aggressivitat und Gewaltbereitschaft
umgehen kénnen,

0 sich flexibel und professionell in ganz unterschiedlichen gesellschaftlichen Spharen bewegen

kénnen,

kreativ begabt sein und praktisch zupacken kénnen,

kleine und groRe Events organisieren konnen,

empathisch und vielfaltig beziehungsfihig sein,

©O O O O

klar und standfest und damit den Jugendlichen ein wirkliches Gegeniiber sein.
Diese Liste lieRe sich noch ziemlich verlangern...

Wir als Trager (und damit Arbeitgeber) sind sehr froh, dass sich immer wieder engagierte Menschen
finden, die diesen Beruf, der auch eine Berufung ist, wirklich wollen — und zwar auch dann, wenn sie
mit ihren wunderbaren Fahigkeiten anderswo ein héheres Gehalt erlangen kénnten.

Nachdem es im Jahr 2017 nach vielen Jahren endlich gelungen ist, die Tarifentwicklung etwas besser
in den Finanzierungen abbilden zu kdnnen, bleibt bei uns (neben der Freude (iber den erzielten
Fortschritt) das Gefuhl:

Wir mochten nicht um die Selbstverstandlichkeit einer angemessenen Verglitung der wertvollen
Arbeit unserer Kolleg*innen standig kimpfen missen!
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Wir mdchten auch nicht dariiber streiten missen, dass sich die Unterschiede der Bezahlung von
SozialPADAGOG*INNEN im Land Berlin offensichtlich auch daran festmachen, ob ihr Arbeitgeber
oder Zuwendungsgeber das Jugendamt ist oder z.B. der Schulbereich — wo manches geht, was sonst
nicht geht (z.B. bei der Jugendsozialarbeit an beruflichen Schulen...). Mit diesen z.T. gravierenden
Unterschieden wird deutlich: Hier geht es nicht (nur) ums Geld, sondern auch um gesellschaftliche
Anerkennung und politischen Willen (oder Unwillen...). Daran etwas zu dndern, ist uns ein groRes
Anliegen — zumal der Wert auRerschulischer Bildung und Kompetenzentwicklung gesellschaftlich
extrem unterschatzt wird. Dies auch deshalb, weil die sogen. gesellschaftlichen Eliten (meist) vollig
andere Bildungsbiografien haben als die jungen Menschen, die Adressat*innen der aufsuchenden
Jugendsozialarbeit sind und auch sonst von deren tatsachlichen Lebenswelten und Lebensumstdanden
viel zu wenig Kenntnis erlangen.

Sonder- und temporare Programme

In den letzten Jahren sind auch in Berlin (sowohl durch EU, Bund und das Land als auch in den
Bezirken) einige neue Programme und Finanzierungen auf den Weg gebracht worden: Der
Masterplan Integration und Sicherheit, EHAP, JUGEND STARKEN im Quartier, die Gewalt- und
Kriminalitatspravention, die Radikalisierungspravention und noch manches mehr.

Dort,

0 wo diese Programme nur auf kurzfristige Projekte orientieren,

0 neue Aufgaben auf allen Ebenen auf sowieso schon Uberforderte Strukturen treffen,

0 es keine mittelfristige Planungssicherheit gibt,

0 personelle Verstarkung derer, die langfristig in den jeweiligen Feldern arbeiten, nicht
beabsichtigt ist,

0 die Defizite in der Steuerung durch die 6ffentliche Hand zu hoher Verzogerung bei der
(Re-)Finanzierung der Angebote fiihren,

werden die Programme nicht wirklich ihre Ziele erreichen kdnnen. Die Aufgaben, die bewaltigt
werden sollen, benoétigen Zeit, Beziehung, Detailkenntnis, Erfahrung und hervorragende Rahmen-
bedingungen. Die Veranderung langfristig erworbener bzw. gepragter Verhaltensmuster ist nicht
durch kurzfristige Projekte zu erreichen.

Aktuell ist splirbar:

0 Die Fachkrafte, die diese immensen Aufgaben tragen kdnnten, finden einen Arbeitsmarkt
vor, der eine Orientierung dorthin ermdglicht, wo persénliche Absicherung und Perspektive
realisierbar sind; sie missen nicht abwarten, ob ihnen kurz vor Weihnachten (manchmal
noch spater!) jemand sagt, ob sie am 01.01. ihre Arbeit fortsetzen kénnen.

0 Die Trager muissen bei der Umsetzung der Aufgaben dort Prioritdten setzen, wo fachlich
sinnvolle und 6konomisch vertretbare Rahmenbedingungen existieren, um nicht selbst in
ihrer Existenz gefahrdet zu sein.

0 Kurzfristige Projekte erreichen meist gerade diejenigen wenig, die als besonders gefdahrdet
gelten, einen besonders langen Atem in der Begleitung bendtigen und mit einer Reihe von
Programmen gerade gemeint sind.

0 Projekte und Teams, die bereits den Kontakt zu den von den Programmen beabsichtigten
Zielgruppen haben, werden mit der Umsetzung zusatzlicher Aufgaben betraut (was ja
durchaus Sinn macht), haben damit aber auch einen Aufgabenzuwachs, der sich in der
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strukturellen Entwicklung (Stichwort zusatzliches Personal, fachliche Anleitung, Regie- und
Verwaltung) meist nicht ausreichend widerspiegelt.

Fiir uns ist dies keine theoretische Frage, sondern einige der Streetwork-Teams waren im Jahr 2017 -
mit ihrer Expertise flr die Arbeit mit den Zielgruppen, die mit den Programmen erreicht werden
sollen —immens gefordert, diese insbesondere in der Quantitat neuen und zusatzlichen Aufgaben in
den Bezirken umzusetzen. Die Bezirke sehen durchaus die Notwendigkeit der Verstarkung der
personellen Ausstattung vor Ort und der besseren Absicherung der Rahmenbedingungen, sind aber
in vielen Fillen ,ausfiihrende Stelle” von EU-, Bundes- oder Landesprogrammen, missen den
vorgegebenen Rahmenbedingungen folgen und haben kaum die zur Verfligung stehenden Mittel, um
aus eigener Kraft Alternativen zu schaffen oder die teilweise eklatanten Verzogerungen im
Mittelfluss aufzufangen. Fir interessierte Nachfragen, welche Problematik auf welche Programme zu
trifft, stehen wir gern zur Verfligung.

Die Krux mit dem §16h SGB Il

Wenn ein Angebot, das von allen Partnern wertgeschatzt und dringend bendtigt wird, aus rein
formalen Griinden gestrichen werden muss, ist dies eine besonders bittere Erfahrung.

Der § 16h SGB Il beschreibt die Notwendigkeit von niedrigschwelligen sozialpadagogischen
Angeboten, die an keine vorbestimmten Zeiten und Raume gebunden sind, liber kein festes
Curriculum verfiigen, freiwillig sind und durch die Einbeziehung einer Lebensweltorientierung vollig
individuell angelegt sind. Damit ist die mit dem AZAV verbundene Idee der Standardisierung und
damit moglichen Vergleichbarkeit in keiner Weise gegeben.

Ein Angebot, das direkt an Orten stattfindet, an denen sich die jugendliche Zielgruppe aufhalt, fir das
es natirlich eine angestrebte Zielsetzung gibt, das auf unterschiedliche sozialpadagogische Zugange
und Methoden zurickgreift, fir das ein erprobtes System der Qualitatssicherung mit entsprechenden
Kontrollen und Uberpriifungen existiert, ist ein sozialpddagogisches Angebot, keine bildungs- oder
arbeitsmarktpolitische MaBnahme. Es konnte im Rahmen des AZAV incl. Audit praktisch auch gar
nicht zertifiziert werden, weil die im Verfahren vorgesehenen standardisierten Abldufe nicht
vorhanden sind.

Zur Erklarung:

§ 16h ,,(4) Tréiger bediirfen einer Zulassung nach dem Fiinften Kapitel des Dritten Buches, um
Mafnahmen nach Absatz 1 durchzufiihren.”

Die Formulierung , Trager bediirfen einer Zulassung....” stellt ab auf eine Zertifizierung nach § 177
SGB Ill. Dieser sieht durch die Einbeziehung einer fachkundigen Stelle eine verbindliche Trager- bzw.
Malnahmenzertifizierung im Rahmen der Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung
Arbeitsforderung, AZAV vor.

Diese Zertifizierung ist Voraussetzung fiir die Férderung und bezieht sich auf ,MaRnahmen der
Aktivierung und beruflichen Eingliederung (§ 45 SGB Ill)“ oder auf den Fachbereich ,,MalRnahmen zur
Berufswahl und Berufsausbildung” (Dritter Abschnitt des Dritten Kapitel SGB Il1).
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Das heilt, es handelt sich dabei um Angebote von Ubergingen zwischen unterschiedlichen
Bildungsangeboten oder in MalBnahmen der direkten Arbeitsférderung bzw. der direkten
Einmindung in den Arbeitsmarkt.

Um einen Ubergang von einer MalRnahme in eine andere zu gewihrleisten, wurde eine Zertifizierung
als sinnvolle MalRinahme angesehen. Erreicht werden soll dadurch eine gewisse Vergleichbarkeit der
einzelnen MaRnahmen, verbunden mit der Behauptung, dass eine Zertifizierung nicht nur diese
Vergleichbarkeit, sondern auch Aussagen Uber die Qualitdt dieser arbeitsmarktpolitischen
Malnahmen ermdglicht.

AZAV geht dabei aus von Prozessen des formalen Lernens, das Ublicherweise in einer Bildungs- oder
Ausbildungseinrichtung stattfindet, Uber ein festes Curriculum verfligt und in Form von
BildungsmaRnahmen, Seminaren usw. in einem vorher festgesetzten zeitlichen Rahmen durchgefiihrt
wird. Im Mittelpunkt steht dabei die Vermittlung von festgelegten Lerninhalten und Lernzielen. Diese
erfolgt systematisch und organisiert in einem strukturierten und institutionell abgesicherten Rahmen
und ist an didaktisch-methodischen Kriterien orientiert.

Anders als bei derartigen haufig standardisierten Bildungsmalnahmen, sollen aber im Rahmen des
§16h in der Regel aufsuchende, individualisierte Unterstiitzungs- und Beratungsangebote entwickelt
werden. Die durch § 16h in den Blick genommene Zielgruppe soll erst durch niedrigschwellige
Betreuungs- und Unterstiitzungsleistungen an Angebote der sozialen Sicherungssysteme
herangefihrt werden.

Vor diesem Hintergrund wurde in den Beratungen im Bundesrat bereits folgender Anderungsantrag
eingebracht:

,In Artikel 1 Nummer 16 § 16h ist Absatz 4 wie folgt zu fassen:

"“(4) Trager bediirfen einer Anerkennung als Tréger der freien Jugendhilfe nach § 75 des Achten
Buches Sozialgesetzbuch.

Begriindung:

Der vorgeschlagene Gesetzestext normiert MafsSnahmen und Leistungen, die inhaltlich weitgehend
identisch sind mit Leistungen, die in der Jugendhilfe nach den Bestimmungen des SGB VIl erbracht
werden. Auch die beschriebene Zielgruppe fiir diese Leistungen entspricht weitgehend der Zielgruppe,
die durch das SGB VIII angesprochen wird. Folgerichtig sollen die Leistungen des § 16h SGB II-E
gegeniiber den Leistungen der Jugendhilfe dem Achten Buch nachrangig sein.

Das SGB VIl normiert zudem Anspriiche an die Geeignetheit der Trdger, die MafSnahmen nach diesem
Buch erbringen.

Aufgrund dieser weitgehenden inhaltlichen Kongruenz des § 16h SGB II-E und dem Vorrang des SGB
VIl ist es nicht zielgerichtet, neben diese seit vielen Jahren bewdhrten Strukturen ein zusétzliches
Zertifizierungssystem auf Grundlage des Fiinften Kapitels des SGB Il vorzusehen. Dies stellt vielmehr
einen zusdtzlich Ressourcen bindenden Verfahrensschritt dar, der keinen zusdtzlichen Nutzen in der
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Praxis nach sich ziehen diirfte.” (Empfehlung der Ausschiisse AlS, Frauen und Jugend, Finanzen vom
18.3.16 bei der Beratung des Bundesrates zur Anderung SGB )

In der Fachdiskussion wurde weiterhin die Gefahr gesehen, dass gerade Anbieter niedrigschwelliger
Angebote oder von Unterstiitzungsangeboten, die diese jungen Menschen an die Leistungen des SGB
Il heranflihren, bei der Leistungserbringung herausfallen (z.B. aufsuchende Angebote der
Jugendsozialarbeit, Streetwork, Beratungsstellen fiir junge Wohnungslose).

In Berlin ist dies bittere Realitat. Bei Gangway auch. Unsinnig und am Ende vermutlich auch teuer...
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Finanzierung der Angebote des Tragers

Projektbezeichnung Zuwendungs- Zuwendungs- sonstige Drittmittel /
geber/ /Vertragssumme | Einnahmen/ | Zuwendungsgeber
Vertragspartner Eigenmittel

Finanzierung Streetwork- Senatsverwaltung fir

Teams Bildung, Jugend und 2.200.000 EUR 83.000 EUR
Familie

anteilige Finanzierung von BA Friedrichshain- 155.000 EUR

Streetwork-Teams Kreuzberg
BA Lichtenberg 138.000 EUR
BA Mitte 168.000 EUR
BA Pankow 151.000 EUR
BA Marzahn-Hellersd. 78.000 EUR
BA Reinickendorf 160.000 EUR
BA Tempelhof- 76.000EUR
Schéneberg
BA Trept.-Kopenick 105.000 EUR
BA Neukolln 145.000 EUR
DFL 120.000 EUR

weitere Finanzierungen

Team Brennpunkte SenSoz (LaGeSo) 460.000 EUR 6.000 EUR

Streetber EHAP/ BafzA 200.000 EUR

Startpunkt Sen BJF 146.000 EUR 2.000 EUR

Gewaltpravention div. BA TK, Mi, TS, Li 220.000 EUR

JUGEND STARKEN im Quartier | BA Mitte 50.000 EUR

Erste Schritte JC Pankow 99.000 EUR 2.000 EUR

StraRe mit Dach BA Thf-Schonebg. 40.000 EUR

Café Maggie BA Lichtenberg 10.000 EUR 30.000 EUR

JobInn (Jugendberufsagentur) | BA Nkn, Mi, Rdf, Pkw. 298.000 EUR

Flichtlingsarbeit R"dorf, BA Rdf, diverse

Bolzplatzprojekt, FUA u. 50.000 EUR

andere Projekte

Demokratiefonds und BA Mitte, Lichtenberg,

Demokratie leben/Projekte jfsb

der Jugendbeteiligung in

Wedding,, Tiergarten, 65.000 EUR

Lichtenberg,

Hohenschdnhausen

diverse Koop-Projekte HOWOGE/Gesobau 14.000 EUR

ZwischenWelten Landeskomm. gegen 82.000 EUR
Gewalt

ZwischenTdéne(n) Innovationsfonds/BVA. 65.000 EUR 4.000 EUR

Gangway ist Teil der Initiative Transparente Zivilgesellschaft (ITZ) und unterstiitzt sie in ihrem

Bemiihen um groRere Transparenz bei gemeinniitzigen Organisationen.3

? http://gangway.de/gangway-e-v-transparent/
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http://gangway.de/gangway-e-v-transparent/

Impressionen aus der Gruppen-, Projekt- und Stadtteilarbeit

Die ganzliche Breite der Strallensozialarbeit bei Gangway lasst sich in diesem Bericht nattrlich nicht
darstellen. Die Streetworkteams berichten regelmaRig und hochst transparent tber ihre Arbeit mit
Jugendgruppen in Berlin — auf der Website www.gangway.de, aber auch auf einschlagigen Social-
Media-Kanalen wie Facebook, Instagram oder Twitter. An dieser Stelle zeigen wir daher lediglich

einige Impressionen.
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Die Welt verandert sich durch dein Vorbild.
Nicht durch deine Meinung.

Paulo Coelho

In diesem Sinne bedanken wir uns bei all unseren Unterstiitzer*innen,
Forderern, kritischen Begleiter*innen, ehrenamtlich Engagierten und
Kolleg*innen, die es uns auch im Jahr 2017 wieder ermdglicht haben, eine
engagierte und erfolgreiche aufsuchende Jugendsozialarbeit zu leisten. DANKE
sagen wir auch den jungen Menschen, die uns immer wieder ihr Vertrauen
schenken und in der gemeinsamen Arbeit beweisen, wie viele Ressourcen in
ihnen stecken, die fir gelingende Lebensperspektiven nutzbar gemacht werden
kénnen.
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Berlin, 28.02.2018
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